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1. Apresentacao

O Sistema de Beneficios ao Cidadao - SIBEC € uma ferramenta que permite
a administracao dos beneficios financeiros de programas sociais operados
pela CAIXA. Entre eles estdo: o Programa Auxilio Brasil, o Programa de
Erradicacdo do Trabalho Infantil — PETI, além dos programas pactuados com
alguns estados e municipios.

Nesse sistema sao realizados bloqueios, desblogueios, cancelamentos,
suspensoes e reversdes de cancelamento e de suspensdo nos beneficios das
familias beneficiarias, além de consultas e extracao de arquivos, como
relatorios gerenciais, calendario operacional e de pagamentos dos
programas sociais, incluindo este manual do usuario.

A Caixa Econdmica Federal - CAIXA é responsavel pela implantacdo e
manutencao do sistema de gestdao de beneficios, conhecido como SIBEC.

Com a finalidade de atender a uma demanda dos usuarios do sistema,
a CAIXA desenvolveu a nova versao do SIBEC, implantada em agosto de
2021, em substituicdo ao sistema anterior, chamado daqui por diante de
SIBEC Legado. Além disso, em novembro de 2021 tivemos a criacdo do
Programa Auxilio Brasil e extingdao do Programa Bolsa Familia, assim, este
manual apresenta as telas e passo a passo de utilizacao do sistema com as
informacdes atualizadas desse novo Programa.

1.1. Conteudo do Manual

Este Manual do SIBEC se destina a agentes publicos, nas esferas
municipal, estadual e federal, que desempenham atividades de gestao de
Beneficios do Programa Auxilio Brasil, PETI e Pactos.

O manual tem como objetivo fornecer informacdes para que 0s
usuarios possam utilizar o sistema e realizar a administracao de familias,
pessoas e beneficios em suas esferas de competéncia.
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Acesso: vocé conhecera o passo a passo para usar o sistema a partir da
definicdo de perfil e cadastramento da senha de acesso.

Navegacdo: sao apresentadas as funcionalidades do sistema, cada uma
iniciando com uma breve descricao de suas caracteristicas, seguida do
Pass0-a-pPasso para a sua execucao.

1.2. Requisitos para o uso do SIBEC

Além da senha de acesso mencionada, para utilizar a nova versdo do
sistema € necessario apenas um computador, tablet, notebook ou
smartphone com acesso a internet.

Para usar o SIBEC nesta nova versao, também é preciso ter:

e NocOes basicas de uso de computadores e internet;

e Compreensao sobre os normativos e procedimentos que
orientam e respaldam a gestdo de beneficios dos programas
sociais;

e Conhecimento da forma como as informacdes cadastrais do

Cadastro Unico e as informacdes de condicionalidades podem
refletir sobre os beneficios;

e Velocidade de internet minima recomendada de 2 Mbps em cada
maquina que tiver acesso ao sistema. Observar a velocidade
recomendada nos casos de maquinas ligadas em rede;

e Utilizar algum dos seguintes navegadores de internet:
o Internet Explorer —versdo 11 ou posterior

Mozilla Firefox — versao 27 ou posterior

Google Chrome — versao 38 ou posterior

Safari —versdo 9+

Microsoft Edge — versao 44 ou superior

o O O O O

Opera — versdo 77 ou superior
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e Protocolo de seguranca da maquina TLS 1.2 ou superior®.

*Para atualizar o protocolo, basta ir em “Painel de Controle”, “Opg¢bes da Internet”, clicar em
“Avancadas”, rolar a barra lateral até o final, onde constam as configuracdes de TLS e marcar a opgdo
TLS 1.2, caso jd ndo esteja marcada. A consulta da compatibilidade das versées do TLS com outros
produtos pode ser realizada no endereco: https://support.globalsign.com/ssl/general-ssl/tls-protocol-

compatibility.

O horario de funcionamento do SIBEC é das 7 as 21 horas, de segunda a sexta-feira e

em dois sabados por més, previamente acordados com o Ministério da Cidadania e
informados no Calendario Operacional.

1.3. Caracteristicas do SIBEC

A versao atualizada do SIBEC — Sistema de Beneficios ao Cidaddao tem
um novo visual (leiaute), com novas informacdes e nova forma de
administracdo e navegacdo no sistema. A nova versao foi lancada em agosto
de 2021 pela CAIXA e pelo Ministério da Cidadania.

Abaixo, figura da principal tela do SIBEC, apds o login pelo usuario.

= SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

& Links ~

R Q m =
Consultar Familia Consultar Relatorios Calendarios e Manuais
[3 Relatdrios e Arquivos -

{0 Administrar Agdes Programadas

SIBEC legado

B Tcr

Em relacdo ao SIBEC Legado (versao anterior do SIBEC), o sistema atual
apresenta evolucdo na navegabilidade e introducdo de novas
funcionalidades aos usuarios. Entre elas destacam-se as seguintes:
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Aplicar Consulta da

manutengdes nos situagdo das
niveis de familia, parcelas no
beneficio, pessoas sistema de
e empilhamento Transmiss3o de pagamento das

Manutenc¢des em
lote e aplicacao de
acoes
programadas

de acdes arquivos de gestao familias

dos programas
sociais
diretamente pelo
SIBEC

Também é possivel navegar no sistema através de qualquer navegador
de internet, além de smartphones ou tablets nos sistemas operacionais iOS
e Android.

O SIBEC permite também a consulta on-line de informacgdes sobre o
cartdao social (Cartdo Auxilio Brasil, Cartdao Bolsa Familia, Cartao Cidadao,
entre outros), como: tipo, via, situacao, data da solicitacdo, data da emissao,
data da entrega, endereco/local da entrega, data da ativacdo e data de
cancelamento.

ATENCAO!

Desde a implanfacdo da nova versdo, o SIBEC apresenta todas as familias
cadastradas no Cadastro Unico, mesmo as ndo beneficidrias do Auxilio Brasil
ou do antige Programa Bolsa Familia.

Dessa forma, € possivel consultar as informacoes cadastrais dessas familias,
permifindo verificar pendéncias que tenham reflexo na situacao dos
eneficios ou que impedem uma familia de ser habilifada para o Programa.
Essas informacoes facilitardo o atendimento ao cidadao pela gestao.
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2. Cadastramento de usuarios e perfis de acesso

O acesso ao SIBEC ocorre por meio do Login CAIXA, que utiliza a
autenticacdao em duas etapas (autocadastramento do usuario com definicao
da senha de acesso e vinculacdao de dispositivo gerador de codigo
autenticador) para garantir mais seguranca a utilizacao do sistema.

Além disso, conforme sera detalhado no item 2.5, a CAIXA realiza o
cadastramento dos usuarios autorizadores, para que esses usuarios possam
atribuir aos usuarios finais os perfis de acesso que mais se adequam as
necessidades de cada ator envolvido na gestdao dos Programas Sociais.

2.1. Autocadastramento

Para o 192 (primeiro) acesso ao SIBEC, o novo usudrio devera acessar o
endereco https://www.beneficiossociais.caixa.gov.br e efetuar o seu
autocadastramento, clicando na opcdo “E novo por aqui? Cadastre-se” para
informar seus dados pessoais (CPF, Nome completo, Data de nascimento,
Nome da mae e E-mail) e cadastrar sua senha.

CAIXA

Login Caixa

Informe seu CPF e clique em "Préximo” para
continuar:

& CPF

Clique aqui para se
cadastrar

“/

E novo per aqui? Cadastre-se

Problemas com o cadasiro?

Preciso de ajuda
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A proxima tela deve ser preenchida com os dados pessoais do usuario.

Os dados pessoais do usudrio (CPF, Nome completo, Data de
nascimento e Nome da mde) devem estar iguais aos dados do CPF
registrados na Receita Federal. Havendo divergéncia, o sistema rejeitara o
cadastramento, e o usuario devera consultar e/ou retificar os dados do seu
CPF no site da Receita Federal.

E importante também ter atencdo na digitacdo do e-mail que serd o
recurso necessario para ativar a conta na etapa seguinte.

CAIXA CALXA

Login Caixa Login Caixa
Informe o . Informe o seu
numero do seu Cadastramento de Usudrio Cadastramento de Usudrio nome
Etapa 1 de 5
CPF peeee Etapa 2 de 5 completo

Olé, vamos fazer o seu cadastro. Para isso,

. . Qual é o seu nome?
precisamos de alguns dados pessoais:

Nome completo

CPF

“

( , | ‘ Voltar ‘
Voltar |
Preciso de ajuda Preciso de ajuda
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Login Caixa
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CAIXA

Login Caixa

Cadastramento de Usudrio

Etapa 4 de 5
Etapa 3 de 5
Informe a sua Por gentfileza, informe e confirme o seu Informe o seu
. endereco de e-mail: endereco de
da-ta de Qual a sua data de nascimento? s 9_
nascimento e-mail
N E-mail
\Fclc: de Nascimento |
Confirme o seu e-mail
l Voltar l
l Voltar l
Preciso de ajuda Preciso de ajuda
CAIXA
Login Caixa
Cadastramento de Usuario
Etapa 5 de 5

Para finalizar, escolha e confirme uma senha
de acesso, conforme as seguintes regras:

¥ Deve ser numérica

+ Deve ter pelo menos & digitos

» Ndo pode ser igual ao CPF

» Néo pode ter repeticBes em sequéncia com

mais de 2 digitos Digite uma senha

» Néo pode ter sequéncias com mais de 2 digitos _a,te_nd_endo aos

critérios informados

* Néo pode usar a sua daoba de noscimenio

Senha = Digite novamente a
o
| senha para
/ .
confirmar
Confirme a senha =
16

## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de

esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



#PUBLICO XSIBEC
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Depois de confirmada a senha, o SIBEC exibira uma tela com o QR Code
para ativacdo da conta.

CAIXA

Login Caixa

Autenticador Mobile

1. Instale o aplicativo Cédigo CAIXA ou o
FreeOTP e seu celulor

Preciso de gjuda

A ativacdo sera feita por meio de um cédigo autenticador (OTP) gerado
por um aplicativo instalado em seu smartphone ou tablet. Para isso o usuario
deve instalar e utilizar um dos seguintes aplicativos: Codigo CAIXA, FreeOTP
ou Google Authenticator. Esses aplicativos sdo leves e consomem pouco
espaco de armazenamento.

Quando instalar o aplicativo no smartphone ou tablet, o usuario devera
permitir que que ele tire fotos e grave videos, pois sé assim sera possivel
escanear o QR Code e gerar o codigo autenticador (OTP).

Para finalizar o processo de autocadastramento e ativar a conta, o
usuario devera abrir o aplicativo instalado e escanear o QR Code exibido na
pagina do SIBEC, conforme ilustracao abaixo.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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SISTEMA DE BENEFICIOS AD CIDADAD

CODIGO CAIXA N+

Apds escanear o QR Code, o aplicativo Codigo CAIXA (ou Free OTP ou
Google Authenticator) exibe o cédigo autenticador (OTP) para ser digitado
no campo indicado.

A data e a hora do smartphone ou tablet devem estar configuradas
como “automaticas”.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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CAIXA
Login Caixa
12:09 al F . P SRR 3 e
fock preciso configuror seu celular com ©
— . - autenficador Mobile poara afivar sua confa
Q@ CODIGO CAIXA MmO+
Autenticador Mobile

1. Instale o aplicativo Cédigo CAIXA ou o
FreeOTP em seu celular

2. Sincronize o hordrio do seu dispositivo com

o operadoro. Esconeie o QRCode. Caso
necessite realizor uma nove leitura, remova
© regisiro anterior no aplicafivo.

Digitar no campo correspondente
o cadigo autenticador gerado pelo
aplicativo, como no exemplo

LT 2 Y
5 p 15
el . " .
3. Digite o cidigo gerodo pelo oplicativo no
campo abaixo & dique em "Entror®

Cédigo

Preciso de gjuda

Ao inserir o cddigo autenticador (OTP) e clicar em “Entrar”, o sistema
exibira uma tela informando que uma mensagem foi enviada para o e-mail
cadastrado. O usuario deve ficar atento para verificar se a mensagem nao
foi enviada para a caixa de spam ou lixo eletrénico do e-mail, pois apenas
deve clicar em “Reenviar e-mail" caso o e-mail ndo chegue em torno de 15
minutos apds a informacdo de que a mensagem foi enviada.

CAIA

Login Coixa

Vocé preciso verificor o seu endereco de

email para ofiver suo conta

Verificagao de E-mail

Um e-mail com instrugdes paro verificar o seu
endereco de e-mail foi enviado para vocé.

Preciso de ojudo
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo

estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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O usuario, entdao, recebera no e-mail cadastrado o link para
confirmacao do cadastro.

Como a data e a hora do smartphone ou tablet devem estar
configuradas como “automaticas”, é recomendado utilizar a opcao
‘sincronizar horario’ no aplicativo, conforme ilustrado abaixo.

11:54 all T @m)

—~ . ayE
@;\ CODIGO CAIXA a2+
\ Selecionar para

sincronizag¢ao do horario

E SEMPRE BOM LEMBRAR!

Se o usudario ja fez o aufocadasiramento para acessar outros sistfemas ou

aplicativos da CAIXA que usam o Login CAIXA (por exemplo Cadastro Unico,
CAIXA TEM, entre outros) ndo € necessario fazer novamente.

2.2. Acesso

O usuario que ja possui cadastro (autocadastramento) deve acessar o

SIBEC no endereco https://www.beneficiossociais.caixa.gov.br, preencher o
campo CPF e selecionar o botdao ‘Proximo’.

CAIXA

Login Caixa . L.
Aqui o usudrio deve

informar o CPF
Informe seu CPF e clique em "Préximo" para ormaro C

continuar:
& CPF

£ nove por aqui? Cadastre-se

Problemas com o cadastrog

Preciso de gjuda
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo

estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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Em seguida, o usuario devera informar a senha e selecionar o botdo
‘Entrar’.

CAIXA

Login Caixa i o
Aqui o usuario deve

informar a senha

Informe sua senha:
P Senha /

| =

Esqueceu sua senha? Recuperar Senha

‘ Voltar ‘

Preciso de ajuda

Na proxima tela, informar o codigo autenticador (OTP).

Utilizando o aplicativo Codigo CAIXA (ou Free OTP ou ainda o Google
Authenticator), o usuario ird gerar o cédigo autenticador da seguinte forma:

11:54 al T (@m)
© CODIGO CAIXA  #§ +
Login Caixa
00345678910

e

Selecionando essa Editar Copiar

opcao, conforme
exemplo na tela do

Cadigo Caixa, sera 12:09
gerado o cédigo
autenticador

© CODIGO CAIXA 38 +

266278 @&
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo

estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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Insira no SIBEC, o CA' VA

codigo autenticador

gerado, como no Login Caixa
exemplo, e selecione
‘Entrar’ Insira o codigo autenticador gerado em seu
\ aplicativo (Cédigo CAIXA ou o FreeOTP):
~N

Cédigo autenticador

|266278

[ Cancelar ]

Preciso de ajuda

E SEMPRE BOM LEMBRAR!

A cada novo acesso serd solicitfado um novo codigo autenticador (OTP).

No primeiro acesso do usuario, sera exibido o “Termo de Ciéncia e
Responsabilidade” (TCR), onde é (sdo) informado (s) o(s) perfil(is) de acesso
e as respectivas funcionalidades que o usuario esta autorizado a acessar.
Apods aceitar o TCR, o usuario tera o acesso ao sistema liberado. Mais
informacdes sobre o TCR serao detalhadas no item 9.

SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

lista a3 atividades que vocé possul direito a acessar

Para dar prosseguimento a utilizagéo do sistema, vocé deverd aceitar o Termo de Ciéncia e idade que

Termo de Ciéncia e Responsabilidade

Nome CRISTINA

Usuario 05!

CNPJ 78

Razao Social MUNICIPIO DE |
Sistema BES

Atividades autorizadas no sistema

Terme de Cigncia - PI

Declaro ter lido, compreendido e concordado com os termos referentes aos meus acessos ao sistema bem como ter conhecimento das atividades ds quais tenho direito de acessar ao referido sistema.

22

## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de

esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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2.3. Trocar a senha de acesso

Caso o usuario tenha esquecido a senha de acesso, deve informar o CPF
e clicar no botao “Proximo”.

CAILXA

Login Caixa

Informe seu CPF e clique em "Préximo" para
continuar:

& CPF

Digite o CPF e //
selecione Proximo
Préximo

E novo por aqui?2 Cadastre-se

Preciso de ajuda

Na tela seguinte, selecionar “Recuperar Senha”:

CAILXA

Login Caixa

Informe sua senha: Deixe a senha em

branco e selecione
Recuperar Senha.

# Senha 7

Esqueceu sua senha? Recuperar Senha

‘ Voltar ‘

Preciso de ajuda
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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O sistema ira solicitar novamente o CPF para que o usuario digite e
selecione “Continuar”.

CAIXA

Login Caixa

Esqueceu sua senha?

Digite seu CPF e nés lhe enviaremos
instrucdes sobre como criar uma nova senha.

CPF
Digite o CPF e //
selecione

‘ Voltar ‘

Preciso de ajuda

Na sequéncia, o usuario informa o cddigo autenticador (OTP) e clica em
“Entrar”.

CAIXA

Login Caixa

Insira o cédigo autenticador gerado em seu

aplicativo (Cédigo CAIXA ou o FreeOTP):

Cédigo autenticador
Digite codigo //i'
autenticador (OTP) e

Cancelar ‘

Preciso de ajuda
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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O sistema informa que uma mensagem com orientacbes para
recadastrar a senha foi encaminhada ao e-mail cadastrado.

CAIXA

Login Caixa

Em breve vocé receberd instrucées no e-
mail cadastrado.

Informe seu CPF e clique em "Préximo" para
continuar:

& CPF

F novo por aqui2 Cadastre-se

Preciso de ajuda

Apds verificar a mensagem no e-mail e clicar no link recebido para
alterar a senha, o sistema ira solicitar o cédigo autenticador (OTP).

CAIXA

Login Caixa

Insira o cédigo autenticador gerado em
seu aplicativo [Cédigo CAIXA ou o
FreeOTP):

Cédigo autenticador

codigo autenticador
(OTP) e clique em
Entrar.

Cancelar

Preciso de ajuda

25

## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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Depois de digitar o codigo e clicar em “Entrar”, sera exibida a tela para
gue o usuario defina uma nova senha.

Vocé precisa alterar as suas credenciais.

Redefinicao de senha

Para ativar sua conta, informe uma nova
senha e confirme, conforme as seguintes
regras:

» Deve ser numérica

¥ Deve ter pelo menos & digitos

» Néo pode ser igual ao CPF

» Néo pode ler repsficdes em sequéncia com
mais de 2 digitos

» Néo pode fer sequéncias com mais de 2 digitos

* Néo pode usar a sua data de nascimento

Nova senha
O usudrio digita e |~ ‘ =
confirma a nova
senha e seleciona ™~ Confirme a senha =

‘Continuar’

O usuario ira digitar a nova senha nos campos indicados, selecionar
“Continuar” e recebera a mensagem confirmando que a senha de acesso ao
foi atualizada.

CAIXA

Login Caixa

Sua conta foi atualizada

Preciso de ajuda
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



#PUBLICO XS'BEC

SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

2.4. Orientag¢Oes para recadastramento do aplicativo autenticador
(reset OTP)

Se o usuario perder o telefone ou tablet utilizado para acesso, formatar
o aparelho, excluir o aplicativo ou a conta geradora do codigo autenticador,
sera necessario realizar uma nova vinculacao por meio do Telesservico ou
comparecendo a uma Agéncia da CAIXA.

Se nao for necessario alterar nenhum dado na conta de acesso ao Login
CAIXA, o usuario podera ligar para o Suporte Tecnoldgico 0800 104 0104 ou
4004 0104 (capitais e regiao metropolitana) e selecionar as op¢des:

‘3’ - Ente Publico
‘2’ - Suporte na utilizagéo do site, aplicativos CAIXA e caixa eletrénico

‘4’ - Site da CAIXA e caixa eletronico (direciona para setor de
atendimento dd suporte ao Codigo CAIXA)

O usuario devera solicitar o “RESET DE OTP” para acesso ao SIBEC e
confirmar dados como e-mail, nome completo, data de nascimento, entre
outros.

Caso seja necessario alteracdo do e-mail utilizado no
autocadastramento ou de alguma outra informacao cadastral, o usuario
devera comparecer a uma agéncia CAIXA e solicitar a regularizacdo do
cadastro para acesso ao Login CAIXA.

Apds o procedimento de desvinculacdo da conta autenticadora (reset
OTP), o usuario deverd acessar o sistema, que apresentara tela com novo QR
Code a ser escaneado e vinculado ao smartphone, conforme o item 2.1.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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FIQUE ATENTO!

O recadastramento do autenticador (reset de OIP) remove o
cadastro smarfphone ou tablet ja autenficado e permite a vinculacdo de
um oufro dispositivo para acesso aos sistemas por meio do Logine CAIXA
(SIBEC e Cadastro Unico, por exemplo).

Este procedimento, por medida de seguranca, refira todas as
permissoes de acesso do Usudrio, Por isso, € necessdario realizar um Novo
permissionamento, da seguinfe forma:

» Usuario autorizador; deve entregar a Agéncia de Relacionamento da
CAIXA nova FICUS/E, devidamente preenchida, € documeniacao
perfinente;

Usuario final: deverd solicitar novo permissionamento ao usudrio
autorizador de seu municipio.

2.5. Perfis de acesso dos usuarios

No SIBEC existem perfis especificos para os diferentes atores
envolvidos na Gestdo do Programa Auxilio Brasil (Ministério da Cidadania,
CAIXA, Estados, Municipios, Orgdos de Fiscalizacdo etc.), do PETI e dos
Pactos.

O permissionamento dos Usuarios Autorizadores, ou seja, usuarios que
podem conceder acesso ao SIBEC a outros usuarios, € efetuado pela CAIXA,
por meio do envio de FICUS-E (Ficha de Cadastramento de Usuario Externo)
acompanhado de coépia de documento de identificacdo. Os usuarios
autorizadores da prefeitura deverdao entregar a FICUS-E e a copia da
documentacao na agéncia CAIXA de relacionamento do municipio. Os
usuarios autorizadores das coordenacdes estaduais poderdo entregar a
FICUS-E e a cdpia da documentacdo tanto na agéncia CAIXA quanto na
GIGOV/REGOV, e o Ministério da Cidadania e demais ministérios, CGU,
autarquias etc. na CEGOV.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

O wusuario autorizador efetuara o permissionamento dos demais
usuarios da Prefeitura, CoordenacOes Estaduais e do Ministérios da
Cidadania diretamente no SIBEC. Para acessar o SIBEC, caso o usuario
autorizador ainda ndo tenha acesso e esse sistema, ele deverd realizar
primeiramente o autocadastramento.

Para dar acesso aos demais usuarios comuns (também chamados de
usuarios finais), o usudario autorizador do Municipio, coordenacao estadual
ou ministério da Cidadania devera acessar o SIBEC e selecionar a
funcionalidade ‘Administrar Usuarios’ no menu lateral. Para maior
detalhamento, ver item 2.6 deste manual.

No Anexo | estdo relacionados os perfis de acesso dos usuarios do
SIBEC, juntamente com a lista de funcionalidades autorizada para cada perfil.

E SEMPRE BOM LEMBRARI

Para o acesso dos usudrios ao SIBEC, eles deverdo primeiramente efetuar o
autocadasiramento. Mas, se o usudrio ja fez o autocadasiramento para

acessar outros sistemas ou aplicativos da CAIXA que usam o Login CAIXA (por
exemplo Cadastro Unico, CAIXA TEM, entre outros) ndo é necessario fazer
novamente (veritem ).

2.6. Cadastramento de Usuarios

Para cadastrar o perfil dos usuarios finais, o usuario autorizador devera
selecionar a funcionalidade ‘Administrar Usuarios’, opcdao ‘Manutencao de
Usuarios’ no menu do SIBEC.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

83 Principal
& Links~

= Parametrizagio -
o Q o =

Consultar Familia Consultar Relatérios Calendérios e Manuais
[ Relatérios e Arguivos -

Q, Consultar Familia

B) Calendérios e Manuais
{0  Administrar Agdes
Programadas

B SIBEC legado

A% Administrar Usuérios -
Manutengio de Usudrios ‘
Consulta de Usuérios

Relatério de Usudrios

B TR

FIQUE ATENTO!

O sistema abrird uma nova aba ou janela do navegador para a

funcionalidade, por isso € preciso confirmar que os pop ups ndo estao
bloqueados.

O sistema apresenta tela da funcionalidade de cadastramento e solicita
gue o usuario autorizador informe o critério de busca para inclusdao do
usuario final. O usuario autorizador informa o numero do CPF do usuario
final a ser cadastrado e clica no botdo ‘Consultar’.

Manutencdo de Usuario de Entidade Externa

Dados para autorizagio

Sistema BES - SIBES - SISTEMA DE BENEFICIOS SOCIAIS A Ambiente | INTERNET - CONVENIADOOT - HMP ~

Documento da empresa Documento do usuario
51.885.242/0001-40 - MUNICIPIO CPF* ‘ 003.
JoAO

O sistema apresenta ao usuario autorizador a lista de perfis possiveis,
estabelecida para cada ente federado, para cadastramento do usuario final.
O usuario autorizador devera verificar entre os perfis, qual(is) perfil(is) a
ser(em) cadastrado(s) ao usuario final, de acordo com o Anexo | deste
manual operacional.

30
## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo

estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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CAIXA
V- 03.00.00.027
Autorizagdo de Usuario Internet
Dados para autorizacdo

Sistema BES - SIBES - SISTEMA DE BENEFICIOS SOCIAIS v Ambiente INTERNET - CONVENIADOO1 - HMP

Documento da empresa Documento do usuario

83.102.509/0001-72 - MUNICIPIO CPFﬁ 053.

CRISTINA

Autorizacdes do usuario

S = S NN
e IS ] N I N N B

Pesquisar

PBESN004 AUXBR-PAC-GES-MUN-PL :0
PBESN0OS AUXBR-PAC-GES-MUN-OP :o

“lc - i

O usuario autorizador seleciona o(s) perfil(is) no campo ‘Usuario’ a
ser(em) cadastrado(s) e confirma a inclusdo de cada perfil clicando no botao

@ ou utilizando o botdo ,

CAIXA

V:03.00.00.027

Autorizagdo de Usuario Internet
Dados para autorizacdo

Sistema BES - SIBES - SISTEMA DE BENEFICIOS SOCIAIS R4 Ambiente INTERNET - CONVENIADOO1 - HMP

Documento da empresa Documento do usuario

=
83.102.509/0001-72 - MUNICIFIC CPF 053

CRISTINA
Autorizagées do usuario

Pesquisar

[ e s ow | e ||
N N

PBESN0O4 AUXER-PAC-GES-MUN-PL 21/02/2022 | 21/02/2023 07:00:00 18:00:00 O &
PBESNOOS AUXER-PAC-GES-MUN-OP 21/02/2022 | 21/02/2023 07:00:00 18:00:00 O &

Atualizar Todas AutorizagGes « o« - >

O sistema cadastra o(s) perfil(is) para o usuario final e emite mensagem
de confirmacao ‘Autorizacdo efetuada! Autorizacdo realizada com sucesso’.
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estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
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Autorizagdo de Usudrio Internet v

Autorizacdo efetuada! *
Dados para autorizacéo

Autorizagoes realizadas com
SUCesso.
Ambiente INTERNET - CONVENIADOO1T - HMP v

Documento da empresa Documento do usuario
-
83.102.509/0001-72 - MUNICIPIO CPF 053,
CRISTINA

Sistema BES - SIBES - SISTEMA DE BENEFICIOS SOCIAIS v

Autorizagdes do usuario

S = N N
T N R N

PBESN004 AUXBR-PAC-GES-MUN-PL

Pesquisar

21/02/2022 | 21/02/2023 07:00:00 18:00:00 [OF

PBESNO0S AUXER-PAC-GES-MUN-OP 21/02/2022  21/02/2023 07:00:00 18:00:00 [OF

Remover Todas Autorizagoes « |« - >

2.7. Exclusao de usuarios

Para a exclusao do(s) perfil(is) de acesso do usuario final, o usuario
autorizador acessa a mesma funcionalidade utilizada para o cadastramento
(ver item 2.6) e devera informar o nimero do CPF do usuario com o perfil(is)
a ser(em) descadastrado(s). Uma vez localizado(s) o usuario, selecionar o

botao ® no(s) respectivo(s) perfil(s) que devera(ao) ser excluido(s).

—

Autorizacao de Usuario Internet
Dados para autorizagdo

Sistema BES - SIBES - SISTEMA DE BENEFICIOS SOCIAIS =7 Ambiente INTERNET - CONVENIADOO1T - HMP

Documento da empresa Documento do usuario
P
83.102.509/0001-72 - MUNICIFIO CPF 053.

CRISTINA

Autorizagges do usuario

Pesquisar

e hwws e wm
O R R R

PBESNO04 AUXBR-PAC-GES-MUN-PL 21/02/2022 21/02/2023 07:00:00 18:00:00

PBESN0OS AUXBR-PAC-GES-MUN-OP 21/02/2022 | | 21/02/2023 07:00:00 18:00:00 @ 2

Remover Todas Autorizaces « | o« - >

O sistema apresenta mensagem de confirmacdo da exclusao
‘Desautorizacéo efetuada! Desautorizacdo realizada com sucesso’.
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CAIXA

V-03.00.00.027

=
Autorizagdo de Usuério Internet
Dados para autorizagio

v Desautorizacdo efetuada! x
Sistema BES - SIBES - SISTEMA DE BENEFICIOS SOCIAIS

Documento da empresa

Desautorizagdo realizada com
v

SUCEsSD.
Ambiente INTERNET - CONVENIADOO1 - HMP v

Documento do usuario
83.102.509/0001-72 - MUNICIFIO CPF" 053.

CRISTINA

Autorizacées do usuario

Pesquisar
e ] oe | e |
S T I B T RN

PBESN004 AUXBR-PAC-GES-MUN-PL 21/02/2022 21/02/2023

07:00:00 18:00:00 ) &e
PBESNOOS

AUXBR-PAC-GES-MUN-OP

20

Remover Todas Autorizagoes « s - -

O usuadrio autorizador podera também selecionar o botado

para a exclusdao do perfil do usuario final. Entretanto, se

o usuario final tiver mais de um perfil cadastrado, todas as permissdes serao
retiradas em uma Unica operacao.

CAIXA

V: 03.00.00.027

Autorizacdo de Usuario Internet
Dados para autorizagio

Sistema BES - SIBES - SISTEMA DE BENEFICIOS SOCIAIS Ambiente INTERNET - CONVENIADOO1 - HMP
Documento da empresa

Documento do usuario
§3.102.509/0001-72 - MUNICIPIO

CRISTINA

Autorizages do usuario

Pesquisar
T S
) I I I T R TR

PBESNO04 AUXBR-PAC-GES-MUN-PL 21/02/2022 21/02/2023

07:00:00 18:00:00 X &
PBESNOOS

AUXER-PAC-GES-MUN-0OP 21/02/2022 21/02/2023 07:00:00 18:00:00 @ :p

Remover Todas Autorizagdes « | < - > »

O sistema apresentara mensagem de confirmacdo da exclusdo do(s)

perfil(is). O usuario autorizador confirma a exclusdo selecionando o botdo
‘Sim’.
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Confirmacéo

Todas as autorizagdes existentes serdo removidas, confirma?

o

O sistema apresenta mensagem de confirmacdao da exclusdo
‘Desautorizacdo efetuada! Desautorizacdes realizadas com sucesso’.

S x
H =4 Ea D o fetuada!
Autorizacdo de Usuario Internet v Desautorizagaoeletuada
Dados para autorizagio Desautorizagdes realizadas com
sucesso.
Sistema BES - SIBES - SISTEMA DE BENEFICIOS SOCIAIS e Ambiente INTERNET - CONVENIADOO1 - HMP v
Documento da empresa Documento do usuario
83.102.509/0001-72 - MUNICIPIO CPFX 033
CRISTINA
Autorizagdes do usudrio
Pesquisar
S T N NN
[csigo | Wome  Jusairio 0] | _twical | Fionl | _inical | rieal |
®
PBESN004 AUXBR-PAC-GES-MUN-PL -0
[
PBESN0OS AUXBR-PAC-GES-MUN-OP -0

2.8. Cuidados basicos para seguranga no acesso

O SIBEC, como vimos na etapa anterior, foi implantado com a
autenticacdao em duas etapas a fim de proporcionar mais seguranca ao

usuario, por meio da vinculacdo do celular ou tablet a sua conta - como j3
acontece com o sistema Cadastro Unico.

Para garantir a assertividade do sistema de seguranca, os usuarios
também devem adotar determinados cuidados:

e As senhas sao individuais, cada usuario deve ter a sua;

e Pessoas que ndo trabalham mais na gestao devem ter seu perfil
de acesso excluido;

e Os comandos no sistema ficam registrados e sdo auditados,
portanto, as senhas nao devem ser compartilhadas;
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e Nunca escreva sua senha em um papel;

e Cuidado com os links criados por hackers para capturar suas
informacdes (Phishing),
e Ndo esqueca de efetuar o logout do computador;

e Troque sua senha regularmente.

FIQUE ATENTO!

A CAIXA ndo encaminha e-mails solicitando dados pessoais € senhas dos
USUQIrios.

3. Conhecendo o SIBEC - Navegag¢ao na pratica

Neste item serdao apresentadas as principais funcionalidades
disponiveis no SIBEC e orientacdes gerais de navegacao.

3.1. Tela Principal

Ao acessar o SIBEC, € apresentada ao usuario a tela principal do sistema

com as seguintes funcionalidades e informacdes:
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Menu do SIBEC, Botdo de Menu de links Informa os Botdo de
com as recolher ou para acesso a dados do saida do
funcionalidades exibir o menu outros sistemas e usudrio logado sistema
sistema do SIBEC informacdes no sistema (logoff)
externas

SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

Q i =

Consultar Familia Consultar Relatérios Calendarios e Manuais

Atalho para algumas
funcionalidades do SIBEC
R com maior volume de
acesso

{3  Administrar Agdes Programadas
B SIBEC legado

i

O sistema podera apresentar, em qualquer tela, pop-ups criados pelo
Ministério da Cidadania para comunicacdo aos usuarios do SIBEC, tornando
mais ageis as informacdes sobre a atualizacdao das regulamentacdes,
atualizacdes do sistema, avisos e alertas gerais, dentre outras.

O menu lateral (menu do SIBEC) pode ser recolhido automaticamente
ou pode se manter sempre visivel. Para ser recolhido automaticamente,
basta selecionar o botzo Il destacado na tela abaixo.

SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

& Links ~

S Parametrzacio -
o Q o =

Consultar Familia Consultar Relatérios Calendarios e Manuais
[3 Relatdrios e Arquivos -

Uma vez acionado o botdo, o sistema recolhe o menu do SIBEC,
mantendo-o na lateral esquerda da tela, conforme representado na imagem
abaixo.
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=  SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

& Links ~

Ul

o Q m 5|
(]

o

. I|

¢]

B

@

Para reexibir o menu que foi recolhido, o usuario deve colocar o cursor
do mouse em cima do menu. Para que ele volte a permanecer visivel, basta
clicar novamente no botzo &l .

ATENCAO!

Algumas funcionalidades apresentadas neste manual operacional podem
NAo estar disponiveis para alguns usuarios. Isso acontece porque as funcoes
sao apresentadas de acordo com o perfil em que o usudrio estd cadastrado

no SIBEC.

3.2. Consultar Familia

A funcionalidade CONSULTAR FAMILIA é apresentada na tela principal
do sistema e no menu lateral do SIBEC. Uma vez acionada, ela direciona o
usuario para a consulta da familia por meio do Codigo Familiar, NIS ou CPF.
E possivel buscar a familia por qualquer um de seus integrantes, mesmo que
nado seja o(a) Responsavel Familiar (RF).

37

## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



#PUBLICO XSIBEC

SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

& Links ~

= Parametrizagio

ot o} o =
Consultar Familia Consultar Relatorios Calendarios e Manuais
[3 Relatorios e Arquivos -

| Q Consultar Familia I

=) calendarios e Manuais

(9  Administrar Agbes Programadas

B3 SIBEClegado

3.2.1. Consultando uma Familia pelo Cédigo Familiar, pelo NIS ou
CPF de um dos seus integrantes

Depois de preencher um dos trés espacos, clica-se em “buscar familia”.

SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

=
=8 Frincipal % SIBEC / Consultar familia

= Parametrizacdo - Consultar Familia

O Tansmissio e Avqivos [(csomwromer | s ]
] Exibir histérico de familias
-

[ Relatdrios e Arquivos

Q_ Consultar Familia @, Localizar familia por outros dados

5) catendarios e Manuais
@ Administrar Agdes Q, Buscar Familia -

Programadas

ATENCAO!

A caixa de selecao "Exibir historico de familias” € habilitada para marcacao

apenas quando a consulta € feita pelo NIS e permite que o usudrio veja se
aguela pessoda ja fez parfe de outra composicao familiar antes da familia
atual.

3.2.2. Consultando uma Familia por outros dados

Ja na opcgao “Localizar familia por outros dados” o usuario podera
realizar a pesquisa com os seguintes dados: Nome completo, Data de
nascimento, Nome da mde, Nome do pai, CPF, RG, Titulo de eleitor ou CTPS.
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cA' “ A = SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

2§ FPrincipal % SIBEC | Consultar familia
= Parametrizacio - Consultar Familia
& Transmisséo de Arquives Gédigo familiar HIS. GPF

Exibir historico de familias

03 Relatbrios e Arquivos

Q_  Consuttar Familia [ @, Localizar familia por outres dados ]

) Calendarios & Manuais

{© Administrar AcBes Programadas Q, Buscar Familia

Nessa opcao “Localizar familia por outros dados” os campos de
consulta substituem letras acentuadas e cedilhas por caracteres comuns
(exemplos: JOAO para JOAO, GONCALVES para GONCALVES).

A consulta pode ser realizada de duas formas:

Preenchimento do campo ‘Nome’ (obrigatério) e mais dois campos: ‘Data de
Nascimento’, ‘Nome da Mae’ ou ‘Nome do Pai’

Digitar pelo menos um dos documentos a seguir: ‘RG’, ‘Titulo de Eleitor’ e/ou ‘CTPS’

SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

= . .
2§ Principal E SIBEC | Consultar familia
= Parametrizacio - Consultar Familia
& Transmissdo de Arquivos Gédigo familiar NIS CPF
Exibir histbrico de familias
[ Relat Arg

@, Localizar familia por outros dados

0
g
-
P
3

Agdes

B g o

SIBEC legado

B TR Titulo de Eleitor

Caso o usuario busque uma pessoa a partir da opcao “Localizar familia
por outros dados”, é possivel que o SIBEC identifique mais de uma pessoa
que apresente as mesmas informacdes fornecidas.
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Nesse caso, sera apresentada a seguinte tela com todas as pessoas

identificadas: Dados informados
para a busca

SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

% SIBEC | Consultar Familia | Lista de Pessoas Encontradas

= Parametrizaggo - Lista de Pessoas Encontradas

Nome Nome da Mae >Nome do Pai

MARIA JOANA JOSE
Relatbrios & Art
Resultados por pagina Filtro
5 v
Q Consultar Famila
) calengarios 2 Manuaiz NiS CcPF Data de Nascimento Nome Nome da Mae UF - Municipio
@ Adminisirar AcBes P " 2040 25100 MARIA JOANA | 5P - PITANGUEIRAS
ministrar Acdes Programadas
200 90, 1301 MARIA JOANA: BA- SANTO ANTONIO DE JESUS
legado i LTy -
SIBEC legad 1838 o 10106 MARIA JOANAI MA- PEDREIRAS
1605 75. 2102 MARIA JOANA | RN - NISIA FLORESTA
TCR
E 1642 12103/ MARIA JOANA | MA - COLINAS

1-5de5

Lista de pessoas localizadas
com os dados informados na
busca

O resultado pode ser exibido por quantidade (entre 25 (vinte e cinco) a

100 (cem) pessoas por pagina), e basta escolher a opgdo no botdo L

O usuario verifica as familias listadas no resultado da consulta e
seleciona a familia que deseja consultar.

Como resultado da consulta, o sistema podera apresentar ao usuario
familias ndo habilitadas a programas sociais, familias habilitadas, mas ainda
sem beneficio concedido, familias com beneficios concedidos ou cancelados.
Isso porque o novo SIBEC exibe todas as familias que estdao cadastradas no
Cadastro Unico, independentemente da existéncia de beneficio (liberado ou
ndo). Também poderdao ser encontradas familias no estado cadastral
‘Excluido’, o que significa que foram excluidas do Cadastro Unico apds
17/07/2021. As familias que estavam no SIBEC Legado na situacdo cadastral
‘excluida’ nao foram migradas para o SIBEC.

Seguem exemplos de familias que poderdo ser encontradas no
resultado de uma consulta:

a) Familia com beneficios, cujas situacdes serdo detalhadas no item
3.2.4.1.
40
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=  SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadado

Informagbes cadastrais da familia @

= Peramenizagio - Cédigo Familiar IS - Responsdvel familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita

00038 206 -LIDIANE 3208309 ES - VITORIA RS 3700
€ Transmissdo de Arquivos Estado cadastal Cadastio awalizate Data da awakizagio upo: ionais e Especificos (GFTE) O Quantidade de pessoas O

Cadsstrado sim 21/06/2021 ]
5 Rl e A

& PROGRAMAS SOCIAIS O PESSOAS B PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA
Q. ConsultarF
PROGRAMA ALDCILIO BRASIL -

Situagdo da familia

[ adminietar & gBes
Familia no programa desde Regra ipago desde pagar i Renda per capita com PAB Situagdo desde 09/2021 e
Programadas 02/2021 - Piaizforma Social RS 11075 Liberada
B SIBEC legado
Beneficios
Auditornia Beneficio Home do beneficidrio s Encia inicie Enci &v
85 1172021 Liberado RS 20000 ®
BCA ANDRIELE 2 17202 12/2023 Liberada RS 6500 E
BCA CHAILAINE 166 1172021 e Liberado R$ 6500 @
BCC ERIKA 236 1172021 06/2029 Liberada R$ 6500 @
BCC CAMILE %3 1szon 03/2023 Liberado RS 6500
B8P HELENA Fak] 1172021 /2023  Liberado RS 130,00 @
Valor total RS 590,00
Valor total liberado RS 590,00

(D versio 01.0221.001

b) Familia habilitada ao programa social, mas sem beneficios ou com
beneficios cancelados. Nesse caso, a familia atende aos critérios
para participar do programa Auxilio Brasil, porém ndo foi
selecionada pelo Gestor do programa até a folha vigente. Os
critérios para selecdo e concessdo de beneficios sao definidos em
legislacao especifica, publicada pelo Ministério da Cidadania.

= SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

] % SIBEC  Consultar Familia ~ Detalhar Familia
= Informagdes cadastrais da familia @
[+ Cédigo Familiar HIS - Responsével familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita
060 2 100015 RO - ALTA FLORESTA D'OESTE RS 175,00
] Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagéo Grupos Populacionais Tradicionais e Especificos (GPTE) @ Quantidade de pessoas @
Cadastrado sim 3110712020 a
Q
#2% PROGRAMAS SOCIAIS O PESSOAS E PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA
Situagido da familia
Familia no programa desde Habilitada desde Meio de pagamento previsto Renda per capita com Situagéo desde
0512021
]

c) Familia ndo habilitada em nenhum programa social. Isso ocorre
guando a familia ndo atende a um ou mais critérios para participar
do programa Auxilio Brasil, conforme legislacdo especifica,
publicada pelo Ministério da Cidadania.
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= SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

L % SIBEC ' Consultar Familia '~ Detalhar Familia

Informagdes cadastrais da familia @

[+ Cédigo Familiar NIS - Responsavel familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita
0020 2123¢ 3550308 SP - §A0 PAULO RS 50,00

] Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizago Grupos Populacionais Tradicionais e Especificos (GPTE) @ Quantidade de pessoas @
Cadastrado sim 31/05/2019 4

Q

2 PROGRAMAS SOCIAIS O PESSOAS B PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA
5|
Familia ndo habilitada em nenhum programa social
[©]

Independentemente da situacdo da familia consultada, o SIBEC sempre
ird apresentar ao usuario os dados do campo ‘Informacdes cadastrais da
familia’” e as abas ‘Programas Sociais’, ‘Pessoas’, ‘Parcelas’ e ‘Extrato da
Folha’ para consulta. Essas quatro abas serdao detalhadas, respectivamente,
nos itens 3.2.4, 3.2.5, 3.2.6 e 3.2.7 deste manual. Entretanto, em algumas
situacOes, pode nao haver informacdes nessas abas para analise pelo
usuario. Por exemplo, uma familia que nunca teve beneficio concedido, ndo
tera informacdes na aba ‘Parcelas’.

Estas sdo as informacdes contidas no campo INFORMACOES
CADASTRAIS da familia:

CA' ‘A =  SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao & (9

Informagbes cadastrais da familia @
= me: Cédigo Familiar HIS - Responsdvel familiar IBGE UF- Municipio Renda per capita
00098 206 -LIDIANE 3208309 ES-VITORIA R$3700
€ Transmissdo de Arg Estado cadastral Cadastio aalizaco Data da awakizagio upo: ionais e Especificos (6FTE) O Quantidade de pessoas @
8
M Re Arg
2t PROGRAMAS SOCIAIS O PESSOAS B PARCELAS T EXTRATO DA FOLHA
Q itar F
PROGRAMA ALXILIO BRASIL -
() caienadrios e Manuss
R Situagdo da familia
[ adminietar & cdes
Familia no programa desde Regia ipagao desde pagan i Renda per capita corm PAB Situagso desde 09/2021
Programadas 0272021 - Piataforma Social RS11075 Liberada
B S1BEC legadk
Beneficios
ditoria Beneficio Home do beneficiario nis Vigéncia inicial Vigéncia final Situagio Valar
s 172001 Liberado RS 20000 ®
BCA ANDRIELE 21z 1172021 12/2023 Liberado RS 6500 [9]
Bca CHALAINE 166 17200 12/2022 Liberado RS 6500 [D]
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



#PUBLICO vS’BEc

smrm DE BENEFICIOS AO CIDADAD

Informa a data Cédigo IBGE do U e Renda per Botdo de
Cédigo familiar da dltima municipio de T capita familiar acesso ao
da famili - NIS e Nome do Municipiode . o
a familia atualizagcdo ) cadastro da 4 d informada no histérico
gerado pelo cadastral no Resporfavel familia « f:rsr;cirI?a ? Cadastro cadastral da
Cadastro Unico. SIBEC Familiar Unico familia
cadastrado \
mmda,mo
NIS - Responsavel familiar 1BGE UF - Municipio Renda per capita
00093 206 -LIDIANE 3205309 ES-VITORIA RS 3700

Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atalizagdo Grupos (6PTE) O Quantidade de pessoas O

= i) = N 7
' \ \ \ 7

Estado cadastralda  sjtyacso cadastral Data da Gltima Grupos populacionais Quantidade de pessoas na familia
familia no Cadastro da familia no atualizagdo da tradicionais em que a familia que participam do célculo da
Unico Cadastro Unico  familia no Cadastro pode estar cadastrada no renda per capita. CADASTRADOS
Unico Cadastro Unico + ATRIBUINDO NIS

3.2.3. Historico Cadastral da Familia

O HISTORICO CADASTRAL apresenta as alteracdes ocorridas no
Cadastro Unico nos campos: NIS do RF, IBGE, municipio e UF, estado
cadastral da familia, grupos tradicionais, quantidade de pessoas da familia e
renda per capita. Essas informacdes sdo exibidas em ordem decrescente da
referéncia de folha.

SIBEC - Sistemna de Beneficios ao Cidadéo

CAIXA

"D Histérico cadasta

.
i Princiosl InformagBes cadastrais da familia @
= Pasmenizagio - Codigo Familiar IS - Responsavel familiar IBGE UF-| 7
00098 206 -LIDIANE 3205309 E5-VITORIA
@ Transmissdo de Arquivos Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atuakizac3o pos 2 TE) O Quantidade de pessoas O
Codastrade Sim 21/06/ 2021 B

[3 Relatrios e Arquives. -
&t PROGRAMAS SOCIAIS O PESSOAS B PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA

Q Consuttar Familia

PROGRAMA ALDTILIO BRASIL =
(5] calensirios & Manuais
N (Ao | =]
{0 Administrar Agdes
Familia no programa desde Regra ipagso desde Renda per capita com PAB SituagSo desde 09/2021 a
Programadas 0272021 - Piataforma Social RS 11075 Liberada
B SIBEC legado
Beneficios
Auditoria Beneficio Horme do beneficiario s encia inici enci Situagio Valor
B5P 11,2021 Uiberado RS 20000 (D]
BCa ANDRIELE 22 /2021 1272023 Libersgo RS 6500
BCA CHALAINE 186 1200 12/2002 Liberado RS 6500 (9]
Bcc ERIKA 2% 172001 06/2029 Liberado RS 6500 (9]
BCC CAMILE 163 /20 03/2023 Libersdo RS 6500
8Pt HELENA | 213 1142021 10/2023 Liberado RS 13000 (9]
Valor 1otal RS 590,00
Valof 101al liberado RS 590,00

@ versbo01.0221001
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

Histérico cadastral da familia

Codigo familiar MNIS - Responsavel familiar
00098 206 - LIDIANE
v

A Refeséncia HIS - Responsavel familiar 1BGE UF - Municipio Estado cadastial Cadastio atualizado GPTE d. pessoas Renda per capita
1172021 206 LIDIANE 3205309 ES- VITORIA Cadastrado Sir = 8 RS 37,00
04/2021 206 - LIDIANE 3205002 ES- SERRA Cadastrado sim ] RS 137,00
1-2de2

(B csv X Fechar

Sempre que um dado cadastral for alterado, a informacao no historico
em relagdo a referéncia da folha anterior, estara destacada em negrito.

As informacgdes do historico cadastral da familia podem ser filtradas no

Filtro

campo , a0 clicar com o mouse sobre linha do filtro e
digitar a informacao procurada.

Também é possivel exportar as informacdes do historico cadastral nos
formatos PDF ou CSV. Para isso, o usuario deve clicar na opcdo desejada.

(OBS: essas opcdes aparecem em outras funcionalidades do sistema
em que é possivel exportar ou salvar informacdes).

3.2.4. Aba Programas Sociais

Abaixo das Informacdes Cadastrais da Familia, sdao exibidas as
informacdes relacionadas aos PROGRAMAS SOCIAIS, PESSOAS, PARCELAS e
EXTRATO DA FOLHA, que ao longo deste manual veremos detalhadamente.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



=  SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadéo

#PUBLICO

WSIBEC

f

SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

5 D) Histbrico cadsst
Si Princpal Informages cadastrais da familia @
= Parsmenizasio - Codigo Familiar 115 - Responsavel familiar [ UF- Municipio Renda per capita

00098 206 -LIDIANE 3205309 ES-VITORIA RS 3700
©  Transmissio de Arquivos Estado cadasial Codastro amalizado Data da awalizacio upo (cPTEIO Quantidade e pessoas O

Codastrado sim 21706/2021 8
[0 Relnirios & Arquives .

| 55 PROGRAMAS SOCIAIS | [ O PESS0AS ] [ E PARCELAS ] [ T EXTRATO DA FOLHA ]

Q,  Consuftar Familia

[B)  calenddrios ¢ Manusis

Situagio da familia
{0 Administrar Acdes o

Familia no programa desde Regra ipacso desde pagan Renda per SituagSo desde 09/2021
Programades 0272021 . Puatatorma Social RS 11075 Linerada
By SIBEC legado
Beneficios
Audnons Beneficia Home do beneficidrio [ Vigéncia inicial Vigéncia final Sinagio Valor
sse 1172021 Liberado RS 20000 ®
BCA ANDRIELE 21z 1202 1212023 Liberada RS 6500 [9]
Bca CHALAINE 166 117207 RET-] Liberado RS 6500 ®
BCC ERIKA 23 1172021 0672029 Liberado R§ 6500 ®
BCC CAMILE 163 12021 0372023 Liberado RS 6500
] HELENA 213 11/2021 1012023 Liberado RS 13000 [9]
Valor total RS 590,00
Valor total liberaco RS 590,00

(@ wersdo: 01.02.21.001

A partir da aba PROGRAMAS SOCIAIS poderdao ser identificados os
beneficios que a familia possui, como o Programa Auxilio Brasil, o Programa
de Erradicacdo do Trabalho Infantil (PETI) e os Pactos municipais e estaduais
(quando houver), assim como a situacdo da familia nesses programas.

Quando o usuario buscar uma familia, o sistema sempre apresentara
os dados da familia com a aba ‘Programas Sociais’ ja selecionada.

Programa Auxilio Brasil

=  SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

" % SIBEC / Consultar Familia | Detainar Familia
= Informag&es cadastrais da familia @
Cédigo Familiar IS - Responsvel familiar BGE UF - Municipio Renda per capita
< 000381 1600 -MARIANA 3205309 ES - VITORIA RS000
o Estado cadastral Cadastio atualizado Data da atualizagio Grupos Populacionas Tradicionais e Especificos (GPTE) @ ‘Quantidade de pessoas @
Cadastiado Nio 08/08/2019 7
Q . P
22 PROGRAMAS SOCIAIS O PESS0AS B PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA
=)
PPROGRAMA ALDILIO BRASIL -
&) Agdes e pendéncias vigentes EI
Situagio da familia
Familia no programa desde Regra de emancipaio desde Meio de pagamento previsto Renda per capita com PAB Situagio desde 09/2020 )
10/2008 - Plataforma Social R$10028 Liberada .
Beneficios
Beneficio Home do beneficiario s Vigéncia inicial Vigéncia final Situagio Valor
BSP 1172021 Liberado RS 44200 (D]
BCJ GABRIEL 207 1172021 12/2024 Liberado RS 6500 (9]
BCA JAMILLY 163 172021 122023 Liberado RS 6500 (D]
BoC IZADORA 237 1172021 04/2091 Liberado RS 6500 (9]
BCC MILLENE 164 1172021 09/2023 Liberado RS 6500 (D]
Valor total R$ 702,00
Q Valor total iberado RS 702,00
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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Programa de Erradicacao do Trabalho Infantil

SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

W SIBEC

SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

- % SIBEC / Consultar Familia / Detalhar Familia
= - . . D Histd dastral
= Informagdes cadastrais da familia @
[+Y Cobdigo Familiar NIS - Responsavel familiar 1BGE UF - Municipio Renda per capita
00000043591 16500920423 - HANNYA MUSTAFA 3302502 RJ- MAGE RS 50,00
O Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagio Grupos i i e (GPTE) @ Quantidade de pessoas @
Gadastrado sim 01/05/2002 3
Q
‘2 PROGRAMAS SOCIAIS © PESSOAS E PARCELAS T EXTRATO DA FOLHA
o stomt (Ao | =+
Situagio da familia
Es)
Familia no programa desde Habilitada desde Meio de pagamento previsto Renda per capita com PETI Situagio desde 0912021 -
022021 032021 Plataforma Social RS 58,33 Liberada
Beneficios
Beneficio Nome do beneficidrio NIS Vigéncia inicial Vigéncia final Situagio Valor
PETIU HADIJHA MUSTAFA 16500820377 022021 03/2024 Cancelado RS 0.00 +©
PETIR HADIJHA MUSTAFA 16500020377 0812021 Liberado RS 25,00 +©
Valor total RS 25,00
Valor total liberado RS 25,00
~

Pacto - Programa Bolsa Familia Municipal Consorciada

eneficios ao Cidadao

SIBEC - Sistema d

Situagdo da familia

Familia no programa desde

Habilitada desde
03/2021 -

Beneficios
Beneficio Nome do beneficidrio

PFMAM

LH % SIBEC | Consufter Familia | Detalnar Familia
= Informagdes cadastrais da familia @
[+3 Cadige Familiar NIS - Responsavel familiar
90052845362 15135444681 - EDYANE LEBARBENCHON
[} Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagio
Cadastrado sim 2770412010
Q
‘a: PROGRAMAS SOCIAIS O PESSOAS
PROGRAMA BOL SA FAMILIA
B

Meio de pagamento previsto
Plataforma Social

NIS Vigéncia inicial

0372021

1BGE UF - Municipio

1302603 AM - MANAUS

Grupos i is e (GPTE) @
EPARCELAS

Renda per capita com PFMAM

Situagado desde 10/2021

%0 Historico cadastral

Renda per capita
R§ 33,00

Quantidade de pessoas @
6

I EXTRATO DA FOLHA

A\ AgBes e penaéncias vigentes E

RS 0,00 Cancelada
Vigéncia final Situagéo Valor
Cancelado RS 0,00 (9]
Valor total RS 0,00
Valor total liberado RS 0,00

As informacdes do programa social

podem ser recolhidas na barra do

programa. Para isso, o usuario devera selecionar o botao -, conforme

destacado na tela abaixo.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de

esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

=  SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

5 % SIBEC | ConsultarFamilla | Detalhar Familia
"D Historico cadastral
= Informag@es cadastrais da familia @
Cadigo Familiar IS - Responsdvel Tamiliar BGE UF - Municipio Renda per capita
< 00098 1600 ~MARIANA 3205309 ES-VITORIA RS000
P Estado cadastral Cadastro awalizado Data da analizagio Grupos Populacionais Tradicionais e Especiicos (GPTE) @ Ouantidade de pessoas O
Cadastrado Nio 08/08/2019 7
Q . i R
2 PROGRAMAS SOCIAIS O PESSOAS EIPARCELAS I EXTRATO DA FOLHA
5]
PPROGRAMA ALDILIO BRASIL
o
Situagao da familia
B
Familia no programa desde Regra de emancipacio desde Meio de pagamento previsto Renda per capita com PAB Situagio desde 09/2020
10/2004 . Platafoma Social RS 10028 Liberada
Beneficios
Beneficio tiome do beneficiério His Vigéncia inicial Vigéncia final Situagio Valor
BSP 1172021 Liberado RS 44200 ®
BCJ GABRIEL 207 1172021 122024 Liberaco RS 6500 (]
BCA JEMILLY 163 172021 122023 Liberado RS 6500 ®
BOC 1ZADORA 237 1172021 0472031 Liberaco RS 6500 (]
BCC MILLENE ' 164 1172021 09/2023 Liberado RS 6500 ®
Walor total RS 702,00
1o} Valor total iberado RS 702,00

Uma vez acionado, o sistema recolhe as informacdes do programa
social, como na tela abaixo. Para reexibir as informacdes do programa

. . ~ +
social, basta clicar no botao

SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

n % SIBEC | Consultar Familis | Detalhar Familia
= 5 5 " D Histbrico cadasval
E Informagdes cadastrais da familia @ Ediawadicacall
o Cédigo Familiar HiIS - Responsével familiar 1BGE UF - Municiplo Renda per
000983¢ 1600 - MARIANA 2111300 MA-SAOLUIS #5000
(] Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagio upos i ? it )0 Quantidade de pessoas O
Cadastrado Sim 24/09/2021 7
Q
& PROGRAMAS SOCIAIS © PESSOAS B PARCELAS 1 EXTRATO DA FOLHA
=]
PROGRAMA AUXILIO BRASIL
©
PROGRAMA CAPIXABA DE COMBATE A POBREZA +
L 5]

3.2.4.1. Situag¢ao da Familia

No campo ‘situacao da familia’ sdo apresentadas algumas informacgdes
relativas ao programa, conforme destacado na tela abaixo.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadéo

L 5 SIBEC | Consulter Familia | Detalhar Famika
= Informagdes cadastrais da familia @
o Céigo Familiar IS - Responsdvel tamiliar 1BGE UF - Municipio Renda per capita
013 16 ELAINE| 1302603 AM - MANAUS RS 46000
[} Estado cadastral Cadastro awalizado Data da atalizacio upos| ionai: i (GPTE) O Quantidade de pessoas @
Cadastrado sim 10/02/2020 5
Q
42t PROGRAMAS SOCIAIS O PESSOAS B PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA
=]
PROGRAMA ALDXILIO BRASIL -
[©]
A Agdes e pendéncias vigenes EI
Situagio da familia [ 2s e v |
| 3]
Famiia i Meio de pagamento previsto Renda per capita com PAB: SituacBo desde 09/2020 )
08/2004 08/2021 Plataforma Sccial RS 48600 Liberada -
Beneficios
BCC DAIANA 02 /2021 0972024 Liberado RS 6500 (D]
BCC DiANA 72 12021 092024 Libersdo RS 6500 (D]
Valor total RS 130,00
Valor total liberado RS 130,00

A seguir, o que cada uma das informacdes do campo ‘situacdo da
familia’ significa:
Informa a situagdo atual da familia no

Data referente a concessdo dos momento da consulta, indicando

Informa a previsdo do meio de .
P o desde qual referéncia de folha a
pagamento atual do beneficio da . : "
familia se encontra naquela situacdo

familia, podendo ser crédito em , .
. (este campo também considera a
conta ou plataforma social

beneficios a que a familia tem
direito naquele momento (este
campo traz a informacgdo desde o

PBF) situagdo desde o PBF)
Situagdo da familia
Familia no programa desde Regra de emancipagdo desde Meio de pagamento previsto Renda per capita com PAB Situagio desde 09/2020
08/2004 08/2021 Plataforma Social RS 478,00 Liberada
Data referente a entrada da familia na regra de emancipagdo de Indica a renda média per capita com beneficios
?
renda, ou seja, a partir de qual referéncia de folha a renda per considerando a renda do Cadastro Unico + o valor total
capita do Cadastro Unico ultrapassou o valor do limite da pobreza. dos beneficios do Auxilio Brasil recebidos (inclusive o
Quando o campo ndo estiver preenchido significa que a familia ndo BSP e o Beneficio Compensatério de Transicdo, se
?
esta em emancipagdo. houver). Quando a familia estiver na situa¢do

CANCELADA, o valor sera zerado.

O campo ‘Meio de pagamento previsto’ podera apresentar as seguintes
informacdes:

PLATAFORMA SOCIAL: parcela do beneficio prevista para saque com cartdo social (cartdo Auxilio Brasil,
cartdo Bolsa Familia ou cartdo Cidadao).

CREDITO EM CONTA: parcela do beneficio prevista para ser depositada em poupanca simplificada (antigas
contas ou poupancas Caixa Facil) ou poupanca social digital, pertencente ao RF da familia beneficiaria.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

O campo ‘Regra de Emancipacao desde’ sera substituido pelo campo
‘Habilitada desde’ quando a familia estiver atendendo aos critérios para
ingresso no programa social (seja pela primeira vez ou apds seus beneficios
terem sido cancelados), mas ainda ndo tiver sido selecionada pelo Gestor do

programa.
Situagao da familia
Familia no programa desde Habilitada desde Meio de pagamento previsio Renda per capita com PAB Situagio desde 0372020
11/2003 127202 Plataforma Social R$0,00 Cancelada

~

Indica a partir de qual referéncia de folha a familia passou a atender aos critérios de entrada no programa
social, porém ainda n&o foi selecionada para o recebimento de beneficios pelo processo de concessao.

A situacdo da familia no programa social é definida da seguinte forma:

Por REFLEXO de agdo de
Por PENDENCIAS manutengdo no(s) beneficio(s)

Pela ..
Pela aplicagao ou

(el g3 retirada de agdes de

(ingresso da . aplicadas na
MANUTENCAO na Ini
e familia inclfsive em pessoa que for'(e-m) o) unICI(?(S)
programa e ’ e R beneficio(s) da familia e os

decorréncia de d ; .
. ~ - emais beneficios, se houver
liberagdo dos familia ’ ’

o reflexo cadastral
beneficios)

BCA ou BCJ quando esse(s)

estiverem na situagao
CANCELADO

A situacdo da familia no programa social pacto, quando essa nao tiver
nenhuma outra acao de manutencao propria mais grave aplicada, seguira a
mesma situacao da familia no programa Auxilio Brasil.

A familia podera apresentar no campo “Situacao desde” as seguintes
situacdes nos programas sociais:

LIBERADA: familia sem nenhuma agao de manutengdo vigente, seja propria ou de reflexo na pessoa ou
beneficios, e com algum beneficio social concedido.

BLOQUEADA: familia com alguma agao de manutengdo de bloqueio vigente, seja ela prépria ou de

reflexo na pessoa ou beneficios, e com algum beneficio social concedido. Familia com acdo de bloqueio
vigente ha mais de 6 referéncias de folha (180 dias) serd cancelada automaticamente pelo sistema.
Enguanto a acdo de bloqueio estiver vigente as parcelas de beneficios sdo geradas e novos beneficios
podem ser concedidos na mesma situagdo da familia no SIBEC.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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SUSPENSA: familia com alguma acao de manutencao de suspensao vigente, seja ela prdpria ou de reflexo
na pessoa ou beneficios, e com algum beneficio social concedido. Enquanto a agao de suspensao estiver
vigente, as parcelas de beneficios ndo sdo geradas, porém novos beneficios podem ser concedidos na
mesma situacdo da familia no SIBEC.

CANCELADA: familia com alguma acdao de manutencdo de cancelamento vigente, seja ela prdpria ou de
reflexo na pessoa ou beneficios. Enquanto a acao de cancelamento estiver vigente, as parcelas de
beneficios ndo sao geradas e ndo sao concedidos novos beneficios para a familia.

FIQUE ATENTO!

No SIBEC estarco as familias beneficiarias e nao beneficidarias; por isso, nem
fodos 0s campos apresentarao iINnformacoes.

3.2.4.2. Beneficios

No campo ‘beneficios’ o sistema relaciona os beneficios pertencentes
a familia consultada naquele programa social.

=  SIBEC- Sistema de Beneficios ao Cidadéo

B | macto cadairied i
= Codigo Familiar NIS - Responsével familiar 1BGE UF - Municipio Renda per capita
000398 2061 - LIDIANE 3205309 ES - VITORIA R$37,00
L] [Estado cadastral Cadastro atualizado Data da Grupos Populacionais Tradicionais e Especificos (GPTE) @ Quantidade de pessoas O
Cadastrado Sim 21/06/2021 8
(]
22 PROGRAMAS SOCIAIS O PESSOAS B PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA
Q
PROGRAMA ALDOLIO BRASIL. —
B
Situa¢3o da familia
[Familia no programa desde Regra de emancipagio desde Meio de pagamento previsto Renda per capita com PAB ‘Situagio desde 09/2021
B 02/2021 - Plataforma Social RE 11075 Liberads
Home do beneficiario NS Vigéncia inicial Vigencia final Situagao Valor
wzan Liberado RS 20000 (D]
ANDRIELE i nz 1n201 1272023 Liberado RS 6500 E
CHAILAINE 166 1200 12022 Liberado RS 65,00 @
ERIKA 236 ns20n 06/2029 Liberado RS 6500 @
CAMILE 163 17201 0372023 Liberado RS 65,00
HELENA 23 ns2on 10/2023 Liberado RS 130,00 @
Valor 1otal RS 590,00
O Valor total liberado RS 590,00
. - :
Poderdao ser encontrados na consulta de uma familia os seguintes
7 .
beneficios:
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



#PUBLICO XSIBEC

SISTEMA DE BENEFICIOS AD CIDADAD

PROGRAMA AUXILIO BRASIL

BENEFICIO  DESCRICAO

BSP Beneficio de Superagdo da Extrema Pobreza

BPI Beneficio Primeira Infancia

BCC Beneficio Composi¢ao Familiar Criancga

BCA Beneficio Composi¢do Familiar Adolescente

BCJ Beneficio Composi¢ao Familiar Jovem

BCG Beneficio Composicdo Familiar Gestante

BCN Beneficio Composi¢do Familiar Nutriz
BCOMP Beneficio Compensatdrio de Transi¢do

AC-EV Beneficio de Acerto Eventual

PROGRAMA DE ERRADICACAO DO TRABALHO INFANTIL

BENEFICIO  DESCRICAO

PETIU Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil - Urbano

PETIR Programa de Erradicacio do Trabalho Infantil - Rural

PROGRAMA VIDA NOVA - NOVA LIMA/MG

BENEFICIO  DESCRICAO

PNLMG Programa Vida Nova Nova Lima MG

PROGRAMA BOLSA FAMILIA MUNICIPAL CONSORCIADA

BENEFICIO  DESCRICAO

PBMAN Programa Bolsa Familia Municipal Consorciada - Manaus/AM

PACTO DF SEM MISERIA

BENEFICIO  DESCRICAO

PPCDF Pacto DF sem Miséria

PROGRAMA CAPIXABA DE COMBATE A POBREZA

BENEFICIO  DESCRICAO

PICES Programa Capixaba de Combate a Pobreza - ES
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



#PUBLICO XS'BEC

SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

PROGRAMA BOLSA FAMIILA

BENEFICIO  DESCRICAO

BAS Beneficio Basico

BVC Beneficio Variavel Crianca

BVG Beneficio Varidvel Gestante

BVJ Beneficio Variavel Jovem

BVN Beneficio Variavel Nutriz

BSP Beneficio de Superacdo da Extrema Pobreza
AC-EV Beneficio de Acerto Eventual

* O Programa Bolsa Familia foi extinto com a cria¢éo do Programa Auxilio Brasil e os pactos Programa Capixaba
de Combate a Pobreza, Pacto DF sem Miséria também foram encerrados. No entanto suas informacdes
continuam sendo apresentadas para consulta, para manter o histdrico das familias em programas de
transferéncia de renda.

Ainda no campo ‘beneficios’ temos as seguintes informacdes:

=  SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

H InformagGes cadastrais da familia @
= Codigo Familiar IS - Responsével familiar IBGE UF - Municipio Rendsa per capita
00098: 2061 - LIDIANE 3205309 ES-VITORIA R$37,00
< Estado cadaswal Cadastro ansalizado Data da awalizagio Grupos Populacionais Tradicionais € Especificos (GPTE) @ Quantidade de pessoas 0
Cacasuado Sim 21/06/202 8
(]
& PROGRAMAS SOCIAIS O PESSOAS B PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA
Q
- PROGRAMA ALDLIO BRASIL -
® Situago da familia
Familia no programa desce Regra de emancipagia desge Meio de pagamento previsto Renda pes capita com PAB Situagso desde 09/2021
& 02/2021 Plateforms Socia R§11075 verada
Beneficios
Beneficio Home o beneficiirio His Vigéncia inicial Vigéncia final Situagio Valor
BSP n7zo21 Liberado ©
Bca ANDRIELE . 212 Liberado (]
BCA CHAILAINE 166 Libers: (D]
6cc era 2 (D]
Bee CAMILE 163 Liberado (9]
BF1 HELENA 213 Liversdo (D]
Valos total RS 590,00
® Valor total liberads RS 530,00
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

#PUBLICO XS’BEC

O que cada um dos campos significa:

Nome do beneficiério a Eadataapartr  Datafinal deum Situagdo do beneficio E o valor correspondente do
quem o beneficio estd da qual o beneficio informando  definida pela concessso,  beneficio a que a pessoa/familia
vinculado. Se o campo beneficio foi até quando o reflexo cadastral ou tem direito no programa social.
estiver em branco, significa criadoparao  beneficidrio/familia pelas manutengdes Caso o beneficio esteja nas
que o beneficio é vinculado beneficiario teve/ter4 direito a executadas na familia, situagBes ‘CANCELADO’ ou
apenas ao Cédigo Familiar Jfamilia recebé-lo beneficio ou pessoa ~ ‘ENCERRADO’, este beneficio sera
wdo com o valor zerado
Beneficios \
BSP nzm Liberado R$ 20000
BCA ANDRIELE . 2z 112021 1272023 Liberado R3S 65,00
BCA CHAILAINE 166 17202 12/2022 Liberado RS €500
BCC ERIKA 236 nzon 0&/2029 Liberado RS 65,00
BCC CAMILE 163 1172021 03/2023 Liberado RS €500
BPI HELENA 13 M2 10/2023 Liberado RS 130,00
Valor total RS 590,00
/ %\wlmm\ RS 590,00

7
E o Numero de Identificagdo Social ou codigo / \

pessoal e Unico de 11 digitos que é atribuido a

Soma de todos os Este valor é a soma de
todos os brasileiros em algum momento de sua beneficios vigentes todos os beneficios
vida, podendo ser habilitados para (liberados, bloqueados ou vigentes, na situagdo
recebimento de programas diversos como o suspensos) que a familia LIBERADO, que a familia
Auxilio Brasil. Nesse caso, & o NIS do possui naquele momento possui naguele momento

beneficiario a quem esta vinculado o beneficio

3.2.4.2.1. Situacao dos beneficios

A situacao dos beneficios no programa social, é definida da seguinte
forma:

Pela CONCESSAO Pela aplicagdo ou . Por REFLEXO de acdo
(ingresso da retirada de agdes Por PENDENCIAS de manutencéo

familia no de MANUTENGAO aplicadas na aplicadas ou retirada
no beneficio, pessoa que na familia, desde que

programa e

liberacdo dos inclusive as = » _
beneficios) HeesETes de beneficio beneficio seja de

reflexo cadastral menor gravidade

podem refletir no a situagdo do

O beneficio podera apresentar no campo “Situacao” as seguintes
possibilidades:
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



#PUBLICO XSIBEC

SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

LIBERADO: beneficio concedido e sem nenhuma acdo de manutencdo propria vigente ou nenhuma agao
de manutencdo decorrente de reflexo da pessoa ou da familia.

BLOQUEADO: beneficio com reflexo de agao vigente de bloqueio aplicada na familia ou de pendéncia
vigente aplicada na pessoa. No caso do BCA e do BCJ, também pode ser decorrente de acdo de manutencao
de bloqueio aplicada no prdéprio beneficio.

SUSPENSO: beneficio com reflexo de a¢do vigente de suspensdo aplicada na familia ou de pendéncia
vigente aplicada na pessoa. No caso do BCA ou do BCJ, também pode ser decorrente de agdo de

manutencado de suspensao aplicada no préprio beneficio.

CANCELADO: beneficio com reflexo de agdo vigente de cancelamento aplicada na familia ou de pendéncia
vigente aplicada na pessoa, ou, ainda, com a¢do de cancelamento decorrente de perda do direito ao
beneficio. Também pode ser decorrente de acdo de manutencdo de cancelamento aplicada no prdprio
beneficio.

ENCERRADO: beneficios que tiveram sua vigéncia finalizada apds a geracao de todas as parcelas previstas
na concessao desses beneficios. Por exemplo, o BCG é encerrado apds a geracao de 9 parcelas. Beneficio
na situacao encerrado ndo pode ser revertido.

3.2.4.2.2. Elo-NIS

Quando ha o simbolo do ELO ao lado do NIS da pessoa, significa que
este simbolo traz a informacdo de conversao de NIS.

SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadéo

L & SIBEC / Consulter Famiia / Detaihar Famitia
- Y Histérico cadastral
= InformagBes cadastrais da familia @
S Codige Familiar IS - Responsivel familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita

045: ' 164t - LUCIMARA. 2927408 BA- SALVADOR RS$000
a Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagBo Grupos Populacionals Tradicionais & Especificos (GPTE) 0 Quantidade de pessoas @

Cacasraco sim 1209772020 4
Q

72 PROGRAMAS SOCIAIS O PESSOAS B PARCELAS 1 EXTRATO DA FOLHA
a8
PROGRAMA ALDILIO BRASIL —

©

Situagdio da familia
3]

Familia no programa desde Regra de emancipacso desde Meio de pagamento previsto Renda per capita com PAB Situagio desde 1172021 )

09/2017 - Piaratorma Socisl 510025 Liberads -

Beneficios

Beneficio Home do beneficidrio s Vigéncia inicial Vigéncia final Situagho Valor

BSP 1172021 Libersdo RS 206,00 @

BCC [ ] 17202 08/2031 Libers0o RS 6500

[ MARCELO 2 117201 0572028 Liberado RS 6500 (9]

BCC LUDMILA 1 172021 0572024 Liberado RS 65,00 (D]

Valof total RS 401,00
Valor total liberado RS 401,00

@
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo

estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

Quando acionado o botdo de Elos — NIS, o sistema ira apresentar o
numero do NIS Ativo e do NIS Convertido.

Conversao de NIS

NIS ativo Beneficidrio

LUDMILA

X Fechar

FIQUE ATENTO!

NIS € o NUmero de |dentificacdo Social ou codigo pessoal € Unico de 11
digitos que € atribuido a fodos os brasileiros em algum momento de sua vida.

A existencia de elo indica que aguela pessoa ja feve mais de um NIS e que
essa multiplicidade foi regularizada. Isso garante que cada pessoa fenha
apenas um NIS ativo (as demais inscricoes que foram inativadas sao
chamadas de convertidas — por isso o fermo NIS convertido).

3.2.4.2.3. Beneficios Encerrados

Os beneficios encerrados sdao aqueles que tiveram a finalizacdo da
vigéncia em virtude de ndo atenderem mais alguns critérios cadastrais, como
0 beneficiario ter ultrapassado a idade para recebimento do beneficio ou
ainda algum beneficio com quantidade de parcelas pré-definidas para
recebimento, tendo como exemplo o BCG (9 parcelas).

Para visualizar este(s) beneficio(s) o usuario devera acionar o botdo
‘Beneficios encerrados’, conforme destacado na imagem abaixo.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo

estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



#PUBLICO

A SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

Renda per capita
R$550,00

Quantidade de pessoas O
F

I EXTRATO DA FOLHA

[Breomepmatmse o | =- |

®
®

Valor

RS 19,00
RS 13000
RS 149,00
RS 149,00

@4 — SIBEC- Sistema de Beneficios ao Cidaddo
L
Informagdes cadastrais da familia @
s Cédigo Famikiar IS - Responsével familiar IBGE UF - Municipio
00097: 125 - JOENILDA 2927200 BA-RUY BARBOSA
o cadastal Cadastio atalizado Data da awakizacdo rupos. )10
Cadestado Sim 24/03/2021
O
& PROGRAMAS SOCIAIS © PESSOAS B PARCELAS
PPROGRAMA ALDLIO BRASIL
5]
o) Situagdo da familia
Farmilia no programa desde Regra de emancipagio desde Meio de pagamento previsto Renda per capita com PAB Situago desde 11/2021
B 10/2003 17201 Platatorma Social RS 62450 Liberada
Beneficios
BCOMP 1720 11/2021 Liderado
8ol AURORA 03 0/2022 Liverado
Valor total
Valor total iberado
| + Beneficios encerrados |

Quando a familia possuir beneficio(s) encerrado(s), ele(s) sera(ao)
apresentado(s) em ‘vermelho’ na lista de beneficios, como o exemplo abaixo.

=  SIBEC- Sistema de Beneficios ao Cidad&o

5 Cadigo Familiar IS - Responsdvel familiar 1BGE UF- Municipio Renda per capita
oo1: 180 - ANGELA 1302603 AM - MANAUS R3 66,00
= Estado cadastral Cadastro awalizado Data da awalizacio Grupos 0 Quantidade de pessoas O
Cadastrado Nao 24/04/2018 9
[+]
&+ PROGRAMAS SOCIAIS O PESS0AS B PARCELAS T EXTRATO DA FOLHA
m]
Q
A 2c5es e pendéncias vigemes E
Situagso da famila
B
Familia no Meio de pagamento previsto Renda per capita com PAB Situagio desde 09/2020
) 172006 Platafoms Social RS 11155 Liberada + :’a
B
Beneficios
Beneficio Home do beneficiério His Vigéncia inicial Vigéncia final Situagio Valor
BCOMP 12/2021 1272021 Liberado RS 8500 + @
BCA ADENILTON /2021 122023 Liverado RS 6500 +
8cA AMANDA 22 N2 1272022 Liberado RS 6500 + @
BCC CAUA 237 1272021 Liberado RS 6500 + @)
BCC NICABLA 237 172021 Liberado RS 6500 + @)

BCC NIAEL 237 11202 98,2022 Liersdo ES 6500 +
[ BCG NATARIENE 166 172021 172021 Encerrado

3.2.4.3. Menu da Familia

O botao ‘Menu da familia” possui varias funcionalidades de acdes e de
consultas para a gestdo da familia e que estdo disponiveis ao usuario,
dependendo do seu perfil.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

#PUBLICO

W SIBEC

SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

L Informagdes cadastrais da familia @
= Cédigo Familiar NIS - Responsdvel familiar
054 1 '~ JOSE
[+3 Estado cadastral Cadastro atualizado
Cadastrado sim
O
&% PROGRAMAS SOCIAIS
Q
PROGRAMA AUXILIO BRASIL
2
n Situagdo da familia
©
Familia no programa desde Regra de emancipaco desde
B 08/2022 :
Beneficios
Beneficio Nome do beneficidrio NS
BCN MARINA 213
B8P MARINA paks
®

Data da atualizagso
27/01/2022

© PESSOAS

Meio de pagamento previsto
Plataforma Social

Vigéncia inicial
08/2022

08/2022

IBGE UF - Municipio
1302603 AM - MANAUS
Grupos e (GPTE) O
[E PARCELAS
Renda per capita com PAB Situacio desde 08/2022
RS 263,50 Liberada
Vigéncia final Situago
01/2023 Liberado
1172024 Liberado
Valor total

Valor total liberado

D Historico cadastral

Renda per capita
RS 166,00

Quantidade de pessoas @
2

I EXTRATO DA FOLHA

A Agdes e pendéncias vigentes

) -

Valor
RS 65,00 +©
RS 13000 +
R$ 195,00
R$ 195,00

— SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

HH Informagdes cadastrais da familia @
= Cédigo Familiar NIS - Responsiével familiar
054 JOsE
[+ Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagéo
Cadastrado sim 27/01/2022
O
&% PROGRAMAS SOCIAIS © PESSOAS
Q
B
o Situagéo da familia
(©]
Familia no programa desde Regra d desde Meio de previsto
B 08/2022 - Plataforma Social
Beneficios
Beneficio Nome do beneficidrio NIS Vigéncia inicial
BCN MARINA 213 08/2022
8P| MARINA 213 08/2022
®

IBGE UF - Municipio

1302603 AM - MANAUS

Grupos. ionait i e (GPTE) O
[EJ PARCELAS

Renda per capita com PAB
RS 263,50

Situacgio ¢

Liberada

1172024

Valor total liberado

D Histérico cadastral

Renda per capita
R$ 166,00

Quantidade de pessoas @
2

IX EXTRATO DA FOLHA

‘ A Agdes e pendéncias vigentes IE]

Acbes programadas

Retroagéo de parcelas

Liberar agGes e pendéncias

Beneficio Compensatério de Transigdo

Cartdo e senha

Histérico de concessdo

Historico de Beneficio Compensatorio de Transigdo

R$ 195,00

Funcionalidades disponiveis no Menu da Familia:

e AclOes programadas (exemplo detalhado no item 4.12);

e Retroacdo de Parcelas (exemplo detalhado no item 4.13);

e Liberar acOes e pendéncias (detalhado no item 4.6);

e Beneficio Compensatorio de Transicao (detalhado no item 4.14);
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de

esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



#PUBLICO XSIBEC

SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAD

e Acerto Eventual (ainda ndo disponivel para o Auxilio Brasil,
exemplo detalhado no item 4.15);

e (Cartdo e Senha (detalhado no item 3.2.4.3.1);
e Histérico de Concessdo (detalhado no item 3.2.4.3.2);

e Histérico de Beneficio Compensatério de Transicdo (detalhado no
item 4.14.3); e

Historico de Acerto Eventual (ainda ndo disponivel para o Auxilio
Brasil, exemplo detalhado no item 4.15.3).

3.2.4.3.1. Cartao e Senha

Esta funcionalidade possibilita a consulta das informacdes referentes a
situacdo do cartdao social e da senha do Responsavel Familiar.

ATENCAO!

A emissdo do cartdo Auxilio Brasil serd efetuada de forma automdatica para
0s Responsaveis Familiares das familias em dois momenios:

e Para o publico do selecionado para enfrada no programa (familias
novas ou reincluidas);

Na froca de responsavel familiar, exceto se 6 novo RE ja fiver um
carfao social.

Para acessar a funcionalidade o usuario devera selecionar, no ‘Menu
da familia’, a opcdo ‘Cartao e senha’, conforme tela abaixo.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo

estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

#PUBLICO XS’BEC

SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

- .
- Informag@es cadastrais da familia @
=

cédigo Familiar NIS - Responsavel familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita
= 015 1517 - LUCILA 2608750 PE - LAGOA GRANDE R$ 36,00
Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagio Grupos: ionai: licionais e i (GPTE) @ Quantidade de pessoas @

[+ Cadastrado sim 08/10/2010 FAMILIA COM TRABALHO INFANTIL 3
= ;8% PROGRAMAS SOCIAIS O PESSOAS B PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA
Q
B . i A acies e pendéncias vigentes E

Situagdo da familia
@ Agdes programadas
Familia no programa desde Regra de emancipagio desde Meio de pagamento previsto Renda per capita com PAB Situagio |
10/2021 - Plataforma Social R$ 93,66 Liberada | |jberar agBes e pendéncias
B
Beneficio Compensatério de Transicdo
Beneficios Cartéo e senha
Beneficio Nome do beneficiario HIS Vigéncia inicial Vigéncia final
BSP 12/2021 Histérico de concessdo
BCA MARIELA 15 1212021 1272021 Histérico de Beneficio Compensatério de Transigio
valor total R$ 17300
Valor total liberado R$ 173,00

O sistema apresenta as informacdes referentes ao cartdo do RF da
familia ao usuario.

Tipo de cartdao

) Via do cartdo. Situagdo atualizada do cartdo, podendo ser “solicitado” . .
vinculado o RF, Indica a (quando o cart3o foi emitido, mas ainda ndo foi ativado pelo Botéo para verificar o
podend.o i quantidade de  RF), “entregue” (quando o cartdo foi entregue no enderego do enderegcj de entrega
Cartdo Cidadao, 80 - cartdes RF mas ainda ndo foi ativado); “ativo” (quando o RF ativa o do cartao, quando
Bolsa Familia, 90 - solicitados em cartdo para utilizagdo) e “cancelado” (quando o cartdo foi enwadg [,).ara ©
Ausxilio Brasil ou 73 - nome do RF cancelado pelo RF ou pela CAIXA e ndo pode ser utilizado) domicilio.

Beneficios pactuados

Cartdo ¢ senha

Cédigo familiar IS - Responsavel familiar
o 1650
Informagdes do cartao
Tipo Via - Situagéo Data de solicitagéo Data da emissdo Data da entrega Data da ativagéo Data de cancelamento
20 - Bolsa Familia 2 - ENTREGUE 03/04/2018 11:12:13 03/05/2018 11:12:13 10/05/2018 00:00:00
20- Cartdio Cidadio 2-ENVIADO P/ AGENCIA 20/06/2018 09:10:11 20/06/2018 09:10:11

Informagdes da senha

Situagdo da senha Data da situagio

ATIVA

©

9499/9999 10:12:13

X Fechar
Bot3o para
. ’ Data em que o cartdo foi Data em que o cartdio Dataemque o Data em que o Data em que a
verificar a . . . . PO PP . =
Agéncia para solicitado, seja por processo foi produzido e cartdo foi cartdo foi ativado via do cart3o
§ . . automatico da habilitagdo, enviado para entrega  entregue ao RF pelo RF foi cancelada
onde o cartdo seja por solicitacdo pelo RF
foi enviado jap cdop
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
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Dados referentes a senha do cartdo.

Cadige familiar NIS - Responsavel familiar
ot 1650

Informagdes do cartao

Tipo Via - Situagée Data de solicitagéo Data da emissdo Data da entrega Data da ativagdo Data de cancelamento
80- Bolsa Familia 2- ENTREGUE 03/04/201811:12:13 03/05/2018 11:12:13 10/05/2018 00:00:00
20- Cartdo Cidaddo 2-ENVIADO P/ AGENCIA 20/06/2018 09:10:11 20/06/2018 09:10:11

Informagdes da senha

Situag&o da senha Data da situagéo

ATIVA 99/99/9999 10:12:13

\ \ X Fechar

N N

Informa a situacdo da senha do cartdo. A situacdo Informa a data e hora em que a senha foi
poderd ser “Ativa” ou “Bloqueada”. alterada para aquela situagdo alterada.

Quando o cartao social tiver sido enviado para o domicilio, o usuario

poderd acionar o botdo para consultar esse endereco. Quando o
cartdo social tiver sido encaminhado diretamente a uma Agéncia da CAIXA,

o botdo exibido é e ira indicar o codigo e nome da Agéncia para onde
o cartdo foi enviado.

Existem situacdes em que o beneficiario ndo é encontrado pelos
Correios, seja pela alteracdo do endereco de entrega, pela auséncia de um
responsavel no endereco para recebimento etc. Nesses casos, o cartao €
devolvido a Agéncia CAIXA mais proxima da residéncia. Para consultar a
agéncia em que o cartdao esta aguardando a retirada, basta clicar no botado

| )

Endereco do beneficidrio para entrega do cartdo

Entrega no domicilio /

Logradoura Bairro UF - Municipio CcEP

R SEM DENOMINACAQ SN Guadalupe RJ - Rio de Janeiro 99.999-999
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
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Cartéo e senha

Cédigo familiar NIS - Responsavel familiar
ot 1650
Informagdes do cartdo
Tipo Via - Situagéo Data de solicitagéo Data da emisséo Data da entrega Data da ativagio Data de cancelamento
80 - Bolsa Familia 2 - ENTREGUE 03/04/2018 11:12113 03/05/2018 11:12:13 10/05/2018 00:00:00
20- Cartdo Cidaddo 2- ENVIADO P/ AGENCIA Q 20/06/2018 09:10:11 20/06/2018 09:10:11
InformagBes da senha
Situagéo da senha Data da situagio
ATIVA 99/99/9999 10:12:13
X Fechar

Enviado para a agéncia

Cadigo da agéncia Nome da agéncia

o \ / e \

Nome da agéncia CAIXA para onde o cartdo foi enviado ou devolvido
depois que as tentativas de entrega ndo tiveram éxito

Clique para saber o endereco da agéncia CAIXA

E SEMPRE BOM LEMBRAR!

O endereco a ser utilizado para entrega do carfao Auxilio Brasil € o que esta
cadastrado no Cadastro Unico.

3.2.4.3.2. Historico de Concessao

O histérico de concessdao apresenta a linha do tempo da familia no
programa social, trazendo a informacao da data em que a familia teve o

beneficio concedido no programa social e a data do encerramento no
programa social.

Para consultar o historico de concessao, o usuario devera selecionar o
‘Menu da familia’, opcdo ‘Histérico de concessao’.
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— SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

=
== Cédigo Familiar NIS - Responsdvel familiar IBGE \UF - Municipio Renda per capita

001 161 ESMERALDA 3509502 SP- CAMPINAS RS 33,00
=

Estado cadastral Cadastro atalizade Data da atualizago Grupos P T & (GPTE) @ Quantidade de pessoas @

Cadastrado $im 272022 L]
o
- &% PROGRAMAS SOCIAIS O PESSOAS B PARCELAS II EXTRATO DA FOLHA
Q PROGRAMA ALIXILIO BRASIL

M Aciies e pendéncias vigentes E
= Situagdo da familia
Agdes programadas

@ Familia no programa desde Regra de emancipacio desde Meio de pagamento previsto Renda per capita com PAB Situaglio (

0772022 - Plataforma Social RS 123,00 Liberads  Retroagio de parcelas
L Liberar agbes e pendéncias

Beneficios Beneficio Compensatdrio de Transigdo

Beneficio Nome do beneficidrio NIS Vigéncia inicial Vigéncia final Cartio e senha

BCN ORION 23 0772022 12/2022

BSP 082022 Histérico de concessao

BCJ SILDINALIA 166 0872022 12/2024 Histérico de Beneficio Compensatdrio de Transi¢do

BCA ARILSON 236 0872022 12/2022 Liberado RS 6500 +®

O sistema apresenta ao usuario os dados do histérico de concessdo da
familia. E informada a referéncia de folha em que houve a concessdo e a
referéncia de folha em que a familia foi cancelada do programa social. Esse
histérico considera, inclusive, a concessao no Programa Bolsa Familia.

Quando o campo ‘Cancelada do programa’ estiver em branco, indica
gue a familia esta concedida no programa social.

Caso a familia seja selecionada novamente para o programa social (pelo
processo de habilitacdo), o SIBEC registra uma nova referéncia de folha no
campo concessao.

Historico de concessao

Cédigo familiar NIS - Responsével familiar

oo1 161 - ESMERALDA

Concessio Cancelada do programa
07/2022

03/2019 10/2019

m il X Fechar
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
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3.2.4.4. Funcionalidade Incluir A¢oes

A funcionalidade s6 sera exibida para os usuarios cadastrados em perfil
de manutencdo. Ela é representada pelo icone . Uma vez acionada pelo
usuario, o sistema apresentara tela para a inclusao de uma acao na familia
ou nos beneficios - operacdo que sera detalhada no item 4.

=  SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadéo

&% SIBEC | Consultar Familia | Detalhar Familia
u=
H
o Informagdes cadastrais da familia [1]
=
Cadigo Familiar NIS - Responsével familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita
Py 062 13 ROZANGELA 5300108 DF - BRASILIA RS 10000
Estado cadastral Cadastro atualizada Data da atualizagio rupo: ionai i i (GPTE) @ Quantidade de pessoas @
] Cadastrado Sim 21/07/2020 FAMILIA DE AGRICULTORES FAMILIARES 4
a & PROGRAMAS SOCIAIS © PESSOAS B PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA
i
Situagdo da familia
:3) . - . . ; -
Familia no programa desde Regra de emancipago desde Meio de pagamento previsto Renda per capita com PAB Situagdo desde 11/2021 e \-
02/2021 5 Plataforma Secial RS 161,75 Liberada (+«
Funcionalidade /
Beneficios ‘ H ~ ’
Incluir Agdes
Beneficio Home do beneficiério IS Vigéncia inicial Vigéncia final
BCC ENZO 213 11/2021 04/2034 Liberado +©
BCC VINICIUS 236 11/2021 12/2027 Liberado +©
BCC SAMELLA 236 1172021 03/2023 Liberado RS 6500 +©
Valor total RS 195,00
® Valor total liberado R$ 195,00

3.2.4.5. Funcionalidade A¢oes e Pendéncias Vigentes

Funcionalidade em que o usuario podera visualizar todas as acdes de
manutencio vigentes (em vigor) na familia, beneficio(s) e pessoa(s). E nesta
funcionalidade que o usuario, de acordo com o perfil cadastrado, podera
efetuar acOes de desbloqueio, reversdo de suspensao e reversao de
cancelamento. Essas operacdes serao detalhadas a partir do item 4.5.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
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=  SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

L B SIBEC | Consuar Famiis | Detamar Familia
2 || e cemen et
o Cédigo Familiar 1S - Responsavel familiar BGE UF - Municipio Renda per capita
037 23 -RUDINE! 4304530 RS - CAPAD DA CANOA R$000
D Estade cadastral Cadastro atualizade Data da atualizagio upos ) Quantidade de pessoas O
Cadasado sim 08/04/2020 3
Q
&+ PROGRAMAS SOCIAIS O PESSOAS B PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA
2
PROGRAMA ALMILIO BRASIL =
o
24803 & pensincios wgentes
Situagdo da familia A
[
Familia no programa desde: Regra de emancipagio desde beio de pagamento previsto Renda per capita com PAB Situagio desde 09/2020
0272014 - Plataforma Social R$10033 Liberada e
. . oY
Funcionalidade ‘Ag¢Bes e
Beneficios
A . . ’
Beneficio Home do beneficiario s pendenCIas Vlgentes o Valor
BsP 17201 Liberaco RS 236,00 ®
BCA ROGERID % 1202 272022 Cencelsn RS 0,00
BCA VITORIA 1% 1172021 1272028 Liberado RS 6500 (9]
Valot total R$301,00
Valof 1613l Bbetaso R$ 301,00

3.2.4.6. Funcionalidade Histdrico de A¢oes

Na funcionalidade Historico, representada pelo icone , 0 usuario
podera consultar todas as acOes vigentes ou encerradas para a familia e
beneficio(s). O detalhamento da funcionalidade historico serd abordado no
item 4.19.

=  SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadéo

L H -
=" % SIBEC / ConsuharFamilia | Detalhar Familia
— D + .
5 || e seto dtentn
o Cédigo Famitiar IS - Responsivel familiar BGE UF - Municipio Renda per capita
037 23 - RUDINEI 4304630 RS- CAPAD DA CANOA R$000
(] Estado cadastial Cadastio atuahizado Data da atualizacio upos ) Quantdade de pessoas @
Cagastrads sim 08/04/2020 3
Q
42t PROGRAMAS SOCIAIS O PESSDAS B PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA
=
]
B Aqes ¢ pendinciss vigentes E]
Situagio da familia
B
Familia no programa desde Regra de emancipagio desde Meio de pagamento previsto Renda per capita com PAB Situagio desde 09/2020
0272014 - Plataforma Social 310033 Liberada
Beneficios i i
Funcionalidade
J— I — — v —
‘Historico’
8P 172021 ®
BCA ROGERID % 1172020 1272022 Cancelado
BCA VITORIA 1 172001 1272023 Liberado RS 65,00 (D]
Valor total R$ 301,00
Valor 1otal liberado RS 301,00
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
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3.2.5. Aba Pessoas

Na aba PESSOAS sao apresentadas todas as pessoas que fazem parte
da composicao familiar.

Quando o usuario efetua a busca da familia, o sistema apresentara as
informacdes da familia sempre com a aba ‘Programas Sociais’ ja selecionada.
Para visualizar as informacdes da(s) pessoa(s), o usuario devera selecionar a
aba PESSOAS, conforme destacado abaixo.

= SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

5 & SIBEC | Consultar Familia | Detaihar Familia
= Informages cadastrais da familia @
Caidigo Familiar 1S - Responsdvel familiar 1BGE UF - Municipio Renda per
o 045 181 -FRANCISCO 2100600 MA - AMARANTE DO MARANHAG RS 5000
= Estado cadastral Cadastio atualizado Data da atualizacio Grupos. ie 10 Quantidade de pessoas @
Cadeswado sim 06/07/2021 FAMILIA DE AGRICULTORES FAMILIARES s
Q
5t PROGRAMAS SOCIAIS O PESSOAS B PARCELAS T EXTRATO DA FOLHA
=2
PROGRALA ALDILIO BRASIL -
g
Situagdo da familia
B
Familia no programa desde Regra de emancipagio desde Meio de pagamento previsto Fenda per capita com PAB Situago desde 11/2021 )
06/2016 - Pizaforma Social RS 10750 Liberads .
Beneficios
Beneficio Home do beneficidrio HIS Vigéncia inicial Vigéncia final Situagio Valor
Bsp 1172021 Liberado RS 10000 [D]
scc VITOR 237 117202 02/2031 Liperade RS 6500 [9]
BCC THAINA ¢ 236 /2o 01/2028 Libersdo RS 6500
Valor total RS 230,00
Valor total liberado RS 230,00

O sistema apresenta as informacdes da(s) pessoa(s) da familia.

=  SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

H 5 SIBEC | ConsuntarFamiia | Detalhar Famiia
= Informagaes cadastrais da familia @
+Y Codigo Familiar s UF - Municipio Renda per capita
04537687643 16320124173 - FRANCISCO DE S0USA 2100600 M4 - AMARANTE DO MARANHAQ 855000
[m} Estado cadastial Cadastro atualizade Data da atualizagio rupos 10 Quantidade de pessoas @
Casaswase sim 06/07/2021 FAMILIA DE AGRICULTORES FAMILLARES 4
Q
& PROGRAMAS SOCIAIS © PESSOAS [E PARCELAS 1 EXTRATO DA FOLHA
]
Home O s Idade Data de nascimento Sex Situagio Trabalho infantil
o FRANCISCO! \(rF) 163 4 09/10/1978 Masculing [ H®
B THANA = 3 20212012 Feminino N €] 1)
VITOR 737 6 02/03/2015 Masculing Nio (€3] D[]
THAIS ] 207 2 28/09/1957 Feminino Nio (€3] D 1)
+ Pessoas excluidas
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
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O que significa cada campo apresentado:

Nome Indicacdo da pessoa Idade da Situacdo da pessoa. Permanecerd em branco se Indica se existe
completo da que é Responsével pessoa em ndo houver nenhuma pendéncia aplicada a marcagdo de
pessoa Familiar (RF) na anos pessoa ou apresentard a situagdo ‘Pendente’, trabalho infantil no
familia quando a pessoa tiver alguma pendéncia cadastro da pessoa
\ vigente. ~~_
Home O s Idade Data de nascimento Sexo. Situagio Trabalho infantil
FRANCISCO J(RF) 183 43 09101978 Mascuiing Mo (€] © le)]
THAINA 23 B oz Femining o OD
VITOR 37 & 020372015 Mascuiing Mio €3] D [e)]
THAIS //.o 207 24 wolmw F,emlnim: Mo - @/‘@
. .Info~rma;§o se 'houve Ntmero de Data de Sexo da Botdo de Botdo de Bf)ta’o.de
indicagdo de matricula para Identificagio nascimento pessoa inclusdo acdo de histéricode  histérico
pessoas de 18 a 21 anos ou Social ativo da da pessoa manutencdo na  pendéncias cadastral da
indicacdo de gestante. pessoa pessoa da pessoa pessoa

ATENCAO!

A sifuacao ‘Pendentfe’ exibida para a pessod significa que ela tfem uma acao
de bloguelo, suspensdo ou cancelamento vigente. Por exemplo, uma pessoa
gue recebeu um blogueio pelo motivo ‘Indicativo de obito’ assumird a
sifuacao “Pendente”. Apenas alguns perfis de acesso vinculados ao Ministerio
da Cidadania ou o proprio SIBEC podem incluir acoes no nivel Pessoa.

Também é possivel visualizar pessoas que foram excluidas da familia.

=+ Pessoas excluidas

Para isso o usuario deverd selecionar o botao no final da
pagina.

= SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

- % SIBEC / Consultar Familia | Detalnar Familia
= - . . Histd dastral
B Informagdes cadastrais da familia @
Y Cédigo Familiar NIS - Responsavel familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita
002 16226 3205309 ES - VITORIA RS 0,00
O Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagio Grupos Populacionais Tradicionais e Especificos (GPTE) @ Quantidade de pessoas @
Cadastrado Sim 14/05/2021 4
Q
& PROGRAMAS SOCIAIS O PESSOAS PARCELAS @ EXTRATO DAFOLHA
Nome @ NIS Idade Data de nascimento Sexo. Situagéo Trabalho infantil
JHONATAN 162260 20 281272000 Masculino Nao [€D)]
i3] THALYSSAI 16887: 15 11/05/2006 Feminino Nao [€D)]
MALAKAI Rl 23782 5 1510412016 Masculino Néo
=
DHIANA CH 200321 2 261011999 Feminino N&o [€D)]
=+ Pessoas excluidas
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Caso a familia ndo tenha nenhuma pessoa na situacdo excluida, ao

=+ Pessoas excluidas

acionar o botao , 0 sistema ira exibir a seguinte mensagem.

A Atengio

N&o foram encontradas Pessoas excluidas.

X OK

Se a familia tiver pessoas excluidas o sistema exibe essas pessoas
excluidas, destacadas em vermelho, junto as demais pessoas que estao na
situacdo cadastrada. Para inibir a exibicao das pessoas excluidas, basta clicar

= Pessoas excluidas

no bot3ao

= SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

HH % SIBEC / Consutar Familia / Detalnar Famiia
— D nioe
- Informagdes cadastrais da familia @ D Historico cadastrel
[+ Cédigo Familiar NIS - Responsdvel familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita
1622¢ 3205308 ES - VITORIA RS 0,00

o Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagao Grupos Populacionais Tradicionais € Especificos (GPTE) @ Quantidade de pessoas @

Cadastrado sim 14/0512021 4
Q,

;& PROGRAMAS SOCIAIS O PESSOAS PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA

Nome @ NIS Idade Data de nascimento Sexo Situagio Trabalho infantil

JHONATA 162 20 28/122000 Masculino Nao ®
B THALYSS 168 15 111052006 Feminino Nao ®

MALAKAI 237 5 15/0412016 Masculino N ®
(E]

DHIANAC 200: 21 26/10/1999 Femining NEo

MARIA CF 2061 40 15/08/1980 Feminino Néo

PETERSC 168 16 121212004 Masculino Nao

= Pessoas excluidas

FIQUE ATENTO!

Pessoas da familia que foram excluidas no SIBEC Legado ndo poderao ser

visualizadas no SIBEC, uma vez que 0s dados dessas pessoas NAo foram

migrados do antigo para © hovo sistema. Para consultar essas pessoas, O

usudrio deverd selecionar a funcionalidade ‘SIBEC Legado’ no menu do
SIBEC.
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3.2.5.1. Verificacao de pendéncias na pessoa

No novo SIBEC é possivel aplicar acdes de manutencao no nivel de
pessoa. Essas acdes poderdao ser aplicadas pelo sistema ou pelo usuario,
desde que o seu perfil permita isso.

As pessoas que possuirem acdes de manutencao vigentes (pendéncias)
serdo exibidas com a situacdao ‘Pendente’. O campo situacdao estara em
branco para pessoas que nao possuem pendéncia.

Para detalhar as informacdes da pendéncia da pessoa, o usuario devera

selecionar o botdo .

= SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

LH % SIBEC / Consultar Famila ' Detalnar Famiia

= Informagdes cadastrais da familia @

Y Cédigo Familiar NIS - Responsével familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita
90022613650 15118690270 - LUCINEIA COELHO EXPEDITO 3106200 MG - BELO HORIZONTE RS 10,00

O Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagio Grupos i icionais e ificos (GPTE) @ Quantidade de pessoas @
Gadastrado sim 09/0412010 4

Q

‘& PROGRAMAS SOCIAIS O PESSOAS B PARCELAS II EXTRATO DA FOLHA

Nome @ NIS Idade Data de nascimento Sexo Situacdo Trabalho infantil

@
LUCINEIA COELHO EXPEDITO (RF) 15118690270 37 06/01/1984 Feminino N3o @@@

B MARCUS VINICIUS CORDEIRO DA SILVA 15119105916 13 02062007 Masculino No D
NATHALY VITORIA COELHO DASILVA 15119368941 18 06/03/2003 Feminino Pendente NEo (€3] © 1)
LARA STHEFANY COELHO DASILVA 15118342019 16 151112004 Feminino Nao (€3] = 1)

-~ D

O sistema detalha as informacgdes da pendéncia da pessoa: qual o
motivo da pendéncia, a justificativa, a data da inclusdo da pendéncia, a
referéncia de folha inicial em que aquela pendéncia passou a ter efeito, a
referéncia final prevista para que aquela pendéncia deixe de fazer efeitoe o
usuario que aplicou a pendéncia na pessoa.

Quando o campo ‘Referéncia final” estiver em branco, significa que o
prazo do efeito da acdo é indeterminado, ou seja, a pessoa sO deixara de
possuir a pendéncia quando ela for retirada por uma acdao de manutencao
diretamente no SIBEC, atualizacdo cadastral no Cadastro Unico ou outras
orientacdes eventualmente especificadas.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
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Pendéncias na pessoa

NIS - Beneficidrio
15119368941 - NATHALY VITORIA COELHO DA SILVA

Pendéncia Data da inclusao Referéncia inicial Referéncia final Usudrio
Recebimento do seguro defeso @ 30/05/2021 14:22:33 0772021 0772021 82
Procedimento de Fiscalizacdo - Decisdo Judicial @ 3010572021 13:17:24 07/2021 82 e

X Fechar

Se todas as pendéncias da pessoa forem retiradas, seja pelo sistema ou
pPOr um usuario com autorizacdo para essa acao, a informacado de ‘Pendente’
no campo ‘Situacdo’ sera retirada.

3.2.5.2. Histodrico de agoes na pessoa

As informacdes de pendéncias vigentes ou finalizadas da pessoa
poderdo ser consultadas na funcionalidade ‘Historico de acdes na pessoa’:

para isso, o usuario devera selecionar o botao ®

= SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadio

- % SIBEC | Consultar Familia / Detalhar Familia
— =~
= Informagdes cadastrais da familia @ D Historico cadestrel
[+ Cédigo Familiar NIS - Responsavel familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita
90022613650 15118690270 - LUCINEIA COELHO EXPEDITO 3106200 MG - BELO HORIZONTE RS 10,00
O Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagio Grupos Populacionais Tradicionais € Especificos (GPTE) @ Quantidade de pessoas @
Cadastrado sim 08/04/2010
Q
:8* PROGRAMAS SOCIAIS O PESSOAS E PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA
Nome @ NIS Idade Data de nascimento Sexo Situagdo Trabalho infantil
LUCINEIA COELHO EXPEDITO (RF) 15118690270 37 06/01/1984 Feminino NEo @@
B MARCUS VINICIUS CORDEIRG DA SILVA 15119105916 13 02/06/2007 Masculino NEo [ 1))
NATHALY VITORIA GOELHO DA SILVA 15119368941 18 06/0312003 Feminino Nao O
LARA STHEFANY COELHO DA SILVA 15118342019 16 1511172004 Feminino Nao O®
+ Pessoas excluidas .

O sistema exibe as informacdes das pendéncias vigentes e finalizadas
ao usuario.
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Historico de pendéncias da pessoa

Cadigo familiar NIS - Beneficidrio
90022613850 15119368941 - NATHALY VITORIA COELHO DA SILVA

Nao ha histérico de pendéncias vigentes

Pendéncias finalizadas ‘
Informagdes da inclusdo

Motivo Data da aplicagdo Referéncia inicial Usudrio Data de retirada Referéncia final Usudrio
Recebimento do seguro defeso @ 30/05/2021 14:22:33 07/2021 C090182 30/05/2021 14:28:28 0712021 C080182
Procedimento de Fiscalizago - Deciséo Judicial @ 30/05/2021 13:17:24 0712021 C0g0182 @ 30/05/2021 14:29:00 0712021 cogote2
4 13
B ror X Fechar

Se a pessoa nunca tiver tido pendéncia registrada no SIBEC, quando o

usuario acionar o botao ©® 0 sistema apresenta a seguinte mensagem:

A Atengao

N3o ha histérico de pendéncias finalizadas

3.2.5.3. Histdrico cadastral da pessoa

O SIBEC também permite consulta ao histérico de alteracdes cadastrais
da pessoa, realizadas no Cadastro Unico.

Por meio dessa consulta sera possivel identificar alteracdes realizadas

no Cadastro Unico em varidveis que podem impactar na geracdo de
beneficios.

Para consultar o histérico cadastral da pessoa, o usuario devera
selecionar o botio () relativo 3 pessoa que se deseja consultar.
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= SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadio

- % SIBEC / Consultar Familia | Detalhar Familia

= Informagdes cadastrais da familia @

[+3 Cédigo Familiar NIS - Responsvel familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita
90022613650 15118690270 - LUCINEIA COELHO EXPEDITO 3106200 MG - BELO HORIZONTE RS 10,00

] Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagio Grupos fonai icionais e ificos (GPTE) @ Quantidade de pessoas @
Cadastrado sim 09/04/2010 4

Q

‘@' PROGRAMAS SOCIAIS ©PESSOAS B PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA

Nome @ NIS Idade Data de nascimento Sexo Situagdo Trabalho infantil

©
LUCINEIA COELHO EXPEDITO (RF) 15118690270 37 06/01/1984 Feminino NEo (€] © 1)

8] MARCUS VINICIUS CORDEIRO DA SILVA 15119105916 13 02/06/2007 Masculino Nao (€] © 1)
NATHALY VITORIA COELHO DA SILVA 15119368041 12 06/03/2003 Feminino Pendente Mo (€] = 1)
LARA STHEFANY COELHO DA SILVA 15118342019 16 151112004 Feminino Néo ®

+ Pesscas excluidas

O sistema apresenta tela com o historico de alteracdes cadastrais
efetuadas na pessoa no Cadastro Unico.

Historico cadastral da pessoa

Codigo familiar NIS - Beneficiario

90022613650 15119105916 - MARCUS VINICIUS CORDEIRO DA SILVA
Resultados por Pagina Fitro
5 ~
Referéncia Codigo familiar Data de nascimento NIS Sexo Estado Cadastral Obito Trabalho infantil
04/2021 90022613650 02/06/2007 15119105916 Masculino Cadasirada Néo Néo

] 3

X Fecter

Quando houver alteracdo de dados cadastrais da pessoa, o SIBEC
registrard uma nova linha na tela de histdrico, informando a referéncia de
folhna em que a alteracao ocorreu. Os dados cadastrais alterados serao
exibidos destacados em negrito na tela de histérico cadastral da pessoa.

AlteracOes cadastrais da pessoa ocorridas no SIBEC Legado ndo serdo
exibidas nesta funcionalidade no novo SIBEC. Caso necessario, a consulta
desses dados devera ser efetuada na funcionalidade ‘SIBEC Legado’ no menu
do SIBEC.
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3.2.6. Aba Parcelas

O SIBEC permite que o usuario realize consulta quanto as informacdes
de parcelas disponibilizadas para pagamento a familia.

Essa informacao fica disponivel na aba PARCELAS e traz os dados
referentes ao pagamento de beneficios em tempo real. Nessa aba é possivel
visualizar as parcelas que constam no sistema de pagamento, com
informacdes de situacao, valor, validade da parcela, data de pagamento e
canal utilizado para saque.

Também na aba PARCELAS é apresentada a informacdo “Mensagem de
extrato” que é referente a comunicacdo realizada pelo Ministério da
Cidadania para notificar o beneficiario sobre questdes relacionadas ao seu
beneficio. A mensagem de extrato, quando existente, sera a da ultima
referéncia de pagamento ou a ultima mensagem que a familia recebeu,
independentemente da referéncia.

Quando o usuario efetua a busca da familia, o sistema apresentara as
informacdes da familia sempre com a aba ‘Programas Sociais’ ja selecionada.
Para visualizar as informacdes da(s) parcela(s), o usuario devera selecionar a
aba PARCELAS, conforme destacado abaixo.

=  SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

Informagdes cadastrais da familia @

Cédigo Familiar NIS - Responsavel familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita
0002 16 MAURISIA 2900108 BA- ABAIRA R$ 2,00
Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagdo Grupos Populacionais Tradicionais e Especificos (GPTE) @ Quantidade de pessoas @
Cadastrado Sim 17/02/2020 FAMILIA DE AGRICULTORES FAMILIARES 4
Q
s & PROGRAMAS SOCIAIS © PESSOAS [ [E PARCELAS ] 1 EXTRATO DA FOLHA
PPROGRAMA AUXILIO BRASIL =
B
5 g = des e pendéncias vigentes
Situagao da familia
Familia no programa desde Regra de desde Meio de previsto Renda per capita com PAB Situagdo desde 11/2021
11/2003 - Crédito em Conta R$ 100,25 Liberada 9
Beneficios
Beneficio Nome do beneficiario NIS Vigéncia inicial Vigéncia final Situagdo Valor
BSP 1172021 Liberado RS 32800 ®
BCA CAIK 162 1172021 12/2022 Liberado RS 65,00
Valor total R$ 393,00
Valor total liberado R$ 393,00

72

## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
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O sistema apresenta as informacdes da(s) parcela(s) ao usuario.

SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

% SIBEC  Consultar Familia  Detalhar Familia

D Histérico cadastral

B Informagdes cadastrais da familia @

() Cédigo Familiar NIS - Responsavel familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita
0002: 16 MAURISIA 2900108 BA - ABAIRA RS 2,00

Q Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagdo Grupos F (GPTE) ©@ Quantidade de pessoas @
Cadastrado Sim 17/02/2020 FAMILIA DE AGRICULTORES FAMILIARES 4

‘& PROGRAMAS SOCIAIS © PESSOAS E PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA

~

Mensagem de extrato:
« Beneficidrio - SEU BENEFICIO FOI DEPOSITADO EM SUA POUPANCA FACIL

Referéncia Competéncia Beneficio Valor Situagdo Validade Data de pagamento Canal
1272021 12/2021 AUXILIO BRASIL/JOVEM RS 65,00 Liberado 16/12/2021 a 22/04/2022
12/2021 1272021 AUXILIO BRASIL RS 328,00 Liberado 16/12/2021 a 22/04/2022
Total R$ 393,00
1172021 1172021 AUXILIO BRASIL/JOVEM R$ 65,00 Pago 23/11/2021 a 29/03/2022 23/11/2021 CREDITO EM CONTA
1172021 1172021 AUXILIO BRASIL RS 328,00 Pago 23/11/2021 a 29/03/2022 23/11/2021 CREDITO EM CONTA
k Total RS 393,00 j

Os valores referentes aos beneficios BSP, BPI, BCC, BCG, BCN, Beneficio
Compensatorio e Acerto Eventual sdao reunidos em uma Unica linha; o valor
referente a beneficios BCA e BCJ é exibido individualmente na

funcionalidade.

Mensagem de
extrato destinada

Programa social ao Tipo de Beneficio, sendo BSP, Valor das parcelas, (BSP, BPI,

qual as parcelas BPI, BCC, BCG, BCN e BCOMP BCC, BCG, BCN e BCOMP
30 vinculad ao beneficidrio ) p » . Canal de
estdo vinculadas reunidos em “AUXILIO BRASIL somadas em AUXILIO BRASIL e pagamento da
e 0 BCA e/ou BCJ exibidos BCA E/OU BCJ separados em parcela

separadamente. AUXILIO BRASIL/JOVEM)

Mensagem de extrato:
* Beneficidrio - SEU BENEFICIO FOI DEPOSITADO EM SUA POUPANCA FACIL

PROGRAMA AUXILIO BRASIL
Ce Benefic Valor  Situagdo Validade Data de pagamento Canal
12/2021 12/2021 AUXILIO BRASIL/JOVEM RS 65,00 Liberado 16/12/2021 a 22/04/2022
12/2021 12/2021 AUXILIO BRASIL RS 328,00 Liberado 16/12/2021 a 22/04/2022
Total R$ 393,00
11/2021 11/2021 AUXILIO BRASIL/JOVEM RS 65,00 Pago 23/11/2021 a 29/03/2022 23/11/2021 CREDITO EM CONTA
11/2021 1172021 AUXILIO BRASIL RS 328,00 Pago 23/11/2021 a 29/03/2022 23/11/2021 CREDITO EM CONTA
\ Total R$ 393,00 \ \
\ /
A\ AN 7/ N\ A -
Referéncia de folha ~ Competénciad  valor total de Situagdo das Periodo de Data do pagamento
qual a parcela parcelas, destacadas validade da da parcela nos canais

em que a parcela foi

gerada

pertence

beneficios da
familia

por cores de acordo
com a situagdo

de saque ou do
depdsito em conta

parcela para o
recebimento
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O campo ‘Referéncia’ se refere a folha em que a parcela foi gerada,
enquanto o campo ‘Competéncia’ se refere a qual folha a parcela
correspondia, ou seja, quando houver pagamento de parcelas retroativas, a
referéncia e a competéncia na aba Parcelas serdao apresentadas com
informacdes diferentes entre si.

PROGRAMA AUXILIO BRASIL —

C Valor  Situagdo Validade Data de pagamento Canal

1272021 11/2021 AUXILIO BRASIL/JOVEM RS$ 65,00 Pago 10/12/2021 a 22/04/2022 10/12/2021 CREDITO EM CONTA
1272021 11/2021 AUXILIO BRASIL RS 296,00 Pago 10/12/2021 a 22/04/2022 10/12/2021 CREDITO EM CONTA

Total RS 361,00

No exemplo acima, verifica-se que na referéncia de folha 12/2021
houve a geracao de uma parcela retroativa correspondente a competéncia
de folha 11/2021.

As parcelas retroativas, mesmo que de competéncias diferentes, terdo
a mesma validade da referéncia da folha em que houve sua geracao. Por
exemplo: parcelas retroativas das competéncias 09/2021 e 10/2021,
geradas na referéncia de folha de 12/2021, terdo a mesma validade da
referéncia 12/2021.

O campo “Canal” exibe o canal de pagamento da parcela do beneficio
e pode apresentar uma das seguintes informacdes, dependendo da forma
como o beneficio foi recebido pelo beneficiario:

CREDITO EM CONTA: parcela do beneficio depositada na poupanca simplificada (antigas contas ou
poupancas Caixa Facil) ou na poupanca social digital pertencente ao RF da familia beneficiaria.

SALA DE CONVENIENCIA: parcela recebida com o cartdo social em terminais de autoatendimento CAIXA.

LOTERICO CAIXA: parcela recebida em uma unidade lotérica com o cartdo social.

ESTACAO FINANCEIRA: parcela recebida no guiché de caixa de uma Agéncia da CAIXA, por meio do
cartdo social ou com o documento de identidade.

3.2.7. Aba Extrato de Folha

O SIBEC permite a consulta das informacdes da situacdao e da
composicdo familiar relativa a referéncias de folha anteriores a folha atual,
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possibilitando a identificacdo da situacao de familia, beneficios e pessoas,
das manutencdes aplicadas nos niveis e dos valores devidos a familia, més a
mes.

Quando o usuario efetuar a busca da familia, o sistema apresentara as
informacdes da familia sempre com a aba ‘Programas Sociais’ ja selecionada.
Para visualizar as informacdes do extrato de folha, o usuario devera
selecionar a aba EXTRATO DA FOLHA, conforme destacado abaixo.

=  SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

=
=" Cédigo Familiar NIS - Responsivel familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita
0004 16 - WALESKA 3205309 ES - VITORIA RS 200,00
- Estado cadastral Cadastro atualizado. Data da atualizagio Grupos. ionai licionai (GPTE) @ Quantidade de pessoas @
Cadastrado Sim 05/11/2021 5
[+
o & PROGRAMAS SOCIAIS O PESSOAS B PARCELAS 1 EXTRATO DA FOLHA
qQ PPROGRAMA ALXILIO BRASIL -
5} Situagdo da familia
N Familia no programa desde Regra de emancipagio desde Meio de pagamento previsto Renda per capil PAB Situagio desde 12/2021
o 12/2018 : Plataforma Social RS 252,00 Bloqueads
B
Beneficios
Beneficio Nome do beneficidrio IS Vigéncia inicial Vigéncia final Situagao Valor
BSP 1172021 Cancelada R$ 0,00 + @
BCJ RICARDO 166 12/20271 12/2022 Bloqueads RS €500 + ©
BCC MARCELA 238 1172021 09/2034 Bloqueado RS 6500 + @
BCC MARCIEL 238 1172021 09/2034 Bloqueado RS 6500 +
BcC VICTOR 238 1172021 05/2027 Bloqueado RS 65,00 + ©

O sistema apresentara a tela principal da funcionalidade na qual sao
exibidas as informacdes do valor total recebido e da situacdo da familia por
referéncia de folha. Importante destacar que a informacdo apresentada
como “situacdo da familia” identifica a situacdo da familia no momento da
geracdo daquela referéncia especifica, ou seja, caso a situacdo a familia seja
alterada posteriormente, essa acdo ndo ira alterar a situacdo da familia nas
referéncias ja listadas no extrato de folha.
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L] % SIBEC | Consultar Familla / Detalhar Familia
= Informages cadastrais da familia @
[+Y Cédigo Familiar MIS - Responsavel familiar 1BGE UF - Municipio Renda per capita
0004 16 - WALESKA 3205309 ES - VITORIA RS 200,00
] Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagio Grupos Populacionais Tradicionais e Especificos (GPTE) @ Quantidade de pessoas @
Cadastrado Sim 05/11/2021 5
a
‘2 PROGRAMAS SOCIAIS © PESSOAS B PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA
5|
o
Situagéo da familia Valor
3]
+ o Bloqueada RS 260,00
+ 120 Liberada RS40100 @

O que cada campo representa:

Indicagdo do
Programa social do
extrato de folha

Referéncias de folha
disponiveis para consulta
(serdo exibidas até 12
referéncias)

Situagdo da familia na fcone informativo de que

NIS do RF na
referéncia da referéncia da folha indicada ha parcelas retroativas
folha (situacdo no momento que na referéncia da folha

a folha foi gerada). indicada

Referéncia NIS (RF) Situagio da familia Valor
+ 22021 160 Blogqueada RS 260,00
+ 1172021 160 &\ Liberada RS40100 @
\

\ Botdo de acesso ao

detalhamento da familia

v

Valor total do beneficio da familia
na referéncia da folha indicada

Elo de NIS (exibe o NIS
convertido do RF, se houver)

Para detalhnamento das informacdes da folha na referéncia o usuario
devera selecionar o botdo * na referéncia em que se deseja consultar.

NIS (RF) Situag@o da familia Valor

+ 1z 160 Bloqueada RS 260,00
+ 1172021 160 Liberada RS40100 @
O sistema apresenta as informacdes das parcelas relativas aquela

referéncia de folha.

PROGRAMA AUXILIO BRASIL

Referéncia NIS (RF)
- 1z 16 &
e .
=+ 1272021

Situagio da familia Valor

RS 260,00

Blogueada

Situagio Valor

Blogueada RS 260,00
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Caso deseje verificar as acdes vigentes, os beneficios associados a
familia e as pessoas da familia a época da referéncia de folha consultada, o

usuario devera selecionar o botdo ¥ .

PROGRAMA ALDILIO BRASIL

Referéncia NIS (RF) Situagio da familia Valor

- 1272021 16 & Blogueada R$ 260,00
Competéncia Situagio Valor
- 12/2021 Blogueada RS 260,00

+ Acdes na familia
+ Beneficios

+ Pessoas com pendéncia

Consultando ac¢des na familia: O sistema apresenta as acdes aplicadas
na familia, se houver.

PROGRAMA AUXILIO BRASIL
Referéncia HIS (RF) Situagio da familia Valor
- | 122021 16 & Bloqueada RS 260,00
’ Competéncia Situagio Valor
- 122021 Bloqueada RS 260,00
» = Agbes na familia
_ Mot roui
Bloqueio FALECIMENTO DE PESSOA NA FAMILIA SISTEMA
+ Beneficios
+ Pessoas com pendéncia

Consultando os beneficios da familia: O sistema apresenta os tipos de
beneficios, valores e as acdes aplicadas nos beneficios, se houver.

PROGRAMA AUXILIO BRASIL
‘ Referéncia IS (RF) Situagdo da familia Valor
— 122021 16 & Bloqueada RS 260,00
’ Competéncia Situagio Valor
- 1272021 Bloqueada RS 260,00
+ Agdes na familia
— Beneficios
Beneficio Situagio Home NIS Valor
+ BCy Bloqueado RICARDO 166 RS 65,00
+ ecc Bloqueado MARCIEL 238 RS 65,00
+ &cc Bloquea d VICTOR 238 RS 65,00
+ BCC Bloqueado MARCELA 238 RS 65,00
+ Pessoas com pendéncia
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Consultando as pessoas da familia: O sistema apresenta as pessoas e
as pendéncias aplicadas nas pessoas, se houver.

Referéncia IS (RF) SituagSo da familia Valor

- 12/2021 16 & Bloqueada RS 260,00

, Competéncia Situagao Valor

- 1272021 Bloqueada RS 260,00

+ Acdes na familia

+ Beneficios
’ — Pessoas com pendéncia

Nome Nis
== RICARDO 16

Motivo Usudrio

FALECIMENTO DE PESSOA NA FAMILIA ( [N D) SISTEMA

4. Administracao de familias, beneficios e pessoas - Manutengao

Na atual versao do sistema, o SIBEC permite aplicar acdes de
manutencao nas familias, pessoas e beneficios. No SIBEC Legado era
permitido aplicacao de acao de restricdo somente em beneficios.

As acles podem ser do tipo positivas — desbloqueio, reversdo de
suspensdo e reversao de cancelamento - ou do tipo negativas — bloqueio,
suspensao e cancelamento.

Para o usudrio aplicar acGes na familia, pessoa e/ou beneficio, ele devera
estar cadastrado em um perfil do SIBEC que permite a realizacdo dessas agdes.

As acdes de manutencao aplicadas na familia sempre refletirdo na
situacdo dos beneficios que essa familia possui. Essas acdes ndo impactam
na situacdo das pessoas.

As acdes de manutencado aplicadas em beneficio(s) nunca irdo refletir
na situacao das pessoas. Além disso, acdes de manutencao aplicadas em
beneficio somente vao refletir na situacao da familia quando o beneficio que
recebeu a restricao for o Unico dessa familia.

As acdes de manutencdo aplicadas em pessoa refletirdo na situacdo da

familia e dos beneficios da familia a que a pessoa pertence quando o motivo
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esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



#PUBLICO XS'BEC

SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

utilizado for definido para isso ou quando as acdes forem aplicadas no(a)
Responsavel Familiar (RF).

Os reflexos descritos acima ocorrerao da mesma forma tanto para agao
positiva quanto para acao negativa.

Pode ser aplicada mais de uma acao de manutencao do mesmo tipo ou
de tipos diferentes no mesmo nivel e/ou em niveis diferentes quando
necessario. Porém, o sistema sé permitira aplicar o mesmo tipo de acao no
mesmo nivel se os motivos forem diferentes. Esse tema sera detalhado item
4.7.

As acOes nos niveis de beneficio e de pessoas somente poderao ser
aplicadas e retiradas por alguns perfis do Ministério da Cidadania ou pelo
proprio sistema.

Todas as acdes de manutencdo terao um periodo de vigéncia a
depender do motivo aplicado. O periodo da vigéncia da acdo podera ser:

¢ Indeterminado: quando o motivo da agao aplicada ndao possui prazo
de vigéncia;

e Determinado: quando o motivo da acdo aplicada possui prazo de
vigéncia previsto. Passado o prazo da vigéncia, o sistema retira a acao
automaticamente; e,

¢ Informado: quando o motivo da acdo aplicada permite que o usuario
informe a data fim da vigéncia da acdo.

4.1. Bloqueio

A acao de Blogueio interrompe o saque dos beneficios até que o motivo
que a originou seja resolvido. Uma acao de blogueio, normalmente, tem
efeito nas parcelas futuras, mas pode ter efeito nas parcelas ja geradas e
ainda nao pagas a depender do motivo aplicado.

A aplicacdo de uma acao de bloqueio por um usuario do SIBEC podera

ser realizada na familia e nos beneficios BCA e BCJ a depender da autorizacao
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do perfil cadastrado para o usuario. O sistema também podera aplicar uma
acdo de bloqueio nesses niveis. Acdes de bloqueio nos demais beneficios nao

poderdo ser aplicadas por um usuario SIBEC, sendo incluidas exclusivamente
pelo sistema.

4.1.1. Exemplo de aplicacao de Bloqueio em uma familia no SIBEC

Na aba Programas Sociais, o usuario com perfil de manutencao
seleciona o botdo (incluir acao na familia):

=  SIBEC- Sistema de Beneficios ao Cidadao

L] 5 SIBEC | Consulter Famila | Detalhar Familla
= D Histérico cadastral
2 Informacdes cadastrais da familia @ [ psn g
o Cédigo Familiar HIS - Responsavel familiar 1BGE UF - Municipio Renda per capita

90002592070 15112260727 - IASMIN JESUINA 1200104 AC-BRASILEIA RS 36,00
o Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagio Grupos Populacionais Tradicionais e Especificos (GPTE) @ Quantidade de pessoas ©

Cadastrado sim 21/06/2011 4
Q

&+ PROGRAMAS SOCIAIS © PESSOAS & PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA
8
PROGRAMA AUXILIO BRASIL -
(C]
& Agtes e pendincias vigentes || =~

Situagso da familia | geates |
2]

Familia no programa desde Regra de emancipacio desde Meio de pagamento previsto Renda per capita com PAB Situaio desde 02/2022 ==

06/201 Piataforma Social RS 100,50 Uiberada (+ e

Beneficios f

Beneficio Home do beneficiirio s Vigéncia inicial Vigéncia final Situagio Valor

esp 122021 Uiberado RS 12800 +®

Bcy CLAUDIO JESUINA 1 1 w2202  Lberado + @

B €8 € 0 RS 65,00 + @

Valor total RS 256,00
Valo total liberado RS 258,00

Em seguida, o sistema apresenta a tela para a inclusdao dos critérios da
acdo. O usuario seleciona no campo ‘Acao’ a opcdo ‘BLOQUEAR’.

Incluir Agao na Familia

Codigo familiar NIS - Responsavel Familiar
90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA

Agéo Motivo

BLOQUEAR v v

Justificativa “

X Fechar [MlsgleTs

Apods a selecdo da acdo, o usuario seleciona no campo ‘Motivo’ o
motivo adequado para a acdo a ser realizada e preenche a justificativa (que

80

## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo

estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



#PUBLICO XSIBEC

SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

ndo deve ficar em branco e cujo teor servira para auxiliar em uma analise
futura). Percebe-se que o motivo escolhido pelo usudrio preenche
automaticamente o prazo do fim da vigéncia, neste caso, indeterminado.

Incluir A¢do na Familia

Codigo familiar IS - Responsavel Familiar

90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA
Acdo ’ Motivo ’ Términe da acdo
BLOQUEAR Auséncia de Bes sobre o acomp de

INDETERMINADO

Justificativa®

[Familia na atuslizou as informasees solicitadas conforme 100000 ‘

%

Apos a inclusdao dos critérios solicitados pelo sistema, o usuario clica
no botdo ‘Incluir’:

Incluir A¢do na Familia

Codigo familiar IS - Responsavel Familiar

90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA
Agao Motivo Término da agse
BLOQUEAR v Ausénciade Ges sobre © p: de

INDETERMINADO

Familia 00 atualizou as informasaes soliitadas conforme 100000 t
p

X Fechar [l QSIS

O sistema apresenta mensagem de confirmagcao ao usuario, que
confirma a inclusao da a¢do clicando no botdo ‘Sim’.

Incluir Agdo na Familia Atencéo
Cédigo familiar NIS - Responsavel Familiar Confirma a Inclusao?
90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA :
Agdo Motivo XN 0 da agdo
3o im
BLOQUEAR v Auséncia de informagdes sobre o acol

ERMINADO

Justificativa*
Eamilia nag atualizou as informacoes solicitadas conforme 10 0000/00

LR [ Incluir

O sistema apresenta a mensagem “acao efetuada com sucesso” e o
usuario confirma a leitura clicando no botao ‘OK”.
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A Atencgao

Agéo efetuada com sucesso ‘

5 % SIBEC / Consultar Famila / Detahar Familia
= Y Historic Ir
= Informagdes cadastrais da familia @ D Histsico cadastral
O Cédigo Familiar NIS - Responsivel familiar 1BGE UF - Municipio Renda per capita
90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA 1200104 AC-BRASILEIA 33500
] Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atuakizagio Grupos Populacionais Tradicionais e Especificos (6PTE) O Quantidade de pessoas @
Cadastrado sim 2170672011 n
q
:2: PROGRAMAS SOCIAIS © PESSOAS [E PARCELAS 1 EXTRATO DA FOLHA
o]
) ! A Ates ¢ pendincias vigentes || =+
Situagao da familia |
[ 5]
Familia no programa desde Regra de emancipagao desde Meio de pagamento previsto Renda per capita com PAB Situagio desde 02/2022 /Txa
o0s/2011 - Plataforma Social RS 100,50 Bloqueada L J

Beneficios
Beneficio Home do beneficiério s Vigéncia inicial Vigéncia final Situagie Valor
BSP 121200 Bloqueado RS 12800 +
BCY CLAUDIC JESUINA 15112270040 11/2021 12/2024 Bloqueado RS 6500 +
BoA SEBASTIAD JESUINA 15112270466 172021 1212023 Bloqueado RS 65,00 +
Valor total RS 258,00
Valor total liberado RS 0,00

4.1.2. Exemplo de Bloqueio de um beneficio

O usuario com perfil de manutencao seleciona o botao (incluir acao

no beneficio - no exemplo utilizamos um BCJ e os procedimentos sao 0s
mesmos no caso do BCA):
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— SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

L
Informagdes cadastrais da familia @
=
Codigo Familiar IS - Responsavel familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita
o 90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA 1200104 AC - BRASILEIA RS 36,00
Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagio Grupos F ionais Tradicionais e Especificos (GPTE) @ Quantidade de pessoas @
Cadastrado Sim 21/06/2011 4
O
Q &% PROGRAMAS SOCIAIS O PESSOAS [E PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA
B PROGRAMA AUXILIO BRASIL =
N N A\ Acies e pendéncias vigentes -
© Situagdo da familia
B Familia no programa desde Regra de emancipagio desde Meio de pagamenio previsto Renda per capita com PAB Situagiio desde 02/2022
06/2011 - Plataforma Social R$100,50 Liberada
Beneficios
Beneficio Nome do beneficidrio NIS Vigéncia inicial Vigéncia final Situagiio Valor
BSP 122021 Liberado RS 12800 + @
BCJ CLAUDIO JESUINA 15112270040 11/2021 12/2024 Liberada RS 65 +
BCA SEBASTIAQ JESUINA 15112270466 1172021 12/2023 Liberado RS 6 + @
Valor total RS 258
6] Valor total liberado RS 258,00

Em seguida, o sistema apresenta a tela para a inclusdao dos critérios da
acdo. O usuario seleciona no campo ‘Acao’ a opcao ‘BLOQUEAR’. Apds a
selecdao da acao, o usuario seleciona no campo ‘Motivo’ o motivo adequado
para a acao a ser realizada e preenche a justificativa (que ndo deve ficar em
branco e cujo teor servira para auxiliar em uma busca futura).

Incluir agéo

Beneficio NIS - Beneficiario

BCJ 15112270040 - CLAUDIO JESUINA
Agdo ' Motivo Término da agao

BLOQUEAR v Deciséo Judicial ~ INDETERMINADO

Justificativa®
Cumprimento da determinacae 111111 \
' 4

X Fechar [M(sglltelig

O sistema apresenta mensagem de confirmacdao ao usuario, que
confirma a inclusao da acao clicando no botao ‘Sim’.
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Incluir agdo Atengdo

NIS - Beneficidrio
15112270040 - CLAUDIO J|

Beneficio
BCJ

Confirma a Inclus&o?

Motivo

Acdo

BLOQUEAR Decisédo Judicial

Justificativa®

Cumprimente da determinacae 111111

O sistema apresenta a mensagem “Acao efetuada com sucesso” e o

usuario confirma a leitura clicando no botao ‘OK”.

A Atengio

Agao efetuada com sucesso

O sistema apresenta a situacdo resultante do beneficio.

SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

% SIBEC | Consultar Familia < Detalhar Familia
=
L
D
Informagdes cadastrais da familia @ ° e cadastial
Cédigo Familiar NIS - Responsdvel familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita
[+Y 90002552070 15112269727 - IASMIN JESUINA 1200104 AC - BRASILEIA RS 36,00
Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizago Grupos P ionais Tradicionais e Especificos (GPTE) @ Quantidade de pessoas @
O Cadastrado Sim 21/06/2011 4
a 23 PROGRAMAS SOCIAIS O PESSOAS E PARCELAS 1 EXTRATO DA FOLHA
B
© [t pncois v ][ = ]
. . Agbes e pendéncias vigentes
Situagéo da familia eeEn 9
3]
Familia no programa desde Regra de emancipago desde Meio de pagamento previsto Renda per capita com PAB Situagdo desde 02/2022 r + .
06/2011 - Plataforma Social RS 100,50 Liberada \
Beneficios
Beneficio HNome do beneficirio IS Vigéncia inicial Vigéncia final Situagio Valor
BSP 12/2021 Liberado RS 12800 +
BCJ CLAUDIO JESUINA 15112270040 1172021 12/2024 Blogueado RS 6500 +
BCA SEBASTIAD JESUINA 15112270466 11/2021 12/2023 Liberado RS 6500 +
Valor total RS 258,00
@ Valor total liberado RS 193,00
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4.2. Suspensao

A acdo de suspensdo interrompe, por periodo determinado, a geracao
de parcelas dos beneficios para as familias. A aplicacdo de uma acao de
suspensao por um usuario do SIBEC podera ser realizada na familia e nos
beneficios BCA e BCJ, a depender da autorizacdo do perfil cadastrado para o
usuario. O sistema também podera aplicar uma acdo de suspensao nestes
niveis.

Acdes de suspensao nos demais beneficios ndo poderao ser aplicadas
por um usuario SIBEC e serdo incluidas exclusivamente pelo sistema.

4.2.1. Exemplo da aplicagdao de uma a¢ao de Suspensao em familia

O usuario com perfil de manutencao seleciona o botado (incluir
acao na familia).

= SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

. % SIBEC | Consultar Familia | Detalhar Familia
L]
= InformacgGes cadastrais da familia @
Codigo Familiar NIS - Responsavel familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita
[+3 90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA 1200104 AC-BRASILEIA R$ 3600
Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagdo Grupos i ificos (GPTE) @ Quantidade de pessoas @
(] Cadastrado Sim 21/06/2011 4
Q ) .
8 PROGRAMAS SOCIAIS @ PESSOAS E PARCELAS 1l EXTRATO DA FOLHA
PROGRAMA AUXILIO BRASIL -
o AgBes e pendénc \ =
Situagéo da familia [ A rges epe a
B
Familia no programa desde Regra de emancipacdo desde Meio de pagamento previsto Renda per capita com PAB Situagdio desde 02/2022 )
06/2011 Plataforma Social R$ 10050 Liberada \ T -
Beneficios .
Beneficio HNome do beneficidrio NIS Vigéncia inicial Vigéncia final Situagho Valor
BSP 12/2021 Liberado RS 128,00 +
8cl CLAUDIO JESUINA 15112270040 1172021 12/2024 Liberado RS 65,00 +
BCA SEBASTIAD JESUINA 15112270466 11/2021 12/2023 Liberado RS 65,00 +
Valor total RS 258,00
® Valor total liberado RS 258,00

Em seguida, o sistema apresenta a tela para a inclusdo dos critérios da
acdo. O usuario seleciona no campo ‘Acao’ a opgao ‘SUSPENDER’.
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Incluir Agéo na Familia

Codigo familiar NIS - Responsével Familiar
90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA

Agdo Motivo
SUSPENDER v

Justificativa

X Fechar [M(sgllle g

Apods a selecdo da acdo, o usuario seleciona no campo ‘Motivo” o
motivo adequado para a acdo a ser realizada e preenche a justificativa.

Incluir Ag3o na Familia

Codigo familiar NIS - Responsavel Familiar

90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA
Agdo Motivo Término da agfio
SUSPENDER v Solicitagdo Oficio Municipal ou Audit/Fiscaliz Min Gestor v INDETERMINADO
Justificativa®

Atendimento ao Oficio 1111-11]

=3 |

X Fechar [M(«@lis0d

Apds a inclusao dos critérios solicitados pelo sistema, o usuario clica no
botdo ‘Incluir’.

Incluir Agdo na Familia

Codigo familiar NIS - Responsavel Familiar

90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA
Agdo Motivo Término da agfio
SUSPENDER v Solicitagdo Oficio Municipal ou Audit/Fiscaliz Min Gestor v INDETERMINADO

Justificativa*
Atendimento ao Oficio 1111-11|

X Fechar [M(«@lis0d

O sistema apresenta mensagem de confirmacdo ao usuario, que
confirma a inclusao da a¢do clicando no botdo ‘Sim’.
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Atengao

Incluir Agao na Familia

NIS - Responsével Familia
15112269727 - IASMIN JES

Caodigo familiar
90002592070

Motivo

Acdo

SUSPENDER Solicitagdo Oficio Municip

#PUBLICO

Confirma a Inclusdo?

Justificativa®

Atendimento ao Oficio 1111-11.

W SIBEC

SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

X Fechar [M(=gllitelid

O sistema apresenta a mensagem “acdo efetuada com sucesso” e o
usuario confirma a leitura clicando no botao ‘OK”.

A Atencio

Acédo efetuada com sucesso

O sistema apresenta a situacao resultante da familia e dos beneficios.

SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

- % SIBEC / ConsulterFamilla / Detalhar Familia
=
0 6 .
. Informagées cadastrais da familia [i] D Histerico cadasral
Codigo Familiar NIS - Responsavel familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita
[+3 90002552070 15112269727 - IASMIN JESUINA 1200104 AC - BRASILEIA RS 36,00
Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagio Grupos F ionais Tradicionais ©PTH O Quantidade de pessoas @
] Cadastrado Sim 21/06/2011 4
a & PROGRAMAS SOCIAIS 0 PESSOAS B PARCELAS 1 EXTRATO DA FOLHA
© pu————
" - AgBes e pendéncias vigentes
Situagéo da familia 0
3]
Familia no programa desde Regra de emancipagio desde Meio de pagamento previsto Renda per capita com PAR Situagio desde 02/2022 S -
06/2011 - Plataforma Social RS$ 100,50 Suspensa ‘\7_1'.
Beneficios ‘
Beneficio Nome do beneficidrio NS Vigéncia inicial Vigéncia final Situagio Valor
BSP 12/2021 Suspensa RS 128,00 +
BCJ CLAUDIO JESUINA 15112270040 1172021 12/2024 Suspenso RS 6500 +
BCA SEBASTIAQ JESUINA 15112270466 1172021 12/2023 Suspenso RS 6500 +
Valor total RS 258,00
® Valor total liberado RS 0,00

4.2.2.
beneficio

Exemplo da aplicagao de uma a¢ao de Suspensao em um

O usuario com perfil de manutencao seleciona o botao (incluir acdo
no beneficio - no exemplo utilizamos um BCA e os procedimentos sao os

mesmos no caso do BCJ).
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estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



#PUBLICO XSIBEC

SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

=  SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

& SIBEC / ConsultarFamilia / Detalhar Familia
L
T .
_ Informages cadastrais da familia [ ]
=
Cédigo Familiar HIS - Responsdvel familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita
o 90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA 1200104 AC - BRASILEIA RS 36,00
Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagio Grupos e (GPTE) O Quantidade de pessoas @
D Cadastrado Sim 21/06/2011 4
Q 2% PROGRAMAS SOCIAIS O PESSDAS B PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA
8 PROGRAMA AUXILIO BRASIL -
O | esodsanie Ea—
L2l . . .
Familia no programa desde Regra de emancipagdo desde Meio de pagamento previsto Renda per capita com PAB Situagsio desde 02/2022 T2y -
06/2011 . Plataforma Social RS 100,50 Liberada x) .
Beneficios
Beneficio Home do beneficidrio s Vigéncia inicial Vigéncia final Situagdo Valor
8SP 1272021 Liberado RS 12800 +
E CLAUDIO JESUINA 15112270040 1172021 12/2024 Bloqueado RS +
BCA SEBASTIAQ JESUINA 15112270466 1142021 1212028 Liberado RS 65 +
Valor total RS 258,00
@ Valor total liberado RS 193,00

Em seguida, o sistema apresenta tela para a inclusao dos critérios da
acdo. O usuario seleciona no campo ‘Acao’ a opcdo ‘SUSPENDER’.

Incluir agdo

Beneficio NIS - Beneficiario
BCA 15112270466 - SEBASTIAO JESUINA

Agdo

SUSPENDER

Justificativa

X Fechar [ (sglielT8

Apos a inclusao dos critérios solicitados pelo sistema, o usuario clica no
botdo ‘Incluir’. Observa-se que, devido ao motivo aplicado, o sistema
automaticamente informa o prazo do término da acao.

Incluir agdo

Beneficio NIS - Beneficiario

BCA 15112270466 - SEBASTIAO JESUINA '
Acgo Motivo ' Término da ago

SUSPENDER v Solicitag&o Oficio Municipal ou Audit/Fiscaliz Min Gestor v INDETERMINADO

Justificativa®
Atendimento ao oficio 111/11, recebide em 22/22/22
. 2

X Fechar [M(s gl 08
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O sistema apresenta mensagem de confirmacao ao usudrio, que
confirma a inclusdo da a¢do clicando no botdo ‘Sim’.

Incluir agdo Atencéo
Beneficio NIS - Beneficiario Confirma a Inclusao?
BCA 15112270466 - SEBASTIAQ )
Agdo Motivo X NG Bodo
Elo} im
SUSPENDER v Solicitagdo Oficio Municipi NADO

Justificativa*
Atendimento ao oficio 111/11, recebido em 22/22/22.

X Fechar @ Incluir

O sistema apresenta a mensagem “acdo efetuada com sucesso” e o
usuario confirma a leitura clicando no botdao ‘OK”.

A Atengio

Agao efetuada com sucesso

O sistema apresenta a situacdo resultante do beneficio.

= SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

% SIBEC | ConsuitarFamila / Detalhar Familia
-
L
— Informagbes cadastrais da familia @
=
Codigo Familiar NIS - Responsavel familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita
'Y 90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA 1200104 AC-BRASILEIA RS 3600
Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagdo Grupos Especificos (GPTE) @ Quantidade de pessoas @
(] Cadastrado sim 21/06/2011 4
a & PROGRAMAS SOCIAIS O PESSOAS E PARCELAS 1 EXTRATO DA FOLHA
PROGRAMA AUXILIO BRASIL -
. . = [ A AcBes e pendéncias vigentes || =~ }
Situagao da familia i A |
B )
Familia no programa desde Regra de emancipagio desde Meio de pagamento previsto Renda per capita com PAB Situagdio desde 02/2022 ™ -\
06/2011 - Plataforma Social RS 100,50 Liberada N
Beneficios
Beneficio Nome do beneficirio NIS Vigéncia inicial Vigéncia final Situagio Valor
BSP 12/2021 Liberado RS 128,00 +
[:17] CLAUDIO JESUINA 15112270040 1201 12/2024 , Bloqueado RS 65,00 +
BCA SEBASTIAO JESUINA 15112270466 11/2021 12/2023 Suspenso RS 65,00 +
Valor total RS 258,00
® Valor total liberada R$ 128,00
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
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SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

4.3. Cancelamento

E a atividade que efetua o desligamento da familia do programa social,
cessa a geracdao e o pagamento dos beneficios e pode ser realizada
diretamente no SIBEC pelo municipio em casos descritos na legislacao
especifica.

A aplicacdo de uma ac¢ao de cancelamento por um usuario do SIBEC
podera ser realizada na familia e nos beneficios BSP, BPI, BCC, BCA, BCJ, BCN
ou BCG, a depender da autorizacao do perfil cadastrado para o usuario. O
sistema também podera aplicar uma acao de cancelamento nestes niveis.

4.3.1. Exemplo da aplicagdao de uma a¢ao de Cancelamento em um
beneficio

O usuario com perfil de manutencao seleciona o botado (incluir acdo
no beneficio) - no exemplo utilizamos um BCJ e os procedimentos sao 0s
mesmos para os demais beneficios.

SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

& SIBEC © Consulter Familia | Detalhar Familia
=
=
D st
Informagdes cadastrais da familia @ "D Histérico cadastral ‘
=
Cédigo Familiar NIS - Responsdvel familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita
o 90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA 1200104 AC - BRASILEIA RS 36,00
Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagiio Grupos E: (GPTE) © Quantidade de pessoas @
[ Cadastrado Sim 21/06/2011 4
Q &+ PROGRAMAS SOCIAIS O PESSOAS B PARCELAS 1 EXTRATO DA FOLHA
B
PROGRAMA AUXILIO BRASIL -
(©] Situaggo da famfia | &k Agses e pencencias vigentes || =+
L2 Familia no programa desde Regra de emancipagdo desde Meio de pagamento previsto Renda per capita com PAB Situaggio desde 02/2022 T o
06/2011 - Plataforma Social R$ 100,50 Liberada N .
Beneficios
Beneficio Nome do beneficidrio NS Vigéncia inicial Vigéncia final Situagdo Valor
BSP 1272021 Liberado RS 1’ + @
BCJ CLAUDIO JESUINA 15112270040 11/2021 12/2024 Liberado RS 65/ +
BCA SEBASTIAO JESUINA 15112270466 11/2021 12/2023 Liberado RS 65,00 + @
Valor total RS 258,00
@ Valor total liberado RS 258,00

Em seguida, o sistema apresenta tela para a inclusao dos critérios da
acdo. O usuario seleciona no campo ‘Acao’ a opcao ‘CANCELAR’.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
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Incluir agao

Beneficio NIS - Beneficiario
BCJ 15112270040 - CLAUDIO JESUINA

Agso tivo
CANCELAR ~

Justificativa

% Fechar [Mlsgllyeiiid

Ap0s a inclusao dos critérios solicitados pelo sistema, o usuario clica no
botdo ‘Incluir’. Observa-se que, devido ao motivo aplicado, o sistema
automaticamente informa o prazo do término da agao.

Incluir agao

Beneficio NIS - Beneficiario

BCJ 15112270040 - CLAUDIO JE”
Agdo Motivo Término da agao '

CANCELAR v Decis&o Judicial v INDETERMINADO

Justificativa®

Atendimento a determinacao 11111, de 22/22/22
. 4

X Fechar [M(s@lsd

O sistema apresenta mensagem de confirmacao ao usuario, que
confirma a inclusao da acao clicando no botdao ‘Sim’.

Incluir agdo Atengdo

Beneficio
BCJ

NIS - Beneficiario
15112270040 - CLAUDIO J|

Agdo

CANCELAR

Justificativa®
Atendimento a determinacag 11111, de 22/22/22.

X Fechar [M(sgl=0g

O sistema apresenta a mensagem “acao efetuada com sucesso” e o
usuario confirma a leitura clicando no botao ‘OK”.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
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A Atencio

Acdo efetuada com sucesso .

O sistema apresenta a situacdo resultante do beneficio.

=  SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

. % SIBEC / Consultar Familia / Detalhar Familia
H
- . . D Histo dastral
— Informagdes cadastrais da familia @
=
Cadigo Familiar NIS - Responsavel familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita
o 90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA 1200104 AC - BRASILEIA RS 36,00
Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagio Grupos ionais Tradicionais e Especificos (GPTE) @ Quantidade de pessoas @
O Cadastrado Sim 21/06/2011
Q -
‘&* PROGRAMAS SOCIAIS © PESSOAS E PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA
PROGRAMA AUXILIO BRASIL -
S . _ - A Acdes e pendencias vigentes E]
Situagado da familia
&
Familia no programa desde Regra de emancipaco desde Meio de pagamento previsto Renda per capita com PAB Situaco desde 02/2022 T )
06/2011 - Plataforma Social R$ 100,25 Liberada .
Beneficios
Beneficio Nome do beneficiario NIS Vigencia inicial Vigéncia final Situaéo Valor
BSP 12/2021 ’ Liberado RS 192,00 +©®
BCJ CLAUDIO JESUINA 15112270040 1172021 12/2024 Cancelado R$ 0,00 +
BCA SEBASTIAO JESUINA 15112270466 1172021 12/2023 Liberado RS 65,00 +
Valor total RS 257,00
® Valor total liberado RS 257,00

4.3.2. Exemplo da aplicacao de uma ag¢ao de Cancelamento em uma
familia

O usuario com perfil de manutencdo seleciona o botao (incluir
acao na familia):
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
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- SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

.= 8 SIBEC Consultar Familia Detalhar Familia
. ) D Histérico cadastra
= Informagdes cadastrais da familia @ D Hisérico cadastral ‘
Codigo Familiar NIS - Responsével familiar 1BGE UF - Municiplo Renda per capita
o 90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA 1200104 AC - BRASILEIA RS 3600
Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagio Grupos F e (GPTE) O Quantidade de pessons @
O Cadastrado Sim 21/06/2011 4
Q .
& PROGRAMAS SOCIAIS © PESSOAS [E PARCELAS M EXTRATO DA FOLHA
PROGRAMA AUXILIO BRASIL -
(¢} ‘ ‘ A Agdes e pendencias vigentes || =~ \
Situagéo da familia ‘ siastediy et
5}
Familia no programa desde Regra de emancipagio desde Melo de pagamento previsto Renda per capita com PAB Situaglo desde 02/2022 T &)
06/2011 Plataforma Soclal RS 100,50 Liberada \ .
Beneficios f
Beneficio Nome do beneficidrio NIS Vigéncia iniclal Vigéncia final Sitvaghio Valor
BSP 12/2021 Liberado RS 128,00 + @
BCJ CLAUDIO JESUINA 15112270040 11/2021 12/2024 Liberado RS 65,00 +®
BCA SEBASTIAQ JESUINA 15112270466 1172021 12/2023 Liberado RS 65,00 +
Valor total RS 258,00

O sistema apresenta ao usuario a tela para a inclusdo dos critérios da
acdo. O usuario seleciona no campo ‘A¢ao’” a opcao ‘CANCELAR’.

Incluir Agdo na Familia

Codigo familiar NIS - Responsavel Familiar
90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA

Agdo

CANCELAR

Justificativa

X Fechar [M(s@lS1g

Apods a selecdo da acdo, o usuario seleciona no campo ‘Motivo’ o
motivo adequado para a acdo a ser realizada e preenche a justificativa (que
nao deve ficar em branco e cujo teor servird para auxiliar em uma analise
futura). Percebe-se que o motivo escolhido pelo usuario preenche
automaticamente o prazo do fim da vigéncia, neste caso, indeterminado.
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Incluir Agao na Familia

Codigo familiar NIS - Responsavel Familiar
90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA

Acdo ’ Motivo ’Térmmu da acdo
CANCELAR Decisao Judicial INDETERMINADO
Justificativa*
‘ P

Decisao 1111-11, emitida em 11/11/11]
X Fechar [M(sg@lls 14

Ap0s a inclusao dos critérios solicitados pelo sistema, o usuario clica no
botdo ‘Incluir’.

Incluir Agao na Familia

Codigo familiar NIS - Responsavel Familiar

90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA
Acdo Motivo Término da agdo
CANCELAR v Decisao Judicial ~

INDETERMINADO

Justificativa*

Decisao 1111-11, emitida em 11/1 1/‘H‘|

X Fechar [M(sg@lls 14

O sistema apresenta mensagem de confirmag¢dao ao usuario, que
confirma a inclusao da acao clicando no botdo ‘Sim’.

Incluir Agdo na Familia Atengdo

Codigo familiar NIS - Responsavel Familia Confirma a Inclusao?
90002592070 15112269727 - IASMIN JE
Acio Motivo XN o Bezo
@ im
CANCELAR v Deciséo Judicial

Justificativa®
Decisao 1111-11, emitida em 11/11/11

X Fechar [ incluir

O sistema apresenta a mensagem “acdo efetuada com sucesso” e o
usuario confirma a leitura clicando no botao ‘OK”.
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Acdo efetuada com sucesso * I
I

A Atengio

= SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadéo

B SIBEC | Consultar Familia / Detalhar Familia

s Informagdes cadastrais da familia @
Codigo Familiar NIS - Responsavel familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita
o 90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA 1200104 AC - BRASILEIA RS 36,00
Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagio Grupos F i ich Especi PTE) O Quantidade de pessoas @
D Cadastrado sim 21/06/2011 4
Q
& PROGRAMAS SOCIAIS © PESSOAS [E PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA
Situacao da familia -
B
Familia no programa desde Habilitada desde Meio de pagamento previsto Renda per capita com PAB
06/2011 - Plataforma Soclal RS 0,00
Beneficios
Beneficio Nome do beneficiario NIS Vigéncia inicial Vigéncia final
BSP 12/2021 Cancelado RS 0,00 +
Bct CLAUDIO JESUINA 15112270040 1172021 122024 Cancelado RS 0,00 +
BCA SEBASTIAQ JESUINA 15112270466 1172021 12/2023 Cancelado RS 0,00 +
Valor total RS 0,00
® Valor total liberado RS 0,00

4.3.3. Cancelamento por Desligamento Voluntario
e A familia informa que ndao necessita do beneficio financeiro;

e Assegura retorno ao programa dentro do prazo de 36 meses, caso
a renda seja reduzida e a familia solicite a volta.

O procedimento no SIBEC é igual ao item anterior, exceto que o usuario
seleciona o motivo “desligamento voluntario da familia” e digita a justificativa
com as informacdes referentes ao caso especifico.
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Incluir Agdo na Familia

Codigo familiar NIS - Responsavel Familiar
90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA

Agdo ’ Motivo Término da agéo
CANCELAR Desligamento Voluntério da Familia v INDETERMINADO

Justificativa®

RE compareceu ao setor de cadastro e solicitou o desligamento do Prog. Aux Brasil. Cadastro Unigg atualizado nesta data, conforme entrevista] ‘

X Fechar [Mls@N

ATENCAO!

Para o cancelamento pelo mofivo ‘desligamento voluntario da familia® o
operador municipal deverad:

e Afuadlizar os dados da familia ho Cadastro Unico, em especial o

campo renda;

Anexar a declaracao de solicitacdo de desligamento voluntario do
Programa Auxilio Brasil;

Cancelar o beneficio do Auxilio Brasil no Sistema de Beneficios ao
Cidadao (SIBEC) pelo motive ‘Desligamento Voluntario da Familia’;

Os procedimentos devem ser realizados no mesmo dia.

4.4. Incluir pendéncia na pessoa

O sistema permite a inclusdo de pendéncias no nivel pessoa aos
usuarios autorizados para a acao no SIBEC. Atualmente somente o sistema e
alguns usuarios do Ministério da Cidadania possuem autorizacdo de inclusao
de pendéncias na pessoa.

Para incluir pendéncia na pessoa, o usuario devera selecionar a aba

PESSOAS e acionar o botdo na pessoa em que se deseja efetuar a
inclusao.

96

## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
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SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

LH % SIBEC | Consultar Familia | Detalhar Familia
Informagdes cadastrais da familia @
[+ Cédigo Familiar MIS - Responsavel familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita
02000091334 15136314312 - CARLA SILVEIRA 2311405 CE - QUIXERAMOEBIM RS 0,00
O Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizacéo Grupos F ionai licionais e E: il (GPTE) @ Quantidade de pessoas @
Cadastrado sim 12/08/2012 FAMILIA INDIGENA / FAMILIA COM TRABALHO INFANTIL / 4
a FAMILIA COM PESSOA RESGATADA DO TRABALHO ESCRAVO
5] & PROGRAMAS SOCIAIS [ 0 PESSOAS ] B PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA
'OC Nome @ NIS Idade Data de nascimento Sexo Situagdo Trabalho infantil
CARLA SILVEIRA (RF) 15138314312 27 29/03/1994 Feminino Néo [ ]€0))
i3
ARMANDO SILVEIRA 15138314029 21 12/07/2000 Masculino Sim (9 @)
SILNANO SILVEIRA @ 15138314746 18 23/02/2003 Masculino Nao (9 @)
REJANE SILVEIRA 15138314657 19 16/11/2001 Feminino Ndo ™

O sistema apresenta a tela com os critérios a serem preenchidos pelo
usuario para a inclusao da pendéncia na pessoa.

Incluir pendéncia

Codigo familiar NIS - Beneficiario
02000091334 15138314746 - SILNANO SILVEIRA

Programa Social

Justificativa

X Fechar @ Incluir

O usuario preenche os critérios solicitados pelo sistema e seleciona o
botdo ‘Incluir’.

Incluir pendéncia

Codigo familiar NIS - Beneficidrio
02000091334 15138314746 - SILNANO SILVEIRA

Programa Social '(;éo ' Motivo ' ’ Término da pendéncia
PROGRAMA AUXILIO BRASIL BLOQUEAR Decisdc Judicial v

INDETERMINADO

=3 A

X Fechar [ incluir

Justificativa*
| Atendimento a determinacag 00, de 00/00/0000. \
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O sistema apresenta mensagem para o usuario confirmar a inclusao da
pendéncia na pessoa. O usuario seleciona o botdo ‘Sim’ e confirma a
inclusao.

Incluir pendéncia Atengdo

Cadigo familiar NIS - Beneficiario Confirma a Inclusao?

02000091334 15138314746 - SILNAI )

Programa Social Acdo Término da pendéncia
PROGRAMA AUXILIO BRASIL + BLOQUEAR v

INDETERMINADO

Justificativa®

Atendimento a determinacse 00, de 00/00/0000.

X Fechar L,f’ Incluir

O sistema apresenta ao usuario mensagem de confirmacao da inclusao
da pendéncia na pessoa. O usuario confirma a leitura e seleciona o botao
‘OK’.

A Atengdo

Agao efetuada com sucesso

O sistema inclui no campo ‘Situacao’, a informacdo ‘Pendente’.

SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

L % SIBEC | Consultar Familia / Detalhar Familia

= ~ . - @ Historico cadastral

- Informagdes cadastrais da familia @

[+ Cadigo Familiar NIS - Responsavel familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita
02000091334 15138314312 - CARLA SILVEIRA 2311405 CE - QUIXERAMOBIM RS 0,00

0O Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagdo Grupos F i is e E i (GPTE) O Quantidade de pessoas @
Cadastrado Sim 12/08/2012 FAMILIA INDIGENA / FAMILIA COM TRABALHO INFANTIL / 4

a FAMILIA COM PESSOA RESGATADA DO TRABALHO ESCRAVO

B ‘at PROGRAMAS SQCIAIS O PESSOAS =] PAR& I EXTRATO DA FOLHA

'@ Nome @ NIS Idade Data de nascimento Sexo Situagao Trabalho infantil
CARLA SILVEIRA (RF) 15138314312 27 29/03/1994 Feminino Néo @

5]
ARMANDO SILVEIRA 15138314029 21 12/07/2000 Masculino Sim

VT

SILNANO SILVEIRA @ 15138314746 18 23/02/2003 Masculino (" Pendente ) o O™
REJANE SILVEIRA 15138314657 19 16/11/2001 Feminino ™
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
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FIQUE ATENTO!

Conforme definicdo do motivo, guando o usudrio finalizar a aplicacdo da

pendencia Na PEessoa, essa ACAo poderd ou nao refletir na familia e,
conseguentemente, nos beneficios que a familia possui ou que forem concedidos
enguanto a pendéncia esfiver vigenie no SIBEC.

4.5. Acgoes e pendéncias vigentes

O SIBEC permite ao usuario aplicar acdes de manutencdes nos niveis
familia, pessoa e beneficio. Para que o usuario nao precise procurar em todos
0s niveis onde existem ac¢des aplicadas vigentes, existe a funcionalidade ‘Acdes
e pendéncias vigentes’, que concentra as acdes (restricdes e/ou pendéncias)
vigentes de todos os niveis para que o usuario realize a administracao das acdes
gue necessitar.

Nesta funcionalidade ndo serdao exibidas as acdes e pendéncias
finalizadas. Para isso o usuario devera acessar as funcionalidades de historico
detalhadas no item 4.16.

Para administracdo das acdes e pendéncias vigentes na familia, beneficios

l AAQEes & pendéncias vigentes ]

e pessoa, usuario devera selecionar o botao
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



#PUBLICO XSIBEC

SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

us
=1 Cédigo Familiar NIS - Responsavel familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita
90011402032 15115688208 - WALDEMAR GILBERTO HENRIQUES 5300108 DF - BRASILIA RS 29,00
= Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagio Grupos e (GPTE) O Quantidade de pessoas @
Cadastrado sim 24/03/2010 FAMILIA INDIGENA 4
L+
15 PROGRAMAS SOCIAIS O PESSOAS B PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA
[mm]
Q
. " A\ Acies e pendéncias vigentes E
= Situagdo da familia I—g]
Familia no programa desde Regra de emancipagio desde Melo de pagamento previsto Renda per capita com PAB Situagdio desde 02/2022 e
© 08/2015 2 Plataforma Social RS 10025 Suspensa L _J-
BEa
Beneficios
Beneficio Nome do beneficiario s Vigéncia inicial Vigéncia final Situagdo Valor
8CC ANN HENRIQUES 15115686884 02/2022 01/2022 Cancelado RS 0,00 +
BCC SORAIA HENRIQUES 15115688143 02/2022 01/2022 Cancelado RS 0,00 +
BCA RENAN HENRIQUES 15115688054 01/2022 12/2024 Suspenso RS 65,00 +
BSP 12/2021 Suspenso RS 220,00 + @
BCC RENAN HENRIQUES 15115688054 12/2021 01/2022 Cancelado RS 0,00 +
Valor total RS 28500
@ Valor total liberado RS 0,00

Apesar de apresentar todas as restricdes e pendéncias vigentes para a
familia, beneficio(s) e pessoa(s), o sistema sé permitira atuar nas acdes quando
0 usuario tiver perfil que permita isso.

O sistema exibira o botdo @ na acdo que o usuario puder administrar,
identificando que ele pode aplicar uma acao positiva naquela restricao e
naquele nivel, ou seja, o usuario podera retirar aquela acdo negativa. Para
retirar uma acao, o usuario deve selecionar o botao —}

Agoes e pendéncias vigentes

Cédigo familiar NIS - Responsavel Familiar
90011402032 15115688208 - WALDEMAR GILBERTO HENRIQUES
Familia
Acdo Motivo Data da incluséo Referéncia inicial Referéncia final Usuario
Suspensao Recebimento do seguro defeso 16/12/2021 11:53:34 02/2022 02/2022 82 e
Beneficios

Beneficio  Beneficiario Acdo Motivo Data da inclusdo Referéncia inicial  Referéncia final  Usudrio

BCA 15115688054 - RENAN HENRIQUES  Blogueio Desc i de Cor i do Programa 15/12/202112:01:02  02/2022 02/2022 82 °
BCC 15115688054 - RENAN HENRIQUES ~ Suspensdo Situagdo do beneficio alterada em decorréncia de modificagéo na situagéo da familia 15/12/202111:53:34  02/2022 82

BSP Suspensdo Situag@o do beneficio alterada em decorréncia de modificagéo na situagéo da familia 15/12/202111:53:34  02/2022 82

BCA 15115688054 - RENAN HENRIQUES  Suspensdo Situagéo do beneficio alterada em decorréncia de modificagéo na situagéo da familia 15/12/202111:53:34  02/2022 82

BCC 15115688143 - SORAIA HENRIQUES  Suspensdo Situagéo do beneficio alterada em decorréncia de modificagéo na situagéo da familia 15/12/202111:53:34  02/2022 82

BCC 15115686884 - ANN HENRIQUES Suspensdo Situag@o do beneficio alterada em decorréncia de modificagdo na situagéo da familia 15/12/202111:53:34  02/2022 82

BCC 15115688054 - RENAN HENRIQUES ~ Cancelamento  Idade superior a0 estabelecido para o beneficio 11/11/2021 152913 02/2022 BECPBVS52

BCC 15115688143 - SORAIA HENRIQUES  Cancelamento  Idade superior 20 estabelecido para o beneficio 11/11/202115:29:13  02/2022 BECPBVS2

BCC 15115686884 - ANN HENRIQUES Cancelamento  Idade superior ao estabelecido para o beneficio 11/11/2021 152913 02/2022 BECPBV52
X Fechar
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



#PUBLICO XSIBEC

SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

4.5.1. Desbloqueio

Uma acdo de desbloqueio podera ser realizada por um usuario do SIBEC
na familia e nos beneficios BCA e BCJ, a depender da autorizagao do seu perfil.
O sistema também podera aplicar uma acdo de desbloqueio nesses niveis.

AcOes de desbloqueio nos demais beneficios nao poderao ser aplicadas
por um usuario, sendo aplicados exclusivamente pelo sistema.

4.5.1.1. Exemplo de Desbloqueio de uma familia no SIBEC

Em uma familia na situacao BLOQUEADA, o usuario com perfil

autorizado para acdo de manutenc3o seleciona o bot3o || 4 Agtes ¢ pendéncis vigetes ]

% siec Det
= . Y Histérico cadastral
= Informag@es cadastrais da familia @ D Histirice cadastra
[+ codigo Familiar NIS - Responsdvel familiar I1BBE UF - Municipio Renda per capita
30002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA 1200104 AC - BRASILEIA RS 3600
(] Estada cadastral Cadastio atualizado Data da atualizagio Grupes Populacionais Tradicionais e Especificos (GPTE) @ Quantidade de pessaas @
Cadastrado sim 21/06/2011 4
Q
1% PROGRAMAS SOCIAIS © PESSOAS [E PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA
a8
[c]
Situag@o da familia — — = ‘
3]
Familia no programa desde Regra de emancipagao desde Meia de pagamento previsto Renda per capita com PAB Situago desde 02/2022 /'T-\
06/2011 forma Social RS 10050 Bloqueads
Beneficios
Beneficio tiome do beneficidrio nis Vigéncia inicial Vigéncia final situagio Valor
Bsp 120202 Bloquesdo §S 12800 +
Bc CLAUDIO JESUINA 15112270040 1172021 12/2024 Bloqueado RS 65,00 +
BcA SEBASTIAD JESUINA 15112270466 1172021 12/2023 Bloqueado RS 6500 + @
Valor total RS 25600
Valor total liberado RS 000

Em seguida, o sistema apresenta tela com todas as acdes e pendéncias
vigentes (bloqueios, suspensdes e cancelamento) para a familia, beneficios e
pessoas naquele momento.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



BCA
BCJ

BSP

PDF

Cédigo familiar

90002592070

Agdo Motivo

Bloqueio Auséncia de informacdes sobre o

Beneficio  Beneficiario

15112270466 - SEBASTIAO JESUINA

15112270040 - CLAUDIO JESUINA

#PUBLICO

NIS - Responsavel Familiar
15112269727 - IASMIN JESUINA

Data da inclusdo

Agao

Bloqueio

Bloqueio

Bloqueio

de ( )

Motivo
Situag@o do beneficio alterada em decorréncia de modificacdo na situacdo da familia
Situac&o do beneficio alterada em decorréncia de modificagdo na situagao da familia

Situagdo do beneficio alterada em decorréncia de modificacéo na situagéo da familia

15/12/2021 09:16:37

Referéncia inicial

02/2022

Data da incluséo
(%) 15/12/202109:16:37
( % ) 15/12/2021 09:16:37

® ) 15/12/202109:16:37

W SIBEC

SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

Acoes e pendéncias vigentes

Referéncia final
Referéncia inicial ~ Referéncia final
02/2022
02/2022
02/2022

Usuario

82 (-]

X Fechar

O sistema exibira o botdo @ na respectiva acdo vigente em que o
usuario pode atuar, significando que ele pode retirar o blogueio, ou seja,
realizar o desbloqueio.

O usuario seleciona o botao correspondente ao desbloqueio da familia.

Agoes e pendéncias vigentes

Cédigo familiar NIS - Responsavel Familiar
90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA
Familia

Acédo Motivo Data da inclusdo
Blogueio Auséncia de informagdes sobre o de (W) 15/12/202109:16:37 02/2022

Beneficios
Beneficio  Beneficidrio Aggo  Motivo Data da inclusdo
BCA 15112270466 - SEBASTIAO JESUINA  Blogueio  Situagdo do beneficio alterada em decorréncia de modificaco na stuagdo da famila (% ) 15/12/202109:16:37
8CJ 15112270040 CLAUDIO JESUINA  Bloqueio  Situaqo do beneficio alterada em decorréncia de modificacdo na situagdo dafamila  (_®a ) 15/12/202109:16:37
BSP Bloqueio Situagdo do beneficio alterada em decorréncia de modificagdo na situacdo da famiia  (_®a ) 15/12/202109:16:37

Referéncia inicial Referéncia final Usudrio ‘

Referéncia inicial ~ Referéncia final
02/2022
02/2022

02/2022

82 e

X Fechar

O sistema apresenta a tela para a inclusdao do critério da acdo de
desbloqueio. O usuario preenche o campo ‘Justificativa’ e clica no botdo

‘Desb

loquear’.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

Desbloquear

Cadigo familiar NIS - Responsével Familiar
90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA

Justificativa®

Eamilia retornou para atualizar o cadasuo.\
“ ]

X Fechar R WESI GRS

IN[@IPA.
Dependendo da autorizacdo do perfil do usudrio e do motivo aplicado,
o sistema exibird o campo ‘Gerar parcelas retroativas’ nesta etapa do

desblogueio. Caso seja apresentado esse campo, O usudrio deve analisar se
deverd(ao) ser geradal(s) parcela(s) retroativa(s). Em caso positivo, 6 usudrio
fambem seleciona qual(is) parcela(s) entre as apresentadas pelo sistema
deverd(ao) ser gerada(s) e continua o fluxo para concluir o desblogueio.

O sistema apresenta a tela com a mensagem de confirmacao, o usuario
confirma a acao de desbloqueio, clicando em ‘Sim’.

Desbloquear Atencdo

Cadigo familiar
90002592070

NIS - Responsavel Familia
15112269727 - IASMIN JI

Confirma a reversao?

Justificativa®
Eamilia retornou para atualizar o cadastro.

LRGN 4 Desbloquear

O sistema apresenta tela de confirmacao do desbloqueio e o usuario
confirma a leitura da mensagem clicando no botdo ‘OK’.

A Atengao

Reversdo da agdo efetuada com sucesso

O sistema retira a acdo de bloqueio e exibe a situacao resultante da
familia e dos beneficios.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



4 = SIBEC-Sistema de Beneficios ao Cidaddo

#PUBLICO

W SIBEC

SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

=
2
- 3
Informagdes cadastrais da familia @ D Histérico cadsstrl

=

Cédigo Familiar NIS - Responsavel familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita

02046027000 15110976027 - JACINTO ARISTEU PACHECO 1200104 AC-BRASILEIA RS 53,00
[+]

Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagio Grupos Populacionais Tradicionais e Especificos (GPTE) @ Quantidade de pessoas @

Cadastrado Sim 29/10/2007 FAMILIA INDIGENA / FAMILIA COM TRABALHO INFANTIL 4
O
Q & PROGRAMAS SOCIAIS © PESSOAS E PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA

A Agiies e pendéncias vigentes E

o Situagio da famita
B Familia no programa desde Regra d ipagio desd isto Renda per capita com PAB Situagio desde 12/2021

10/2021 - Plataforma Social R$ 118,00 Liberada

Beneficios ‘

Beneficio Nome do beneficidrio NIS Vigéncia inicial Vigéneia final Situagdo Valor

8CJ TIBERIO PACHECO 15110987045 12/2021 12/2024 Liberado RS 60,00 +©

BSP 12/2021 Liberado RS 20000 +©

BCA TIBERIO PACHECO 15110987045 12/2021 12/2021 Cancelado RS 0,00 +©

Valor total RS 260,00

® Valor total liberado R$ 260,00

4.5.1.2. Exemplo de Desbloqueio de um beneficio no SIBEC

Em uma familia com um beneficio BCA ou BCJ na situacdo BLOQUEADO,
o usuario com perfil autorizado para acdo de manutencdo seleciona o botao

l O Acbes e pendéncias vigentes l

= SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

% SIBEC | Consultar Familia / Detalhar Familia

L
D adas
_ Informages cadastrais da familia @
E]
Cédigo Familiar IS - Responsavel familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita
O 90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA 1200104 AC-BRASILEIA RS 36,00
Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagdo Grupos F i i (GPTE) @ Quantidade de pessoas @
(] Cadastrado Sim 21/06/2011 4
a 15 PROGRAMAS SOCIAIS O PESSOAS E PARCELAS 1l EXTRATO DA FOLHA
=
] . ) A\ hies & pendencias vigentes E
Situagdo da familia I#I
B
Familia no programa desde Regra de emancipagdo desde Meio de pagamento previsto Renda per capita com PAR Situagio desde 02/2022 p
06/2011 - Plataforma Social RS 100,50 Liberada \
Beneficios
Beneficio Nome do beneficiario NS Vigéncia inicial Vigéncia final Situagio Valor
BSP 12/2021 , Liberade RS 128,00 +
BCJ CLAUDIO JESUINA 15112270040 117202 12/2024 Blogueado RS 65,00 +
BCA SEBASTIAO JESUINA 15112270466 11/2021 12/2023 Suspenso RS 65,00 + @
Valor total RS 258,00
0] Valor total liberado RS 128,00

O sistema exibird o botdo @ na respectiva acdo vigente em que 0 usuario
pode atuar, significando que ele pode aplicar uma acdao positiva naquela
restricao e naquele nivel, ou seja, desbloquear o beneficio.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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O usuario seleciona o botdo correspondente ao desblogueio do beneficio
- usaremos como exemplo o BCJ, porém, os passos sao 0s mesmos para o BCA.

Acgoes e pendéncias vigentes

Codigo familiar MIS - Responsavel Familiar
90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA
Beneficios
Beneficio Beneficiario Agdo Motivo Data da inclusdo Referéncia inicial Referéncia final Usuario
5 " . /D

BCA 15112270466 - SEBASTIAQ JESUINA Suspensdo Solicitagéo Oficie Municipal ou Audit/Fiscaliz Min Gestor o 15/12/2021 10:13:32 02/2022 82

BCJ 15112270040 - CLAUDIO JESUINA Blogueio Decisdo Judicial o 15/12/2021 10:08:41 02/2022 82 Q
il X Fechar

O sistema apresenta a tela para a inclusdo do critério da acao de

desbloqueio. O usuario preenche o campo justificativa e clica no botao
‘Desbloquear’.

Desbloquear

Beneficio
BCJ

NIS - Beneficiario
15112270040 - CLAUDIO JESUINA

Justificativa®

Desblogueio autorizado por fimiar 1111/11]

#

b ZiEI 4y Desbloguear

O sistema apresenta a tela com a mensagem de confirmacdo e o usuario
confirma o desblogueio, clicando em ‘Sim’.

Desbloquear

Atengdo

Beneficio

B EEr=Tt s Confirma a reversdo?
BCJ 15112270040 - CLAUDIO J|
Justificativa® v
Desbloqueio autorizado por limiar 1111/11. X Nao

O sistema apresenta tela de confirmacdo da acdo de desblogueio, e o
usuario confirma a leitura da mensagem clicando no botao ‘OK’.

X Fechar [ TSR

A Atengdo

Reversao da agdo efetuada com sucesso

i
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo

estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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O sistema retira a acao de blogueio do beneficio.

=i SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

T SIBEC | Consuitar Familla | Detalhar Familla
i
Informagbes cadastrais da familia @

=

Cédigo Familiar NIS - Responsavel familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita
o 90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA 1200104 AC - BRASILEIA RS 36,00

Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagdo Grupos T Especificos (GPTE) O Quantidade de pessoas @
] Cadastrado Sim 21/06/2011 4
Q & PROGRAMAS SOCIAIS O PESSO0AS B PARCELAS 1 EXTRATO DA FOLHA
8 PROGRAMA AUXILIO BRASIL -
[ dh acses e pe entes |[ =~
© Situagéo da familia LA ;
& Familia no programa desde: Regra de emancipado desde Meio de pagamento previsto Renda per capita com PAB Situagdo desde 02/2022

06/2011 - Plataforma Social RS 100,50 Liberada

Beneficios

Beneficio Nome do beneficidrio NIS Vigéncia inicial Vigéncia final Situagio Valor

BSP 1212021 , Liberado RS 128,00 + @

BCJ CLAUDIO JESUINA 15112270040 11/2021 12/2024 Liberado RS 6500 +

BCA SEBASTIAQ JESUINA 15112270466 1172021 12/2023 Suspenso RS 65,00 + ©

Valor total RS 258,00

® Valor total liberado RS 193,00

4.5.2. Reversao de Suspensao

A aplicacdo de uma acdo de reversdo de suspensdao por um usuario do
SIBEC podera ser realizada na familia e nos beneficios BCA ou BCJ, dependendo
da autorizacao do perfil cadastrado para o usuario. O sistema também podera
aplicar uma acao de reversao de suspensdo nestes niveis.

AcOes de reversdo de suspensdo nos demais beneficios ndao poderao ser
aplicadas por um usuario SIBEC, sendo aplicadas exclusivamente pelo sistema.

4.5.2.1. Exemplo da aplicagao de uma reversao de suspensao de uma
familia

l A Acbes e pendéncias vigentes

O usuario com perfil de manutencao seleciona o botado
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

=l SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

- % SIBEC / Consultar Familia / Detalhar Familia
n
T dric .
. Informagées cadastrais da familia [i] D Histerico cadasral
=
Codigo Familiar MIS - Responsével familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita
[+ 90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA 1200104 AC - BRASILEIA RS 36,00
Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagio Grupos F ionais Tradicionais e (GPTE) O Quantidade de pessoas @
] Cadastrado Sim 21/06/2011 4
a & PROGRAMAS SOCIAIS O PESSOAS B PARCELAS T EXTRATO DA FOLHA
© (48 s e pecrie v ] = |
. - Agdes e pendéncias vigentes
Situagéo da familia ¢
B
Familia no programa desde Regra de emancipagia desde Meio de pagamento previsto Renda per capita com PAB Situagfio desde 02/2022 )
06/2011 . Plataforma Social RS 100,50 Suspensa .
Beneficios
Beneficio Home do beneficidrio NS Vigéncia inicial Vigéncia final Situago Valor
BSP 1202021 Suspenso RS 128,00 +
BCJ CLAUDIO JESUINA 15112270040 1172021 12/2024 Suspenso RS 65,00 +
BCA SEBASTIAQ JESUINA 15112270466 11/2021 12/2023 Suspenso RS 65,00 +
Valor total RS 258,00
© Valor total liberado RS 0,00

Em seguida o sistema apresenta tela com todas as aclOes e pendéncias
vigentes (bloqueios, suspensdes e cancelamento) para a familia, beneficios e
pessoas naquele momento.

Agoes e pendéncias vigentes

Cadigo familiar NIS - Responsavel Familiar
90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA
Familia
Agao Motivo Data da inclusao Referéncia inicial Referéncia final Usuario
Suspensio Solicitagdo Oficio Municipal ou Audit/Fiscaliz Min Gestor @ 15/12/2021 09:26:48 02/2022 82 e
Beneficios

Beneficio  Beneficiario Agdo Motivo Data da inclusdo Referéncia inicial ~ Referéncia final  Usuario

BCA 15112270466 - SEBASTIAO JESUINA ~ Suspensdo  Situagdo do beneficio alterada em decorréncia de modificagéo na situacéo da familia @ 15/12/2021 09:26:48  02/2022 82

BCJ 15112270040 - CLAUDIO JESUINA Suspensdo  Situagdo do beneficio alterada em decorréncia de modificagéo na situacéo da familia @ 15/12/2021 09:26:48  02/2022 82

BSP Suspensdo  Situagdo do beneficio alterada em decorréncia de modificagéo na situagéo da familia @ 15/12/2021 09:26:48 ~ 02/2022 82
X Fechar

O sistema exibira o botdo @ na acdo vigente em que o usuario
pode atuar, significando que ele pode aplicar uma acdo positiva naquela
restricdo e naquele nivel, ou seja, reverter a suspensao.

O usuario seleciona o respectivo botao para a reversao da suspensao.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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Acoes e pendéncias vigentes

Cadigo familiar NIS - Responsavel Familiar
90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA
Agdo Motivo Data da inclusao Referéncia inicial Referéncia final Usudrio
Suspensdo Solicitagao Oficio Municipal ou Audit/Fiscaliz Min Gestor @ 15/12/2021 09:26:48 02/2022 82 Q
Beneficio  Beneficiario Agdo Motivo Data da inclusao Referéncia inicial ~ Referéncia final  Usuario
BCA 15112270466 - SEBASTIAO JESUINA ~ Suspensdo  Situagdo do beneficio alterada em decorréncia de modificagéo na situacéo da familia @ 15/12/2021 09:26:48  02/2022 82
BCJ 15112270040 - CLAUDIO JESUINA Suspensdo  Situagéo do beneficio alterada em decorréncia de modificacéo na situacéo da familia @ 15/12/2021 09:26:48 ~ 02/2022 82
BSP Suspensdo  Situagédo do beneficio alterada em decorréncia de modificagéo na situacdo da familia @ 15/12/2021 09:26:48  02/2022 82

X Fechar

NOTA!

Dependendo da autorizacdo do perfil do usudrio e do motivo aplicado,
o sistema exibird o campo ‘Gerar parcelas refroativas’ nesta etapa da

reversco. Caso seja apresentado o campo, o usudrio deverda analisar se
deverd(ao) ser gerada(s) parcela(s) retroativa(s). Em caso positive, o usudrio
seleciona qual(is) parcela(s) entre as apresentadas pelo sistema devera(do) ser
geradal(s) e continua o fluxo para concluir a reversao da suspensao.

O sistema apresenta a tela para a inclusdo do critério da acao de

reversao da suspensao. O usuario preenche o campo ‘Justificativa’ e clica no
botao ‘Reverter Suspensado’.

Reversdo de suspensao

Codigo familiar NIS - Responsavel Familiar
90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA

Justificativa®

Reversae de suspensag autorizada pelo oficio 2222-22 apos gtualizacao do cadastro]

% L 2

X Fechar 4y Reverter suspensdo

O sistema apresenta a tela com a mensagem de confirmacdo e o usuario
confirma a reversao de suspensao, clicando em ‘Sim’.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo

estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



Reversdo de suspenséo

Atengdo

#PUBLICO
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Cadigo familiar
90002592070

NIS - Responsavel Familia
15112269727 - IASMIN JES

Justificativa®

Reversao de suspensag autorizada pelo oficio 2222-22 apos gtualiza

Confirma a reverséo?

O sistema apresenta tela de confirmacdao da acdo de reversdo de
suspensdo e o usuario confirma a leitura clicando no botdo ‘OK’.

A Atencdo

Reverséo da acéo efetuada com sucesso

O sistema retira a acao de suspensao e exibe a situacao resultante da

familia e dos beneficios.

=l SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadéo

% SIBEC / ConsultarFamilia / Detalhar Familia
-
= Informagdes cadastrais da familia @
Codigo Familiar IS - Responsével familiar
[+3 90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA
Estado cadastral Cadastro atualizado
] Cadastrado sim
Q s
‘& PROGRAMAS SOCIAIS
B
©
Situagao da familia
i3]
Familia no programa desde Regra de emancipagio desde
06/2011 .
Beneficios
Beneficio Home do beneficiario IS
BSP
BCJ CLAUDIO JESUINA 15112270040
BCA SEBASTIAO JESUINA 15112270466
(0]

Data da atualizagao
21/06/20M

O PESSOAS

Meio de pagamento previsto
Plataforma Social

Vigéncia inicial
1272021
12021

12021

*D Histarico cadastral

IBGE UF - Municipio Renda per capita
1200104 AC - BRASILEIA R$36,00
Grupos F (GPTE) @ Quantidade de pessoas @
4
B PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA

M Ates e pendéncias vigentes E

Renda per capita com PAB Situagdo desde 02/2022 ‘KT‘\‘
RS 100,50 Liberada T
Vigéncia final Situagio I Valor
Liberado RS 128,00 +
12/2024 Liberado RS 6500 +
12/2023 Liberado RS 65,00 +
Valor total RS 258,00
Valor total liberado RS 258,00

4.5.2.2. Exemplo da aplicacao de uma reversao de suspensao de um

beneficio BCA ou BCJ

O usuario com perfil de manutencao seleciona o botado

l A Acbes e pendéncias vigentes
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de

esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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Em seguida, o sistema apresenta tela com todas as acdes e pendéncias
vigentes (blogueios, suspensdes e cancelamento) para a familia, beneficios e
pessoas naquele momento.

= SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

5 SIBEC / Consultar Familia / Detalhar Familia
=
=
_ Informages cadastrais da familia @
=
Codigo Familiar IS - Responsavel familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita
'+Y 90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA 1200104 AC-BRASILEIA RS 3600
Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagio Grupos F i i (GPTE) O Quantidade de pessoas @
] Cadastrado sim 21/06/2011 4
a % PROGRAMAS SOCIAIS © PESSOAS B PARCELAS M EXTRATO DA FOLHA
B
© { : ]
Acdes e pendénc 1
Situagao da familia A ! o
B
Familia no programa desde Regra ipagdo desd Meio previsto Renda per capita com PAB Situagdo desde 02/2022 ¥ B
06/2011 - Plataforma Social RS 100,50 Liberada T
Beneficios
Beneficio Nome do beneficiario NiS Vigéncia inicial Vigéncia final Situagdo Valor
BSP 12/2021 Liberado RS 128,00 +
BCJ CLAUDIO JESUINA 15112270040 112021 12/2024 ’ Liberado RS 6500 +
BCA SEBASTIAD JESUINA 15112270466 /201 12/2023 Suspenso R$ 6500 -+
Valor total RS 258,00
® Valor total liberado RS 193,00

O sistema exibird o botdo @ na acdo vigente em que o usuario pode
atuar, significando que ele pode aplicar uma ac¢ao positiva naquela restricao e
naquele nivel, ou seja, reverter a suspensao do beneficio. O usuario seleciona
0 botdo para a reversao da suspensao - no exemplo utilizamos um BCA e os
procedimentos sdo os mesmos no caso do BCJ.

Acoes e pendéncias vigentes

Cadigo familiar NIS - Responsavel Familiar
90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA
Beneficios
Beneficio Beneficiario Acao Motivo Data da inclusdao Referéncia inicial Referéncia final Usuario
BCA 15112270466 - SEBASTIAO JESUINA Suspensdo Solicitagéo Oficio Municipal ou Audit/Fiscaliz Min Gestor ( [ 15/12/2021 10:13:32 02/2022 82 Q
X Fechar

O sistema apresenta a tela para a inclusdo do critério da acao de
reversao da suspensao. O usuario preenche o campo ‘Justificativa’ e clica em
‘Reverter Suspensdo’.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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Reversdo de suspensdo

Beneficio NIS - Beneficiario
BCA 15112270466 - SEBASTIAO JESUINA

Justificativa*
Reversag autorizada pelo Parecer 111111

=

O sistema apresenta a tela com a mensagem de confirmacdo, e o usuario
confirma a reversdo de suspensao, clicando em ‘Sim’.

Reversdo de suspensao Atengdo

Beneficio NIS - Beneficiario Confirma a reversio?
BCA 15112270466 - SEBASTIAQ .

Justificativa®

Reversao autorizada pelo Parecer 111111,

| S Eackar )

O sistema apresenta tela de confirmacdao da acdao de reversao de
suspensdo e o usuario confirma a leitura clicando no botdo ‘OK’.

A Atencio

Reversdo da agao efetuada com sucesso

O sistema retira a suspensao e exibe a situacdo resultante do beneficio.

=  SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

% SIBEC . Consultar Familia | Detalhar Familia
™
=
- ;
Informagdes cadastrais da familia [i]
=
Cédigo Familiar NIS - Responsavel familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita
o 90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA 1200104 AC-BRASILEIA RS 36,00
Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagdo Grupos F is Tradici (6PTE) O Quantidade de pessoas @
(=] Cadastrado Sim 21/06/2011 4
Q 122 PROGRAMAS SOCIAIS O PESSOAS E PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA
8 PROGRAMA AUXILIO BRASIL -
[} . . & Acoes e pendéncios vigentes || = |
Situagdo da familia #I
Ea Familia no programa desde Regra de emancipagdo desde Meio de pagamento previsto Renda per capita com PAB Situagdo desde 02/2022 e -
06/2011 - Plataforma Social R$ 100,50 Liberada \ ,-'.
Beneficios
Beneficio Nome do beneficidrio nis Vigéncia inicial Vigéncia final Situaglo Valor
BSP 12/2021 Liberado RS 128,00 +
8CJ CLAUDIO JESUINA 15112270040 1172021 12/2024 , Liberado RS 6500 +
BCA SEBASTIAD JESUINA 15112270466 1172021 12/2023 Liberado RS 65,00 +
Valor tatal RS 258,00
@ Valor total liberado. RS 258,00
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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4.5.3. Reversao de Cancelamento

A aplicacdo de uma acao de reversao de cancelamento por um usuario
do SIBEC podera ser realizada na familia e nos beneficios, a depender da
autorizacao do perfil cadastrado para o usuario. O sistema também podera
aplicar uma acao de reversao de cancelamento nestes niveis.

O usuario devera observar o prazo limite estabelecido para a reversao
de cancelamento. Passado o prazo limite para reversao de cancelamento, o
sistema ndo permitira a realizacdo da acdo pelo usuario e a familia somente
poderd retornar ao programa social pelo processo de nova concessdo de
beneficio.

4.5.3.1. Exemplo de uma aplicagao de a¢ao de reversao de
cancelamento em um beneficio

O usuario com perfil de manutencdo seleciona o botdo (48 Ao « pncincas vgeres

= SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

" & SIBEC / Consultar Familia / Detalhar Familia
H
— Informagdes cadastrais da familia @
=
Codigo Familiar NIS - Responsével familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita
[+Y 90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA 1200104 AC- BRASILEIA R$ 36,00
Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagio Grupos. ionai icionai ificos (GPTE) O Quantidade de pessoas @
D Cadastrado Sim 21/06/2011 4
Q -
&% PROGRAMAS SOCIAIS © PESSOAS E PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA
PROGRAMA AUXILIO BRASIL
®
Situagao da familia
B
Familia no programa desde Regra de emancipagdo desde Meio de pagamento previsto Renda per capita com PAB Situago desde 02/2022 F )
06/2011 - Plataforma Social R$ 100,25 Liberada .
Beneficios
Beneficio Nome do beneficiario NIS Vigéncia inicial Vigéncia final Situacéo Valor
BSP 12/2021 Liberado RS 192,00 +®
BCJ CLAUDIO JESUINA 15112270040 11/2021 12/2024 Cancelado RS 0,00 +®
BCA SEBASTIAQ JESUINA 15112270466 11/2021 12/2023 Liberado R$ 65,00 +®
Valor total RS 257,00
® Valor total liberado R$ 257,00

Em seguida o sistema apresenta tela com todas as acdes e pendéncias
vigentes (blogueios, suspensdes e cancelamento) para a familia, beneficios
e pessoas naquele momento.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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Acdes e pendéncias vigentes

Codigo familiar NIS - Responsavel Familiar
90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA
Beneficios
Beneficio Beneficiario Agdo Motivo Data da incluséo Referéncia inicial Referéncia final Usudrio
BCJ 15112270040 - CLAUDIO JESUINA Cancelamento Decisdo Judicial (%) 15/12/202111:4410 02/2022 82 ()
X Fechar

O sistema exibird o botdo @ na acdo vigente em que o usudrio pode
atuar, significando que ele pode aplicar uma acdo positiva naquela restricao
e naquele nivel, ou seja, reverter o cancelamento do beneficio. O usuario
seleciona o botdo correspondente a reversdo do cancelamento do beneficio

- usaremos como exemplo o BCJ e 0s passos sdo 0s mesmos para os demais
beneficios.

Acoes e pendéncias vigentes

Codigo familiar NIS - Responsavel Familiar
90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA
Beneficios.
Beneficio Beneficidrio Agdo Motivo Data da incluséo Referéncia inicial Referéncia final Usudrio
8CJ 15112270040 - CLAUDIO JESUINA Cancelamento Deciséo Judicial (™) 1511272021 114400 02/2022 82 e
X Fechar

O sistema apresenta a tela para a inclusdo do critério da acdao. O usuario
preenche o campo ‘Justificativa’ e clica no botao ‘Reverter Cancelamento’.

Revers3do de cancelamento

Beneficio NIS - Beneficiario
BCJ 15112270040 - CLAUDIO JESUINA

Justificativa®

Reversao autorizada pela decisao 11111, de 22/22/22]

‘ﬁ

L Vil 4y Reverter cancelamento

O sistema apresenta a tela com a mensagem de confirmacdo, e o
usuario confirma a reversao de cancelamento, clicando em ‘Sim’.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo

estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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Reversdo de cancelamento Atencdo

Beneficio NIS - Beneficiario

Confirma a reversao?
BCJ 15112270040 - CLAUDIO J|

Justificativa* <N osi
Reversao autorizada pela decisao 11111, de 22/22/22 N&o Sim

b SVl 4y Reverter cancelamento

O sistema apresenta tela de confirmacdo da acdao de reversdo de
cancelamento e o usuario confirma a leitura clicando no botao ‘OK’.

A Atencdo

Reversao da acao efetuada com sucesso '

O sistema retira a acao de cancelamento e exibe a situacao resultante
do beneficio.

=  SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadéo

% SIBEC | ConsultarFamilia / Detalhar Familia
L
D
. Informagées cadastrais da familia @ D Histarico cadastral
=
Cédigo Familiar IS - Responsavel familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita
o 90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA 1200104 AC-BRASILEIA RS 36,00
Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagio Grupos F ionai i ificos (GPTE) @ Quantidade de pessoas @
] Cadastrado Sim 21/06/2011 4
Q & PROGRAMAS SOCIAIS O PESSOAS E PARCELAS 1 EXTRATO DA FOLHA
e
PROGRAMA AUXILIO BRASIL -
[¢] e " =
. . Acbes e pendéncias vigentes || =+
Situagdo da familia | £ Agoes @ pendencias vigentes |
B
Familia no programa desde Regra de emancipacio desde Meio de pagamento previsto Renda per capita com PAB Situagio desde 02/2022 C+) a
06/2011 - Plataforma Social RS 100,50 Liberada LA
Beneficios
Beneficio Nome do beneficiario s Vigéncia inicial Vigéncia final Situagio Valor
BSP 12/2021 Liberado RS 126,00 +
BCJ CLAUDIO JESUINA 15112270040 11/2021 12/2024 Liberado RS 6500 +
BCA SEBASTIAG JESUINA 15112270466 11/2021 12/2023 Liberado R$ 6500 +
Valor total RS 258,00
(0] Valor total liberado RS 258,00
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



#PUBLICO XSIBEC

SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

4.5.3.2. Exemplo de aplicacao de acao de reversao de cancelamento
em uma familia

O usudrio com perfil de manutenc3o seleciona 0 botdo [ e esmnes voeres |

=  SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadédo

- & SIBEC | ConsultarFamilia / Detalhar Familia
=i
. . Y Hi C: |
s Informagdes cadastrais da familia @ ‘ D Histérico cadstra
Codigo Familiar NIS - Responsavel familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita
a 90002532070 15112269727 - IASMIN JESUINA 1200104 AC-BRASILEIA RS 36,00
Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizacio Grupos F is Tradicionai i PTE) @ Quantidade de pessoas
O Cadastrade sim 21/06/2011 4
a .
15 PROGRAMAS SOCIAIS O PESSOAS B PARCELAS II EXTRATO DA FOLHA
Situagdo da familia
B
Familia no programa desde Habilitada desde Meio de pagamento previsto Renda per capita com PAB Situagio desde 02/2022
06/2011 - Plataforma Social R$0,00 Cancelada
Beneficios
Beneficio Home do beneficirio nis Vigéncia inicial Vigéncia final Situagio Valor
BSP 1212021 Cancelado RS 0.00 +
BCJ CLAUDIO JESUINA 15112270040 1172021 12/2024 Cancelado RS 0,00 +
BCA SEBASTIAQ JESUINA 15112270466 1172021 12/2023 Cancelado RS 0,00 +
Valor total R$ 0,00
© Valor total liberado RS 0,00

Em seguida o sistema apresenta tela com todas as acdes e pendéncias
vigentes (blogueios, suspensdes e cancelamento) para a familia, beneficios
e pessoas naquele momento.

Agoes e pendéncias vigentes

Caodigo familiar NIS - Responsavel Familiar
90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA
Familia
Agéo Motivo Data da inclusdo Referéncia inicial Referéncia final Usudrio
. e .
Cancelamento Desligamento Voluntario da Familia (™) 15/12/2021 09:39:37 02/2022 82 e
Beneficios
Beneficio  Beneficidrio Agao Motivo Data da inclusao Referéncia inicial  Referéncia final  Usuario
15112270466 - SEBASTIAQ Situagdo do beneficio alterada em decorréncia de modificag&o na situaggo da
BCA JESUINA Cancelamento familia [ 15/12/2021 09:39:37  02/2022 82
BCJ 15112270040 -CLAUDIO JESUINA  Cancelamento /2530 do beneficio alterada em decorréncia de modificagdo na situacdo da (™) 1511272021 093937 0272022 82
familia
5P Cancelamento  Stuacao do beneficio lterada em decorréncia de modificacso na situacdo da @ 15/12/2021 09:39:37 | 02/2022 o
familia
i X Fechar
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



#PUBLICO

W SIBEC

SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

O sistema exibird o botdo @ na acdo vigente em que o usuario pode

atuar, significando que ele pode aplicar uma ac¢ao positiva naquela restricao
e naquele nivel, ou seja, reverter o cancelamento.

O usuario seleciona o botdo correspondente a reversdo do cancelamento
da familia.

Agoes e pendéncias vigentes

Codigo familiar NIS - Responsavel Familiar

90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA

Agdo Mativo Data da incluséo Referéncia inicial Referéncia final Usuario ‘

Cancelamento Desligamento Voluntério da Familia 15/12/2021 09:39:37 02/2022 82 )

Beneficio  Beneficidrio Acdo Motivo Datadainclusio  Referénciainicial  Referéncia final  Usudrio

15112270466 - SEBASTIAQ Situagdo do beneficio alterada em decorréncia de modificagdo na situaggo da .

BCA et Cancelamento - ¥ (%) 1511272021 09:39.37 022022 82

BCJ 15112270040 CLAUDIO JESUINA  Cancelamento |~ 112930 do beneficio alterada em decorréncia de modificacdo na situagéo da () 151272021 09:39:37 0272022 82
familia
Situagio do beneficio alterada em decorréncia de modificagdo na situacéo da )

BSP Cancelamento %" (™) 151272021 0939:37 022022 82

X Fechar

O sistema apresenta a tela para a inclusao do critério da acao de reversao

do cancelamento. O usuario preenche o(s) critério(s) solicitado(s) e clica no
botao ‘Reverter Cancelamento’.

Reversdo de cancelamento

Cadigo familiar NIS - Responsavel Familiar
90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA

Justificativa®

S EIEll 4 Reverter cancelamento

NOTA!

Dependendo da autorizacdo do perfil do usudrio e do motivo aplicado, o
sistfema exibird o campo ‘Gerar parcelas retroativas’ nesta etapa da reversao do

cancelamento. Caso esse campo seja apresentado, o usudrio deverd analisar se
deverd(do) ser gerada(s) parcela(s) retroativa(s). Em caso positivo, o usudrio
seleciona qual(is) parcela(s) entre as apresentadas pelo sistema deverd(do) ser
aeradals) e continua o fluxo para concluir a reversao do cancelamento.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo

estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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O sistema apresenta a tela com a mensagem de confirmacdo, e o
usuario confirma a reversao de cancelamento clicando em ‘Sim’.

Reversdo de cancelamento Atengao

Cadigo familiar NIS - Responsavel Familia

Confirma a reversao?

90002592070 15112269727 - IASMIN JE
Justificativa® X NG S
RE retornou para nova entrevista e informou que teve reducao da rend Nao Sim

L JCIETI 4y Reverter cancelamento

O sistema apresenta tela de confirmacdo da acao de reversao de
cancelamento e o usuario confirma a leitura clicando no botao ‘OK’.

Reversdo da agdo efetuada com sucesso '

A Atengéo

O sistema retira a acao de cancelamento e exibe a situacao resultante
da familia e dos beneficios.

SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

. % SIBEC | Consulter Famiia / Detalhar Familia
=i
D
= Informagdes cadastrais da familia [i] L D Histérico cadastral
Cédigo Familiar IS - Responsavel familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita
a 90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA 1200104 AC - BRASILEIA RS 36,00
Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagio Grupos ek: (GPTE) @ Quantidade de pessoas @
o Cadastrado Sim 21/06/2011 4
Q . o
& PROGRAMAS SOCIAIS O PESSOAS Bl PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA
2
© A _ Jyr—
Situsgdio da famiia [ s i vaeres |
3]
Familia no programa desde Regra de emancipagdo desde Meio de pagamento previsto Renda per capita com PAB Situagio desde 02/2022 T -
06/2011 2 Plataforma Social RS 100,50 Liberada I ‘-
Beneficios ‘
Beneficio Home do beneficidrio nis Vigéncia inicial Vigéncia final Situagdo Valor
8P 12/2021 Liberada RS 128,00 +
8CJ CLAUDIO JESUINA 15112270040 1172021 12/2024 Liberado RS 6500 +
BCA SEBASTIAO JESUINA 15112270466 1172021 12/2023 Liberado RS 6500 + @
Valor total RS 258,00
@ Valor total liberado RS 258,00
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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4.5.3.2.1. Reversao de cancelamento pelo motivo “Fim de restrigao
especifica”

O cancelamento pelo motivo 'Fim de restricdo especifica" € um sinal de
que a familia ndo tem mais nenhum motivo particular de cancelamento. Isso
acontece, pois, o sistema nao pode liberar automaticamente uma familia
que estava cancelada. A aplicacdao do cancelamento por “Fim de restricao
especifica” acontece nas seguintes situacdes:

e Uma vez por més, conforme definido no Calendario Operacional,
o SIBEC recebe as informacdes do Cadastro Unico e reavalia as
familias do Programa Auxilio Brasil de acordo com esses dados.
Em alguns casos, familias que estavam canceladas em
decorréncia de informacdes cadastrais (renda superior ao limite
permitido para o programa ou auséncia de RF, por exemplo) ja
ndo se enquadram mais nesse motivo de cancelamento. Entdo, o
SIBEC retira o cancelamento especifico e, se a familia ndo tiver
nenhum outro cancelamento vigente, inclui o cancelamento pelo
motivo 'Fim de restricao especifica";

e Se o cancelamento da familia foi 'herdado' de um cancelamento
em pessoa ou nos beneficios da familia e, posteriormente, essa
pendéncia ou restricdo é retirada. Quando a pendéncia da pessoa
é retirada ou o cancelamento do(s) beneficio(s) é revertido, a
familia ndo pode ser revertida automaticamente, porisso, o SIBEC
aplica o cancelamento por "Fim de restricdo especifica" se a
familia ndo tiver nenhum outro cancelamento vigente.

Para saber qual era o cancelamento anterior da familia, basta consultar
o Historico de Acdo na Familia, conforme item 4.16.

Esse cancelamento por “Fim de restricdo especifica” pode ser revertido
por usuario que tem perfil para a acao e desde que o cancelamento original
tenha ocorrido no prazo limite para reversao pelo usuario. Se o prazo de
reversao ja tiver sido ultrapassado, a familia estara novamente habilitada ao
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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PAB, aguardando os processos de selecao e concessao de beneficios
juntamente com as demais familias habilitadas no pais.

A acdo no sistema é realizada seguindo 0s mesmos passos descritos no
item 4.5.3.2.

4.5.4. Retirada de pendéncia em Pessoas

O sistema permite a retirada de pendéncias no nivel pessoa aos
usuarios autorizados para a acdo no SIBEC de duas formas: por meio do

DOtHQ |4 Aseseponcincas et ], na aba Programas Sociais, ou por meio do botdo

, na aba pessoas.

e Exemplo de acao de retirada de pendéncia em uma pessoa a
partir da aba Programas Sociais:

O usudrio com perfil de manutenc3o seleciona o botdo || Asbes o pencéncias vigenes | .

=  SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

n % SIBEC | Consultar Familia | Detalhar Familia

Informagdes cadastrais da familia @

[+Y Cadigo Familiar NIS - Responsavel familiar IBBE UF - Municipio Renda per capita
90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA 1200104 AC - BRASILEIA RS 36,00
(] Estado cadastral (Cadastro atualizado Data da atualizagio Grupes Populacionais Tradicionais e Especificos (GPTE) @ Ouantidade de pessoas @
Cadastrado sim 21/06/2011 4
Q
22: PROGRAMAS SOCIAIS © PESSOAS & PARCELAS 1 EXTRATO DA FOLHA
8
[¢]
Situagdo da familia
B
Familia no programa desde Regra de emancipagio desde Meio de pagamento previsto Renda per capita com PAB Situago desde 02/2022
067201 - Plataforma Social RS 10050 Bloquesds
Beneficios
Beneficio tiome do beneficidrio s Vigéncia inicial vigéncia final Situaglo valor
Blogueado RS 128,00 +
LY CLAUDIO JESUINA 15112270040 1172021 12/2024 Blogueado RS 6500 +
8cA SEBASTIAD JESUINA 15112270466 1172021 12/2023 Blogueado RS 6500 + @
valor total RS 258,00
Valor total liberado RS 0,00

Em seguida, o sistema apresenta tela com todas as acdes e pendéncias
vigentes (bloqueios, suspensdes e cancelamento) para a familia, beneficios
e pessoas naquele momento.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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O sistema exibird o botdo @ na acdo vigente em que o usudrio pode
atuar, significando que ele pode aplicar uma acdo positiva naquela
pendéncia e naquele nivel, ou seja, retirar a pendéncia da pessoa.

O usuario seleciona o botao correspondente a retirada de pendéncia
vigente da pessoa.

AgoOes e pendéncias vigentes

Codigo familiar HIS - Responsavel Familiar
90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA
Familia
Acdo Motivo Data da inclusdo Referéncia inicial 1] Referéncia final Usudrio
Bloqueio Procedimento de Fiscalizagdo - Decisio Judicial 5= 15/12/2021 12:28:45 0272022 82
Beneficios
Beneficio  Beneficidrio Agio Motivo Data dainclusio Referénciainicial  Referénciafinal  Usudrio
BcA 15112270466 - SEBASTIAQ JESUINA Bloqueio  Situagio do beneficio alterada em decorréncia de modificagdio na situagdo da familia (%) 1sn2aox 122845 022022 82
CJ 15112270040 - CLAUDIO JESUINA Bloqueio  Situago do beneficie alterada em éncia de &0 na situagdo do (™) 1snuzozizzssas owaon 82
8cJ 15112270040 - CLAUDIO JESUINA Bloqueio | Situagdo do beneficio alterada em decorréncia de modificagdo na situagdo da familia (™) 1snzzozmizzsss owzon 82
BSP Bloqueio | Situacio do beneficio alterada em decorréncia de modificacgo na situagdo da familia (™) 1spzzomizzsas o202 82
Pessoas
Beneficiario Pendénci Data da inclusio eferéncia inicial eferéncia final usuirio
15112270040 - CLAUDIO JESUINA Procedimento de Fiscalizagdo - Decisdo Judicial (™ 15/12/2021 122845 02/2022 82 e
X Fechar

O sistema apresenta a tela para a inclusdo do critério da retirada da
pendéncia. O usuario preenche a justificativa e clica no botdo verde, que sera
exibido como ‘Desbloquear’, ’'Reverter Suspensdo’
Cancelamento’, a depender da pendéncia existente.

Desbloquear

Cédigo familiar
v

90002592070
PESEl 5 Desbloguear

ou ‘Reverter

NIS - Beneficiario
15112270040 - CLAUDIO JESUINA

%

Justificativa*

Autorizado pelo PA x|

O sistema apresenta a tela com a mensagem de confirmacdo e o
usuario confirma clicando em ‘Sim’.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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Desbloquear Atengao

Codigo familiar NIS - Beneficiario

Confirma a reversao?
90002592070 15112270040 - CLAUDIO JESUINA

Justificativa*

XNao + Sim
Autorizado pelo PA x00000%

PRI 4 Desbloguear

O sistema apresenta tela de confirmacado da retirada de pendéncia e o
usuario confirma a leitura clicando no botao ‘OK’.

A Atengéo

Reversdo da agdo efetuada com sucesso

O sistema retira a pendéncia da pessoa e exibe a situacdo resultante da
familia e dos beneficios.

=  SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

L % SIBEC | ConsultarFamilia | Detalhar Familia
= - ) . D Histérico cadastral
= Informagdes cadastrais da familia @ M
[+ Codigo Familiar NIS - Respons avel familiar 1BGE UF - Municipio Renda per capita
90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA 1200104 AC - BRASILEIA RS 36,00
=] Estado cadastral cadastro analizado Data da anakizagio Grupos Populacionais Tradicionais & Especificos (GPTE) @ Quantidade de pessoas @
Cadastrado Sim 21/06/20M 4
Q
& PROGRAMAS SOCIAIS © PESSOAS B PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA
8
(€]
Situagso da familia -
: 3]
Familia no programa desde Regra de emancipag3o desde Meio de pagamento previsto Renda per capita com PAB Situagao desde 02/2022
06/2011 2 Plataforma Social 7S 10050 Liberada
Beneficios ‘
aeneficio Home do beneficiirio s Vigéncia inicial Vigéncia final situagio valor
asp 1212021 Liberado RS 12800 + @
B CLAUDIO JESUINA 15112270040 1172021 1202024 Liberado RS 6500 +
BCA SEBASTIAQ JESUINA 15112270466 17200 12/2023 Liberado RS 6500 +
Valor total RS 258,00
‘Valor total liberado RS 258,00
+ Beneficios encerrados
@

e Exemplo de retirada de pendéncia em pessoas apds acessar a aba
PESSOAS e clicar no botdo , na coluna ‘Situacao’.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo

estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

x =
tar Familia / Detalhar Familia

= _ ) _, D e
= Informagdes cadastrais da familia @
[+Y Codigo Familiar HIS - Responsavel famikiar IBBE UF - Municipio Renda per capita

90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA 1200104 AC- BRASILEIA RS 36,00
[m] Estado cadastral Cadastro atualizado Datadaal upo: 10 Quantidade de pessoas 0

Cadastrado sim 21706/ 4
Q

8 PROGRAMAS SOCIAIS © PESSOAS [E PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA

8

Nome @ NS Data de nascimento Sexo Situagiio Trabatho infantil
© s e ) - - i o @
B CLAUDIO JESUINA O 70040 7200 asc Pendente ) (€3] &)

ESUI 269964 /0411953 Mascul Nio (€3]0 &)
SEBASTIAD J ESUINA O 270466 27/02/200 Nio (€3] © I&)]
+ Pessoas excl luidas

Em seguida, o sistema apresenta apenas a pendéncia vigente daquela
pessoa. O sistema exibird o botdo @ se o usuario for autorizado para atuar
naquela acdo. O usuario seleciona o botdo correspondente para retirada da
pendéncia.

Pendéncias na pessoa

NIS - Beneficiario

15112270040 - CLAUDIO JESUINA

Pendéncia Data da inclusio Referéncia inicial Referéncia final usuirio

Procedimento de Fiscalizacgo - Decisgo Judicial (™ 1512/2021 12:28:45 02/2022 82 (-]
X Fechar

O sistema apresenta a tela para a inclusao do critério da retirada da
pendéncia. O usuario preenche o critério solicitado e clica no botao verde,
que sera ‘Desbloquear’, 'Reverter Suspensao’ ou ‘Reverter Cancelamento’ a
depender da pendéncia existente.

Desbloquear

NIS - Beneficidrio
15112270040 - CLAUDIO JESUINA

%

Cadigo familiar
90002592070

Justificativat
‘Rea\'\zado conforme OF 1111/11]

v

PRIl 5 Desbloguear

O sistema apresenta a tela com a mensagem de confirmacao da acdo e
0 usuario confirma clicando em ‘Sim’.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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Desbloquear Atencdo

Cédigo familiar
90002592070

NIS - Beneficiario

Confirma a reversao?
15112270040 - CLAUDIO JESUINA

Justificativa®

Realizade conforme QE 1111/11.

PR 45 Desbloguear

O sistema apresenta tela de confirmacado retirada da pendéncia, e o
usudrio confirma a leitura clicando no botdo ‘OK’.

A Atengéo

Reversdo da agdo efetuada com sucesso

— SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

L £ SIBEC | ConsutarFamills | Detalhar Familia
= Informagoes cadastrais da familia @
o Codigo Familiar IS - Responsavel familiar 1BGE UF - Municipio. Renda per capita
90002592070 15112269727 - IASMIN JESUINA 1200104 AC - BRASILEIA RS 36,00
] Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagio Grupos 10 Quantidade de pessoas @
Cadastrado sim 21/06/2011 4
Q
& PROGRAMAS SOCIAIS © PESSOAS B PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA
5]
Nome @ s Idade Data de nascimento Sexo Situagio. Trabalho infantil
i} p——— P — o [ pE— i 2O®
B CLAUDIO JESUINA @ 15112270040 i 30/03/2003 Masculino 3] = 1]
JUCA JESUINA 15112269964 68 2810471953 Masculino £ O 1))
SEBASTIAQ JESUINA @ 15112270466 16 27/02/2005 Masculing NEo E9] D Ieo)]
4+ Pessoas excluidas

FIQUE ATENTO!

Conforme definicao do motivo, quando o usuario finalizar refirada da

pendeéncia vigente na pessoad, essa acdo poderd ou nao refletir na familia, e
conseguentemente nos beneficios que a familia Possui.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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4.6. Liberar agoes e pendéncias vigentes

A funcionalidade “Liberar acdes e pendéncias” é disponibilizada no
sistema apenas para usuarios do Ministério da Cidadania com perfil
autorizado para a acao.

Essa funcionalidade facilita a retirada das manutencdes vigentes nos
casos de empilhamento de acles (ver item 4.7), pois permite ao usuario
autorizado retirar, ao mesmo tempo, todas as acbes de manutencdo
vigentes, aplicadas em quaisquer niveis (familia, pessoa(s) e beneficio(s)) e
para todas as situacdes (blogqueado, suspenso e cancelado).

Para acessar a funcionalidade, o usuario deverd acessar o ‘Menu da
familia’ e selecionar a op¢ao ‘Liberar agdes e pendéncias’.

= SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

=
= Codigo Familiar NIS - Responsavel familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita
90011402032 15115688208 - WALDEMAR GILBERTO HENRIQUES 5300108 DF - BRASILIA RS 29.00
= Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagdo Grupos e (GPTE) @ Quantidade de pessoas @
Cadastrado Sim 24/03/2010 FAMILIA INDIGENA 4
[+
o & PROGRAMAS SOCIAIS © PESSOAS E PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA
a PROGRAMA AUXILIO BRASIL
. . A rgoese ntes E
B Situagdo da familia “
Agdes programadas
© Familia no programa desde Regra de emancipagio desde Meio de pagamento previsto Renda per capita com PAB Situag  desd
08/2015 - Plataforma Social RS 100,25 Liberar agdes e pendéncias
i3] Beneficio Compensatério de Transicdo
Beneficios Cartdo e senha
Beneficio Nome do beneficidrio NS Vigéncia inicial Vigéncia final Situagac
BCC ANN HENRIQUES 15115686884 02/2022 01/2022 ca Histérico de concessao
BCC SORAIA HENRIQUES 15115688143 02/2022 01/2022 ca Histérico de Beneficio Compensatério de Transigdo
BCA RENAN HENRIQUES 15115688054 01/2022 12/2024 Suspenso RS 6500 + @
BSP 12/2021 Suspenso RS 220,00 + @
BCC RENAN HENRIQUES 15115688054 12/2021 01/2022 Cancelado RS 0,00 +
Valor total RS 285,00
6] Valor total liberado R$ 0,00

O sistema apresenta todas as acdes vigentes na familia, pessoas e
beneficios para selecdo pelo usuario. Somente sera permitida a selecao das
acdes para as quais o usuario tiver autorizacao para a acao de manutencao.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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Codigo familiar NIS - Responsavel Familiar
90011402032 15115688208 - WALDEMAR GILBERTO HENRIQUES
Familia =
[0 Ao Motivo Data da inclusio Referéncia inicial Referéncia final Usurio
[0 eioqueio Averiguagao de beneficio 15/12/2021 11:54:50 02/2022 82
D Suspensdo Recebimento do seguro defeso 15/12/2021 11:53:34 02/2022 02/2022 82
E\unem INDICIOS DE RENDA POR PESSOA SUPERIOR A MEIO SALARIO MIN 15/12/2021 11:53.04 0272022 82
Beneficios
[J  Beneficio  Beneficiario Agdo Motivo Data dainclusio Referénciainicial ~ Referénciafinal  Usudrio
D BCA 15115688054 - RENAN HENRIQUES Blogueio Descumprimento de Condicionalidades do Programa 15/12/2021 12:01:02 02/2022 02/2022 82
BCC 15115688054 - RENAN HENRIQUES Suspensido Situag&o do beneficio alterada em decorréncia de modificagdo na situagao da familia 15/12/2021 11:53:34 02/2022 82
8sP Suspensio SituagEo do beneficio alterada em decorréncia de modificagio na situagdo da familia 15/12/2021 11:53:34 02/2022 82
BCA 15115688054 - RENAN HENRIQUES Suspensio Situac&o do beneficio alterada em decorréncia de modificagdo na situacdo da familia 15/12/2021 11:53:34 02/2022 82
BCC 15115688143 - SORAIA HENRIQUES Suspensao Situag&o do beneficio alterada em decorréncia de modificacdo na situagao da familia 15/12/2021 11:53:34 02/2022 82
BCcC 15115686884 - ANN HENRIQUES Suspensdo Situag&o do beneficio alterada em decorréncia de modificagdo na situagdo da familia 15/12/2021 11:53:34 02/2022 82
BCC 15115688054 - RENAN HENRIQUES Blogueio Situag&o do beneficio alterada em decorréncia de modificagdo na situagio da familia 15/12/2021 11:53:04 02/2022 82
BSP Bloqueio Situag&o do beneficio alterada em decorréncia de modificagdo na situagao da familia 15/12/2021 11:53:04 02/2022 82
BCA 15115688054 - RENAN HENRIOUES Bloaueio Situac&o do beneficio alterada em decorréncia de modificacio na situaco da familia 15/12/2021 11:53:04 02/2022 82 M
X Fecher

O usuario poderd selecionar todas a a¢des do nivel em uma Unica
selecdo ou selecionar individualmente as acdes que deseja retirar.

Liberar agbes e pendéncias

Se marcado, o sistema seleciona
automaticamente todas as agdes vigentes no

nivel

Cédigo familiar NIS - Responsavel
90011402032 15115688208 - YALDEMAR GILBERTO HENRIQUES
Familia 7
Agdo Data da inclusdo Referéncia inicial Referéncia final Usudrio
Bloqueio a0 de beneficio 15/12/2021 11:54:50 02/2022 82
Suspensdo €cebimento do seguro defeso 15/12/2021 11:53:34 02/2022 02/2022 82
Bloqueio INDICIOS DE RENDA POR PESSOA SUPERIOR A MEIO SALARIO MIN 15/12/2021 11:53:04 02/2022 82
Beneficios
Agio Motivo Data da incluso Referéncia inicial Referéncia final Usuirio
BCA 15115688054 - RENAN HENRIQUES Blogueio Descumprimento de Condicionalidades do Programa 15/12/2021 12:01:.02 02/2022 02/2022 82
BCC 15115688054 - RENAN HENRIQUES Suspensdo Situagéio do beneficio alterada em decorréncia de modificagdo na situagio da familia 15/12/2021 11:53:34 02/2022 82
BSP Suspensdo Situagdo do beneficio alterada em decerréncia de modificagdo na situagdo da familia 15/12/2021 11:53:34 02/2022 82
BCA 15115688054 - RENAN HENRIQUES Suspensdo Situagdo do beneficio alterada em decorréncia de medificacde na situagdo da familia 15/12/2021 11:53:34 02/2022 82
BCC 15115688143 - SORAIA HENRIQUES Suspenso Situacao do beneficio alterada em decorréncia de modificagdo na situacio da familia 15/12/2021 11:53:34 02/2022 82
B0C 15115686884 - ANN HENRIQUES Suspensio Situagio do beneficio alterada em decorréncia de modificagdo na situagéo da familia 15/12/2021 11:53:38 02/2022 82
BCC 15115688054 - RENAN HENRIQUES 8logueio Situagao do beneficio alterada em decorréncia de modificagéo na situagéo da familia 15/12/2021 11:53:04 02/2022 82
BSP gloqueio Situagéo do beneficio alterada em decorréncia de modificagdo na situagdo da familia 15/12/2021 11:53:04 02/2022 82
BCA 15115688054 - RENAN HENRIQUES Blogueio Situacdio do beneficio alterada em decomréncia de modificacdo na situacdo da familia 15/12/2021 11:53:.04 02/2022 82 T
X Fechar
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
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Selecdo individual da
acdo vigente

Liberar agoes e pendéncias

Cédigo familiar HIS - Responsavel Familiar
90011402032 15115688208 - WALDE), ILBERTO HENRIQUE®
Familia =
| Metid Data da inclusdo Referéncia inicial Referéncia final Usudrio
D Blogueig Averiguagdo de beneficio 15/12/2021 11:54:50 02/2022 82
Suspensao Recebimento do segue defeso 15/12/2021 11:53:34 02/2022 02/2022 82
Bloqueio INDICIOS DEENDA POR PESSOA SUPERIOR A MEIO SALARIO MIN 15/12/2021 11:53:04 02/2022 82
Beneficios
D BenefiCio Beneficiario Agao Motivo Data da inclusao Referéncia inicial Referéncia final Usuario
BCA 15115688054 - RENAN HENRIQUES Blogueio Descumprimento de Condicionalidades do Programa 15/12/2021 12:01:02 02/2022 02/2022 .82
BCC 15115688054 - RENAN HENRIQUES Suspensdo Situagao do beneficio alterada em decorréncia de modificacio na situagao da familia 15/12/2021 11:53:34 02/2022 82
BSP Suspensao Situagao do beneficio alterada em decorréncia de modificagéo na situagao da familia 15/12/2021 11:53:34 oz2022 82
BCA 15115688054 - RENAN HENRIQUES Suspensio Situagao do beneficio alterada em decorréncia de modificacdo na situacao da familia 15/12/2021 11:53:34 02/2022 wouus82
BCC 15115688143 - SORAIA HENRIQUES Suspensao Situagao do beneficio alterada em decorréncia de modificagdo na situagao da familia 15/12/2021 11:53:34 02/2022 w82
BCC 15115686884 - ANN HENRIQUES Suspensio Situagao do beneficio alterada em decorréncia de modificaco na situagdo da familia 15/12/2021 11:53:34 o0z2022 82
BCC 15115688054 - RENAN HENRIQUES Bloqueio Situagao do beneficio alterada em decorréncia de modificaco na situagio da familia 15/12/2021 11:53:04 o02/2022 82
BspP Blogueio Situagao do beneficio alterada em decorréncia de modificaco na situagdo da familia 15/12/2021 11:53:04 02/2022 82
BCA 15115688054 - RENAN HENRIOUES Bloaueio Situacao do beneficio alterada em decorréncia de modificacdo na situac3o da familia 15/12/2021 11:53:04 02/2022 —e82 T
e

Para liberar as acles e pendéncias vigentes, o usuario devera
selecionar as agdes que deseja realizar e clicar no botdo ‘Liberar’.

Liberar agdes e pendéncias

odiao familiar NIS - Responsével Familiar
402032 15115688208 - WALDEMAR GILBERTO HENRIQUES
Familia =
Agao Motivo Data da inclusdo Referéncia inicial Referéncia final Usudrio
Blogueio Averiguacdo de beneficio 15/12/2021 115450 02/2022 82
D Suspensdo Recebimento do seguro defeso 15/12/2021 11:53:34 02/2022 02/2022 82
Blogueio INDICIOS DE RENDA POR PESSOA SUPERIOR A MEIO SALARIO MIN 15/12/2021 11:53.04 02/2022 82
Beneficios
D Beneficio Beneficiario Agdo Motivo Data da inclusdo Referéncia inicial Referéncia final Usuario
D BCA 15115688054 - RENAN HENRIQUES Bloqueio Descumprimento de Condicionalidades do Programa 15/12/2021 12:01:02 0272022 02/2022 82
BCC 15115688054 - RENAN HENRIQUES Suspensdo Situagdo do beneficio alterada em decorréncia de modificagdo na situagéo da familia 15/12/2021 11:53:34 02/2022 82
BSP Suspensao Situag&o do beneficio alterada em decorréncia de modificag&o na situagéo da familia 15/12/2021 11:53:34 02/2022 82
BCA 15115688054 - RENAN HENRIQUES Suspenséo Situag3o do beneficio alterada em decorréncia de modificago na situagéo da familia 15/12/2021 11:53:34 0272022 82
BCC 15115688143 - SORAIA HENRIQUES Suspens#o Situagdo do beneficio afterada em decorréncia de modificagéo na situagéo da familia 15/12/2021 11:53:34 02/2022 82
BCC 15115686884 - ANN HENRIQUES Suspensdo Situagdo do beneficio alterada em decorréncia de modificagéo na situagéo da familia 15/12/2021 11:53:34 02/2022 82
BCC 15115688054 - RENAN HENRIQUES Bloqueio Situagdo do beneficio alterada em decerréncia de modificagdic na situagéo da familia 15/12/2021 11:53.04 0272022
BSP Bloqueio Situagdo do beneficio alterada em decorréncia de modificagdo na situagdo da familia 15/12/2021 11:53:04 02/2022
en 1511RARANSA . REN AN HENRIOIES Blnein Qitiae 3 e hanafirin altarada sm dacarrincia s modificanin na <itiacdn da familia 1N TTERAL 93
X Fechar

O sistema apresenta ao usuario a tela para preenchimento da
justificativa da liberacao das acdes. A justificativa preenchida nessa tela sera
exibida em todas as acdes retiradas. O usuario preenche a justificativa e
seleciona o botdo ‘Liberar as acdes e pendéncias’.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
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Liberar agbes e pendéncias

Justificativa *

#PUBLICO

SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

W SIBEC

Retirada de resiricoes solicitada pelo Gestor conforme PA 1111/11

‘ .

O sistema apresenta ao usuario mensagem para confirmar a liberacao
das acdes e pendéncias. O usuario confirma a acdo selecionando o botdo

‘Sim’.

Liberar agoes e pendéncias

Cédigo familiar NiS -
90011402032

Familiar

15115688208 - WALDEMAR GILBERTQ)

Atencao

Confirma liberar a(s) agao(des)?

X Nao

[ Ao Motivo cia inicial Referéncia final Usudrio
Blogueio Averiguagdo de beneficio 15/12/2021 11:54:50 £
D Suspenséo Recebimento do seguro defeso 15/12/2021 11:53:34 02/2022 02/2022 82
Blnqueiu INDICIOS DE RENDA POR PESSOA SUPERIOR A MEIO SALARIO MIN 15/12/2021 11:53:04 0272022 82

D Beneficio Beneficidrio Agdo Motivo Data da inclusdo Referéncia inicial Referéncia final Usuério
|:| BCA 15115688054 - RENAN HENRIQUES Bloqueio Descumprimento de Condicionalidades do Programa 15/12/2021 12:01:02 02/2022 02/2022 82
BCC 15115688054 - RENAN HENRIQUES Suspensdo Situagdo do beneficio alterada em decorréncia de modificagdo na situagéo da familia 15/12/202111:53:34 02/2022 82
BSP Suspensao Situagao do beneficio alterada em decorréncia de modificacdo na situagdo da familia 15/12/202111:53:34 02/2022 82
BCA 15115688054 - RENAN HENRIQUES Suspensdo Situagdo do beneficio alterada em decerréncia de modificacéo na situacdo da familia 15/12/2021 11:53:34 02/2022 82
BCC 15115688143 - SORAIA HENRIQUES ‘Suspensdo Situagdo do beneficio alterada em decorréncia de modificagdo na situacdio da familia 15/12/2021 11:53:34 02/2022 82

O sistema apresenta mensagem de liberacdao das acdes e pendéncias
pelo sistema. O usuario confirma a leitura clicando no botao ‘OK’.

A Atengdo

Liberagdo de Agdo efetuada com sucesso.

FIQUE ATENTO!

A Liberacdo de acoes e pendéncias € uma funcionalidade exclusiva do
Ministério da Cidadania.

4.7. Empilhamento de a¢6es e motivos
O SIBEC permite o empilhamento das agcdes de manutencao nos niveis
de familia, pessoa e beneficio. Isto €, mesmo que uma acao de manutencao
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
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ja tenha sido aplicada em qualguer um dos niveis, o SIBEC permitira nova
aplicacao, registrando todas as acdes de manutencao realizadas e ainda nao
retiradas.

Para cada acdo de manutencdo é atribuido um motivo, sendo possivel
o empilhamento de diferentes tipos de acdes de manutencao e motivos para
cada um dos niveis. E possivel, também, a aplicacio de mais de uma acdo do
mesmo tipo desde que elas tenham motivos diferentes. Por exemplo, se
houver mais de um bloqueio ao mesmo tempo na familia, eles tém de ter
motivos diversos (como um por nao localizacdao da familia e um por
averiguacao cadastral).

A retirada de acdes de manutencao se dara de forma especifica e
independente, ou seja, deve ser selecionada qual acdo de manutencado se
pretende retirar, ndo influenciando nas outras agdes existentes.

A aplicacdo de pendéncias em uma pessoa gera acdes de manutencao
em todos os beneficios da familia vinculados a essa pessoa, bem como nos
beneficios que vierem a ser criados, enquanto perdurarem as pendéncias.

Tanto na aplicacao de mais de uma agao vigente, quanto na retirada de
uma agao vigente de familia, beneficio e pessoa, o SIBEC sempre ird reavaliar
familia, pessoa e beneficio e calcular a situacdo resultante da familia, das
pessoas e dos beneficios de acordo com os critérios expostos nos itens 4.8,
49e4.10.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
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= SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidad3o

s
=8 Codigo Familiar NIS - Responsével familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita
90011402032 15115688208 - WALDEMAR GILBERTO HENRIQUES 5300108 DF - BRASILIA R$29,00
= Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagio Grupos i (GPTE) O Quantidade de pessoas @
Cadastrado Sim 24/03/2010 FAMILIA INDIGENA 4
(+3
& PROGRAMAS SOCIAIS © PESSOAS B PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA
]
Q
. = . Agdes e pendénci i H = j
5] Situagdo da familia Ax " .
Familia no programa desde Regra de ipagio desde Meio previst Renda per capita com PAB Situagao desde 02/2022 ) 9
© 08/2015 - Plataforma Socia RS 100,25 Suspensa \ /
[:3]
Beneficios
Beneficio Nome do beneficiario IS Vigéncia inicial Vigeéncia final Situagdo Valor
BCC ANN HENRIQUES 15115686884 02/2022 01/2022 Cancelado RS 0,00 +
BCC SORAIA HENRIQUES 15115688143 02/2022 01/2022 Cancelado RS 0,00 + @
BCA RENAN HENRIQUES 15115688054 01/2022 12/2024 Suspenso RS 65,00 + @
BSP 12/2021 Suspensa RS 220,00 +
BCC RENAN HENRIQUES 15115688054 12/2021 01/2022 Cancelado RS 0,00 + @
Valor total RS 285,00
@ Valor total liberado R$ 0,00

Familia com empilhamento de a¢cdes e motivos vigentes - Neste caso,
existem 2 bloqueios e 1 suspensdo vigentes para a familia (todos com
motivos diferentes). O sistema efetuou o calculo da situacdo, mantendo a
familia com a situagcao mais grave - no caso, a suspensao.

Historico de agdes da familia

Codigo familiar NIS - Responsavel Familiar
90011402032 15115688208 - WALDEMAR GILBERTO HENRIQUES

Acdes vigentes

Agdo Motivo Data de inclusdo Referéncia inicial Referéncia final Usudério
Blogueio Averiguagéo de beneficio 15/12/2021 11:54:50 02/2022 82
Suspensio Recebimento do seguro defeso @) 15/12/2021 11:53:34 02/2022 02/2022 82
Bloqueio INDICIOS DE RENDA POR PESSOA SUPERIOR A MEIO SALARIO MIN 15/12/2021 11:53:04 02/2022 82

. Nao ha histérico de agoes finalizadas

,
 Fechr

4.8. Reavaliagcao de beneficios

A reavaliacao de beneficios é a atividade executada pelo sistema que
faz uma revisao geral nas variaveis sociais da familia para o programa social.
O resultado dessa atividade pode alterar o tipo e a quantidade de beneficios,
os valores recebidos e a situacdo da familia e dos beneficios. A reavaliacdo
ocorre sempre que uma das seguintes situacdes se apresenta:
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estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



#PUBLICO XSIBEC

SISTEMA DE BENEFICIOS AD CIDADAD

e Aplicacdo de a¢cOes de manutencao na familia, beneficio ou pessoas
no SIBEC;

e Finalizacao da vigéncia de algum beneficio;

o Reflexo da alteracdo nas varidveis sociais do Cadastro Unico
(conforme Calendario Operacional).

4.9. Reflexos de uma ag¢ao de manutencao

Quando o usuario aplicar acdes de manutencao no nivel familia, pessoa
e/ou beneficio, essas acGes podem refletir em outros niveis
automaticamente pelo SIBEC. Os reflexos sdao definidos no sistema de acordo
com o motivo aplicado com a acao, nao importando se ela for realizada de
forma on-line, por arquivo de manutencao em lote ou em decorréncia de
alteracdes cadastrais.

Os reflexos ocorrerdo da seguinte forma no SIBEC, de acordo com o
nivel em que a manutencao foi aplicada:

a) Acao de manutencao aplicada na familia

Sempre reflete na situagdo dos beneficios

Acdo de
manutengado na
familia
N3do reflete na situacdo das pessoas

b) Acao de manutencdo aplicada no beneficio

Refletira na familia somente se o beneficio for o Unico da familia ou o
Acdo de Unico na situacdo diferente de cancelado
manuteng¢ao no
beneficio

N3ao reflete na situagcdo das pessoas
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
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esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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c) Acao de manutencado aplicada na pessoa

O motivo da acao aplicada na pessoa é que define se essa agao vai ou

nao vai refletir na familia:

Se o motivo da
acao aplicada
na pessoa é
definido para
NAO refletir na

AT Gl familia

manutengao na
pessoa (feita
exclusivamente por
usudrio do MC ou
de forma

automatica pelo Se o motivo da

acao aplicada
na pessoa é
definido para
refletir na
familia

sistema)

A acdo ndo reflete na familia e, se a pessoa em que a
acdo foi aplicada tem beneficio (BCG, por exemplo),
a acao reflete somente no beneficio da pessoa.

Excecdo: Se a agao for aplicada no RF, ela reflete na
familia e, consequentemente, em todos os
beneficios.

Acao reflete na familia e, consequentemente, em
todos os beneficios da familia.

Acdo reflete no beneficio da pessoa (BCG, por
exemplo), se houver.

4.10. Hierarquia, gravidade e calculo da situagao

Para definir a situacdo da Familia e dos Beneficios apresentada no

SIBEC, o sistema estipula uma hierarquia entre as situacdes. Essa hierarquia

das situacdes é definida conforme a gravidade das acdes de manutencdo
realizadas na Familia, Pessoa e Beneficios.

A situacdo da Familia apresentada segue a seguinte ordem

decrescente de gravidade:

CANCELADO

4°

LIBERADO
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
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A situacdo dos Beneficios apresenta a seguinte ordem decrescente de
gravidade:

12
20
30
ENCERRADO 42
CANCELADO 5o
LIBERADO

Além da definicdo da hierarquia quanto a gravidade das acdes de
manutencao, também devem ser observadas as seguintes regras para
definicao da situacao da Familia e dos Beneficios:

A situacao é definida de acordo com a acdo de manutencao
realizada, seja ela aplicada on-line pelo usuario, através de
arquivo de manutencao em lote ou decorrente de alteracdes
cadastrais;

e No caso de aplicacdo de mais de uma acdo de manutencdo, o
calculo da situacao sera definido pela acao de manutencao mais
grave;

e Se ndo tiver nenhuma ac¢do de manutencao vigente, seja propria
ou refletida de outros niveis, a situacdo sera LIBERADA,;

e Uma acao de manutencao aplicada na familia reflete em todos os
beneficios do programa social. Entretanto, pode ndo alterar a
situacdo dos beneficios se ja houver acdes de maior gravidade
aplicadas nos beneficios;

e Novos beneficios que vierem a ser criados também irdo receber
as acOes de manutencado realizadas na familia e na pessoa.
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Portanto, caso a familia apresente a situacao de bloqueada,
qualguer novo beneficio que venha a ser criado é imediatamente
blogueado. A excecdo a esta regra ocorre quando uma familia
tem a situacao herdada da situacao dos beneficios, por essa ser
mais grave. Neste caso, se um novo beneficio vier a ser criado,
assumira a situacdao que a familia possuia antes de herdar a
situacdo dos beneficios. Por exemplo, quando uma familia
liberada tem o BCA blogueado e este é o uUnico beneficio da
familia, ela sera bloqueada por heranca da situacao do beneficio.
Se essa familia receber uma nova crianca, serd criado 1 (um) BCC
na situacao de liberado, o que fara com que a familia volte para a
situacdao de liberada, e o BCA continuara na situacdo de
blogueado uma vez que a acao de blogueio ocorreu no BCA.

e A criacao de novos beneficios so sera realizada quando a familia
apresentar uma das seguintes situacdes: “Liberada”, “Bloqueada”
ou “Suspensa”. Nao serdo criados beneficios em familias
canceladas no Auxilio Brasil.

e Para 0s casos em que a pessoa com pendéncia for excluida do
Cadastro Unico, a pendéncia decorrente de reflexo na familia e
beneficio, se houver, serd encerrada.

e Para 0s casos em que a pessoa com pendéncia for transferida
para outra familia, a pendéncia decorrente do reflexo na familia
e beneficio sera finalizada na familia de origem e sera aplicada
automaticamente pelo SIBEC na familia de destino.

4.11. Regra de Emancipacao

Em algumas situacdes, a depender do valor da renda familiar
registrada no Cadastro Unico, a familia entra em regra de emancipacdo de
renda (somente o Programa Auxilio Brasil), recebendo beneficios por um
periodo estabelecido. Caso a renda familiar ndo volte a atender os critérios
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estabelecidos para o programa a familia terd acdo de cancelamento
automaticamente aplicada pelo SIBEC.

O wusuario visualizara no campo ‘Regra de emancipacdao desde’ a
referéncia inicial em que a familia entrou em regra de emancipacao™.

5 SIBEC | Consuitar Famiia = Detalhar Famila

Informagdes cadastrais da familia @

o Codigo Familiar 1S - Responsével familior IBGE UF - Municipio Renda per capita

013 16 ELAINE | 1302603 AM - MANAUS RS 460,00
(] Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagio ificos (GPTE) O Quantidade de pessoas @

Cadastra do sim 10/02/2020 5
Q

% PROGRAMAS SOCIAIS © PESSOAS [E PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA
5]
PROGRAMA ALILIO BRASE -

©
B Situago da familia

Beneficio Home do beneficidrio s Vigéncia inicial Vigéncia final Situagio Valor
& DAIAN Liberadk RS & ®
= - 2 lnme | ocoos Liberas ES ®
Valor total RS 130,00
Valor total liberado R$130,00

*Esse campo considera o periodo em que a familia esteve em “Regra de Permanéncia” antes da sua migragdo
do Programa Bolsa Familia para o Programa Auxilio Brasil.

4.12. Acao Programada

Acao programada no SIBEC consiste na previsao de retirada de uma
acdo de manutencdo aplicada na familia, beneficio ou pessoa. Isso pode
acontecer de duas formas:

e quando a acdo tem prazo de duracao determinado; ou
e quando é solicitada a retirada de uma acdao que depende de
alteracdo cadastral.

Quando uma acao efetuada em familia, beneficio ou pessoa possui
tempo de duracdo determinado, o sistema finaliza a acdo automaticamente
apos o cumprimento desse prazo. Por exemplo: uma suspensao pelo motivo
‘Descumprimento de condicionalidades do programa’ possui data para
término da acdo no sistema; assim, o SIBEC efetua a reversao de suspensao

(retirada da suspensdo) automaticamente apo6s conclusao do prazo.
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Na figura abaixo, verifica-se que no momento da aplicacdo da acao de
suspensao pelo motivo ‘Descumprimento de condicionalidades do
programa’, o campo ‘Término da acao’ ja informa em qual referéncia de
folha do Auxilio Brasil a acao de suspensao sera finalizada.

Incluir Agdo na Familia

Codigo familiar NIS - Responsavel Familiar

90010222600 15112793051 - DALVANA DA CRUZ DA SILVA
Agio , Motivo Término da ago

SUSPENDER ~ Descumprimento de Condicionalidades do Programa A4 05/2022

Justificativa*
Averiguacao conforme OF soooo/o

A outra forma de acdo programada consiste na programacao feita pelo
usuario para retirada de acdes de cancelamento de familia decorrentes de
motivos cadastrais (como auséncia de Responsavel Familiar na familia, renda
familiar acima do estabelecido para o programa).

Isso significa que, assim que os dados cadastrais forem atualizados no
Cadastro Unico, o usudrio poderd programar a revers3o do cancelamento no
SIBEC. Essa reversao de cancelamento sera processada automaticamente
pelo sistema quando os dados cadastrais forem atualizados no SIBEC
(conforme Calendario Operacional). Porém, a reversao do cancelamento so
sera acatada se o sistema verificar que a familia atende novamente aos
critérios do Auxilio Brasil no momento do processamento da acgao
programada.

4.12.1. Inclusao de Ag¢ao Programada

Como registrar uma acao programada de reversdo do cancelamento no
SIBEC:

O usuario consulta o histérico de ac¢des na familia em uma familia
cancelada, e verifica que esta cancelada pelo motivo ‘renda familiar por
pessoa superior ao maximo permitido para o programa’, por exemplo.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



SIBEC - Sistema de Beneficios a

#PUBLICO

W SIBEC

SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

= [
=i Informacdes cadastrais da familia @
= Codigo Familiar HIS - Responsavel familiar 1BGE UF - Municipio Renda per capita
0002 16 - ROSIMEIRE F 5300108 DF - BRASILIA RS 627,00
[+] Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagio upos (GPTE) @ Quantidade de pessoas @
Cadastrado Sim 05/11/2021 5
o
2 PROGRAMAS SOCIAIS © PESSOAS @ PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA
Q
2
A AcBes e pendencias vigentes EI
| Studodaramia
g
Familia no programa desde Habilitada desde Meio de isto Renda per capita com PAB Situagso desde 12/2021
B 05/2012 - Plataforma Social R$0,00 Cancelada
Beneficios
Beneficio MNome do beneficidrio His I E Situagio Valor
BcJ ROMULO 210 11/2021 12/2023 Cancelado RS 0,00 +©
BCA HERBERT 212 11/2021 12/2022 Cancelado RS 0,00 +©
BCcC ISABELLA 237 1172021 08/2028 Cancelado RS 0,00 +©
BCC HELOISA 212 1172021 04/2027 Cancelade RS 0,00 + @
Valor total R$ 0,00
O Valor total liberado R$ 0,00

Histérico de agbes da familia

Codigo familiar NIS -
0002 16

avel Familiar
- ROSIMEIRE

Acdes vigent

Agao Data de inclusao éncia inicial & final Usudrio
Cancelamento RENDA FAMILIAR POR PESSOA SUPERIOR AO MAXIMO PERMITIDO PARA O PROGRAMA 24/11/2021 03:40:52 1272021 BECPBVS0
N&o hd histérico de agdes finalizadas
. v
X Fechar

M !
=8 Informagdes cadastrais da familia @
= Cdigo Familiar HIS - Responsavel familiar 1BGE UF - Municipio Renda per capita
0002 16 - ROSIMEIRE F 5300108 DF - BRASILIA RS 627,00
[+] Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagio upos ionai i i PTE) O Quantidade de pessoas @
Cadastrado Sm 051172021 5
O
& PROGRAMAS SOCIAIS © PESSOAS B PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA
Q
B
@
Familia no programa desde Habilitada desde Meio de previsto Renda per capita com PAB Situagdo desde 12/2021
B 05/2012 - Plataforma Secial R$ 0,00 Cancelada
Beneficios
Beneficio Home do beneficidrio NS Vigéncia inicial Vigéncia final Situagio Valor
BCJ ROMULO 210 1172021 12/2023 Cancelado RS 0,00 + @
BCA HERBERT 22 1172021 12/2022 Cancelado RS 0,00 +
BCC ISABELLA 237 1172021 08/2028 Cancelado RS 0,00 + @
8cC HELOISA 212 1172021 04/2027 Cancelado RS 0,00 +
Valor total RS 0,00
® Valor total liberado RS 0,00
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



#PUBLICO XSIBEC

SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

O sistema exibira o botdao ® na acao vigente em que o usuario pode
atuar. O usuario seleciona o botdo.

Agdes e pendéncias vigentes

Cédigo familiar NIS - Responsavel Familiar
0002¢ 16l - ROSIMEIRE
Familia =
Agdo Motivo Data da inclusdo éncia inicial éncia final Usuério
Cancelamento RENDA FAMILIAR POR PESSOA SUPERIOR AO MAXIMO PERMITIDO PARA O PROGRAMA 24/11/2021 03:40:52 12/2021 BECPBVS0 e
Beneficios
Data da Referéncia Referéncia
Beneficio  Beneficiario Agdo Motivo inclusdo inicial final Usuario
SITUACAQ DO BENEFICIO ALTERADA EM DECORRENCIA DE MODIFICACAQ NA SITUACAD 24/11/2021
2 R lamy 1272021 PBVS50
8CJ 1 OMULO Cancelamento DAFAMILIA 03.40:52 0! BECPBVS!
21 HELOISA SITUACAQ DO BENEFICIO ALTERADA EM DECORRENCIA DE MODIFICACAQ NA SITUACAO 24/11/2021 -
2/202
Bcc Cancelamento DAFAMILIA 03:40:52 12/2021 BECPBV50
8ce 23 ISABELLA Cancelamaents SITUACAQ DO BENEFICIO ALTERADA EM DECORRENCIA DE MODIFICACAQ NA SITUACAO 24n |“_ZOZ1 12/2021 BECPBVS0
DA FAMILIA 03:40:52
SITUACAQ DO BENEFICIO ALTERADA EM DECORRENCIA DE MODIFICACAQ NA SITUACAO 24/11/2021 i
e 202 0
BCA 21 HERBERT Cancelamento DA FAMILIA 034052 1272021 BECPBVS0
SITUACAOQ DO BENEFICIO ALTERADA EM DECORRENCIA DE MODIFICACAO NA SITUACAO 24/11/2021 i ”
BCA 21 HERBERT Cancelamento DO BENEFICIARIO 022528 12/2021 BECPBR28
Pessoas -
X Fechar

O sistema apresenta a tela para a inclusdo dos critérios da acao de
reversao do cancelamento. O usuario deverd analisar se deve(m) ser
gerada(s) parcela(s) retroativa(s).

Revers3o de cancelamento

Cédigo familiar HIS - Responsavel Familiar
00021 161 - ROSIMEIRE

Gerar parcela retroativa «

102021
%2021
08/2021
072021

06/2021 b SCSET 4+ Reverter cancelamento

e 05/2021

Se o usuario verifica que a geracdo de parcelas retroativas procede, ele
seleciona a(s) parcela(s) que devera(ao) retroagir.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



#PUBLICO XSIBEC

SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

Reversao de cancelamento

Cédigo familiar MIS - Responsdvel Familiar
0002 161 - ROSIMEIRE

Gerar parcela retroativa

10,2021, 0912021, 0872021, 0772021

1012021 v

092021 v

08/2021 v ’

0712021 v

0872021 X Fechar
5 052021

No momento da acdo programada, o sistema pode ou nao apresentar
a opcdo de gerar parcelas retroativas, a depender do motivo de
cancelamento e da familia ter direito em parcelas para retroagir.

O usuario preenche o campo justificativa e clica no botdo ‘Reverter
Cancelamento’.

Reversao de cancelamento

Cédigo familiar NIS - Responsével Familiar
0002¢ 161 - ROSIMEIRE

Gerar parcels retroativa

10/2021, 09/2021, 08/2021, 07/2021

Justificativa i
RE compareceu para atualizar o cadastro e a familia teve reducao de renda.

LRl & Reverter cancelamento

O sistema apresenta a tela com a mensagem de confirmacdo, e o
usuario confirma a reversao de cancelamento clicando em ‘Sim’.

Reversao de cancelamento

Cédigo familiar NIS - Responsavel Familiai

Confirma a reversao?
0002t 161 - ROSIMEIRE;

Gerar parcela retroativa

1012021, 0972021, 08/2021, 07,2021 -

Justificativa

RF compareceu para atualizar o cadastro e a familia teve reducag de renda. ‘

L=HIE 4y Reverter cancelamento
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo

estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



#PUBLICO XSIBEC

SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

O sistema apresenta tela de confirmacdao da acdo de reversdo de
cancelamento e o usuario confirma a leitura no botao ‘OK’.

A Atencio

Reversdo da agdo efetuada com sucesso .

O sistema ndo retira a acao de cancelamento neste momento e
apresenta o icone ® Issoinforma que a acdo programada ocorrera apos a
atualizacdo dos dados cadastrais. Se na ocasido do reflexo cadastral
(conforme Calendario Operacional) o SIBEC verificar que a renda per capita
foi atualizada e atende aos critérios do programa, o sistema ira reverter esse
o cancelamento e recalcular a situacao da familia.

AgGes e pendéncias vigentes

Cédigo familiar NIS - Responsavel Familiar el e
0002 16 ROSIMEIRE bt
cancelat
trada eje
Familia lamento
Z iidade
Agdo Motivo Data da inclusio Referéncia inicial Referéncia final de acBes programadas
Cancelamento RENDA FAMILIAR POR PESSOA SUPERIOR AO MAXIMO PERMITIDO PARA O PROGRAMA 24/11/2021 03:40:52 12/2021 BECPEVS0 (O]
Data da Referéncia Referéncia
Beneficio  Beneficidrio Agio Motivo inclusdo inicial final Usudrio
0 BE? M DE MO CA A 24/11/202
oey S Cancelamento  SITUACAO DO BENEFICIO ALTERADA EM DECORRENCIA DE MODIFICACAO NA SITUACAO 4/11/2021 — BECPOVSD
DA FAMILIA 03;:40:52
-HELOISA SITUACAQ DO BENEFICIO ALTERADA EM DECORRENCIA DE MODIFICACAO NA SITUACAO 241172021 T -
8cc Cancelemento | o1y bl 12/2021 BECPEVS0
- ISABE A » A A 2/
o ISABELLA Cancelamento  SITUACAO DO BENEFICIO ALTERADA EM DECORRENCIA DE MODIFICACAO NA SITUACAO 24/11/2021 S B
DA FAMILIA 03:40:52
TUA | M DECORREN c Al 24/11/202
P e Cancelamento | SITUACAO DO BENEFICIO ALTERADA EM DECORRENCIA DE MODIFICACAO NA SITUACAO 4/11/2021 5o B
DA FAMILIA 03:40:52
SITUACAO DO BENEFICIO ALTERADA EM DECORRENCIA DE MODIFICACAQ NA SITUACAO 24/11/2021
- Cance 12/202 PER2
BCA ERBERT ancelamento | K CIARIO bl 021 BECPER28
Pessoas 2
X Fechar

4.12.2. Consulta de A¢ao Programada

Para consultar ag¢des programadas nao decorrentes de motivos
cadastrais, o usuario devera consultar através da funcionalidade ‘Historico
de ac¢des’ no nivel desejado (familia, beneficio ou pessoa) ou “Acdes e
pendéncias vigentes”, se a acao ainda estiver vigente, como no exemplo

abaixo:
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



#PUBLICO XSIBEC

SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

=  SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadio

-H Informagdes cadastrais da familia @

- Cédigo Familiar NIS - Responsével familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita
= 90010222600 15112793051 - DALVANA DA CRUZ DA SILVA 4106902 PR - CURITIBA R$ 75,00
S Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagéo Gry ionals Tradicionai (GPTE) @ Quantidade de pessoas @

Cadastrado Sim 17/12/2010 FAMILIA COM TRABALHO INFANTIL 4
O

& PROGRAMAS SOCIAIS O PESSOAS E PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA
Q
PROGRAMA AUXILIO BRASIL -
A Actes ¢ pendéncias vigentes E]
Situagso da famite

Familia no programa desde Regra de emancipagio desde Meio de pagamento previsto Renda per capita com PAB Situaéio desde 04/2022

& 1072021 - Plataforma Social R$116.25 Suspensa
Beneficios

Beneficio Nome do beneficidrio NIS Vigéncia inicial Vigéncia final Situagio Valor

8cC KAUAN DA CRUZ FARIA 15113980440 02/2022 05/2023 Suspensa RS 65,00 +

BCC ANDERSON FARIA 15112443549 0272022 03/2022 Cancelade RS 0,00 +

8cC GUILHERME DA CRUZ CORDEIRO 15113208585 02/2022 03/2022 Cancelado RS 0,00 +

BSP 122021 Suspenso RS 100,00 +

Valor total RS 165,00

@ Valor total liberado R$ 0,00

O sistema mostra que a acao de suspensao, ainda vigente, tem previsao de
reversao agendada:

Histérico de agdes da familia

Cédigo familiar NIS - Responsével Familiar
90010222600 15112793051 - DALVANA DA CRUZ DA SILVA
Agdes vigentes

Acdo Motivo Data de inclusgo Referéncia inicial Referéncia final Usuério

D de Condi do Programa @ 17/02/2022 142022 04/2022 05/2022 82
N3o ha histérico de agdes finalizadas
‘ »
(B csv] B eor X Fechar

Para consultar o detalhamento de a¢Ges programadas decorrentes de
motivos cadastrais na familia, o usudrio deve clicar na funcionalidade ‘Menu
da familia’, opcdo ‘Acdo programada’.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



#PUBLICO XSIBEC

SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

=  SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

] D Histor ]
x Informagées cadastrais da familia @ D Haitrico cadeed
= Cédigo Familiar IS - Responsavel familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita
0002 16 - ROSIMEIRE 5300108 DF - BRASILIA RS 627,00
o Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagio Grupos Populacionais Tradicionais e Especificos (GPTE) @ Quantidade de pessoas @
Cadastrado Sim 05/11/2021 5
(]
& PROGRAMAS SOCIAIS © PESSOAS B PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA
Q
5]
Agdes programadas
Familia no programa desde Habilitada desde Meio de pagamento previsto Renda per capita com PAB
3] 05/2012 - Plataforma Social RS 0,00 Liberar agdes e pendéncias
Beneficio Compensatério de Transi¢do
Beneficios Cartéo e senha
Beneficio Nome do beneficiario NIS Vigés ial éncia fi ]
8CJ ROMULO 21 11/2021 12/2023 Historico de concessdo
B8CA HERBERT 21 11/2021 12/2022 Histérico de Beneficio Compensatorio de Transigéo
8cc ISABELLA 23 1172021 08/2028 Cancelado RS 0,00 +©
8cC HELOISA 2 11/2021 04/2027 Cancelade RS 000 +©
Valor total RS 0,00
o Valor total liberado RS 0,00

Se ndo tiver acdo programada na familia, o sistema emite a seguinte
mensagem:

A Atengdo

N&o existem aces programadas para essa familia

Se a familia tiver acdo programada, o sistema apresenta a tela com as
informacdes para consulta:

Agdes programadas

Codigo familiar NIS - Responsdvel familiar

02046046480 15110963758 - ADA MAGDA THIEVES

Resultados por paging L

5 v
Data da inclusio Agdo Agdes "Motivo™ Data do processamento Resultado da agio Usudrio
22/05/2021 19:09.29 REVERTER CANCELAMENTO { " ) CANCELAMENTOQ "Responsdvel familiar com idade abai do Bmite para o programa” AGUARDANDC FROCESSAMENTO 182 Q

X Fechar

As seguintes informacdes sdao apresentadas na tela de acdes
programadas:
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



#PUBLICO XSIBEC

SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

Data da Inclusdo: refere-se a data em que o comando da acdo programada foi feito pelo usudrio no SIBEC.

Acgdo: informa a agdao que devera ocorrer no processamento da acdo programada.

Justificativa (icone IE3): apresenta a informacao digitada no campo, no momento da inclusdo da agao
programada.

Agado ‘Motivo’: agao e motivo original aplicados a familia e que determinaram a decisdo pela inclusao da
acdo programada pelo usuario.

Data do processamento: data em que a agao foi processada. Antes do processamento este campo é
apresentado em branco. Em caso de cancelamento da acao programada antes do processamento, a data
do cancelamento serd apresentada neste campo.

Resultado da agao: situacdo resultante da acdo programada, que pode ser uma das seguintes:
Aguardando processamento: acdo programada ainda ndo executada pelo sistema. Quando a
acdo programada estd neste estagio ainda é possivel efetuar o cancelamento;

Acatada: acdo programada processada e reversao do cancelamento realizada com sucesso;
N3o acatada: comando da acdo programada ndo realizado, pois o sistema identificou outras
pendéncias vigentes e/ou a familia ainda ndo atende aos critérios do programa.

Cancelada: a¢do programada cancelada por usudrio do SIBEC antes do processamento;

Usuario: identificacdo do responsavel pelo comando de inclusdo da a¢do programada ou do
cancelamento no sistema.

As acOes programadas também podem ser consultadas através da
funcionalidade ‘Administrar A¢Ges Programadas’ no menu do SIBEC. Nesta
funcionalidade serdao exibidas todas as acdes programadas incluidas por um
determinado usuario.

= SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

3@ Principal
& Links ~

Parametrizago

Consultar Familia Consultar Relatérios Calendarios e Manuais
Relatbrios & Arquivos -

Jl

[+3

]

Q_  Consuitar Familia

B calenddrios e Manuais

® Administrar AcBes Programadas «
B SIBEC legado

Para a busca devera ser informado o CPF do usuario que aplicou as
acdes programadas que se deseja consultar. O usuario informa o CPF a ser
consultado e clica no botdo ‘Buscar’.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



#PUBLICO XSIBEC

SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

% SIBEC | Administrar agéo programada

= Parametrizacio - Administrar agées programadas

& Transmisso de Arquives Usuino
o |
£ Relatorios e Arquivos -
Q_  Consultar Familia
Q Buscar
Calendarios & Manuais

Administrar Aces Programadas

B a o

SIBEC legado

O sistema apresenta todas as acdes programadas incluidas pelo usuario
informado no momento da busca. Nesta funcionalidade serdao exibidas
somente as agdes programadas ainda nao processadas, ou seja, que estao
na situacao ‘Aguardando processamento’.

=  SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

H % SIBEC | Administrar agdes programades
= Administrar agdes programadas
o Usudrio - Nome
82-CRISTINA
]
Resulados por péging Filtro
Q 20 -
B
Cédigo Programa Data de

© [] familiar HIS - RF social Data dainclusio Ao Agio Motive” Resultado da agio processamento

O o e o 30/11/2021 REVERTER ) "RENDA FAMILIAR POR PESSOA SUPERIOR AC MAXIMO PERMITIDO PARA.O AGUARDANDO
. 16:57:44 CANCELAMENTO PROGRAMA PROCESSAMENTO

X Cancelar agdes programadas

4.12.3. Cancelamento de A¢ao Programada

O SIBEC permite ao usuario o cancelamento de suas proprias acoes
programadas e ainda nao executadas. Dependendo do perfil, um usuario
poderd cancelar todas as acdes programadas e ainda ndo executadas
realizadas no municipio.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



#PUBLICO XSIBEC

SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

@ = SIBEC-Sistema de Beneficios ao Cidaddo
= D Histéri ]
- Informagées cadastrais da familia @
= Cédigo Familiar IS - Responsavel familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita
0002 16 - ROSIMEIRE 5300108 DF - BRASILIA RS 627,00
o Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagio Grupos Populacionais Tradicionais e Especificos (GPTE) @ Quantidade de pessoas @
Cadastrado Sim 05/11/2021 5
(]
& PROGRAMAS SOCIAIS © PESSOAS [E PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA
Q
PROGRAMA AUXILIO BRASIL
5]
Agdes programadas
Familia no programa desde Habilitada desde Meio de pagamento previsto Renda per capita com PAB i
B 05/2012 - Plataforma Social RS 0,00 Cancelada Liberar agdes e pendéncias
Beneficio Compensatério de Transi¢do
Beneficios Cartéo e senha
Beneficio Nome do beneficiario NIS Vigés ial & H
8CJ ROMULO 21 11/2021 12/2023 Historico de concessdo
B8CA HERBERT 21 11/2021 12/2022 Histérico de Beneficio Compensatorio de Transigéo
8cc ISABELLA 23 1172021 08/2028 Cancelado RS 0,00 +©
BcC HELOISA 21 11/2021 04/2027 Cancelado RS 0,00 + @
Valor total RS 0,00
o Valor total liberado RS 0,00

Caso o sistema ndo encontre acao programada na familia, emite a
seguinte mensagem:

A Atengdo

N&o existem aces programadas para essa familia

Se a familia possuir acao programada, o sistema apresenta a tela com
as informacdes. Para cancelar a acdo programada o usuario devera

selecionar o botao 0.

Agbes programadas

Cédigo familiar MNIS - Responsavel familiar
0002 16 ROSIMEIRE
Resuhtados por pagina Filro

5 w

Data da inclusio Aglo Agdes "Motivo" Data d da agh

30/11/2021 16:53:55 REVERTER CANCELAMENTO CANCELAMENTO "RENDA FAMILIAR POR PESSOA SUPERIOR AO MAXIMO PERMITIDO PARA O PROGRAMA' AGUARDANDO PROCESSAMENTO 2 @

% Fechar

O sistema apresenta tela com os critérios para preenchimento pelo

usuario.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



#PUBLICO XSIBEC

SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

O usudrio informa os critérios (justificativa) e seleciona o botdo
‘Cancelar acdes programadas’.

Cancelar a¢do programada

Data dainclusio Agio Agio "Motivo® Usuirio
30/11/2021 16:53:55 REVERTER CANCELAMENTO RENDA FAMILIAR POR PESSOA SUPERIOR AQ MAXIMO PERMITIDO PARA O 82
PROGRAMA
Justificativa®
NOVA ATUALIZACAD DO CADASTRO - FAMILIA COM RENDA SUPERIOR AG PERMITIDO| ‘ |
X Fechar Cancelar agSo programada
X Fechar

O sistema apresenta tela solicitando a confirmacao do cancelamento
da acao programada. O usuario seleciona o botdo ‘Sim’.

Cancelar agdo programada

Data da inclusio Ao
30/11/2021 16:53:55 REVERTER CANCELAMENTO

Confirma o cancelamento?

R AQ MAXIMO PERMITIDO PARA O

Justificativa® X Nio + Sim

NOVA ATUALIZACAD DO CADASTRO - FAMILIA COM RENDA SUPERIOR AD FE' ‘ |

X Fechar Cancelar ag@o programada

O sistema apresenta tela de confirmacdo do cancelamento da acao
programada. O usuario confirma leitura da mensagem selecionando o botdo
{ I
OK’.

A Atencdo

Cancelamento da A¢ao Programada realizada com sucesso. '

O sistema exibe o resultado do cancelamento da acao programada.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

Acdes programadas

Cédigo familiar NIS - Responsavel familiar
0002 16 ROSIMEIRE

Resultados por pagina Filtrg.
5 v

Data da inclusio Agio AgBes "Motivo" Datadoprocessamento  Resultado da agio  Usudrio

30/11/202116:5355  REVERTERCANCELAMENTO () CANCELAMENTO RENDA FAMILIAR POR PESSOA SUPERIOR AO MAXIMO PERMITIDO PARA O PROGRAMA' CANCELADA 82
X Fechar

O cancelamento da acao programada também pode ser feito pela
funcionalidade ‘Administrar acdes programadas’ no menu do SIBEC:

Para a busca da(s) acao(0es) programada(s), devera ser informado o
CPF do usuario que aplicou a(s) acao(des) programada(s) que deseja
cancelar. Informa-se o CPF e clica no botdo ‘Buscar’:

SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

m  Principal 5 SIBEC / Administrar acBo programada

= Parametrizagéo - Administrar agdes programadas

& Transmissio de Arauivos Usuir
[
[ Relatorios e Arquivos -
Q, Buscar
Calendérios e Manuais

Administrar AgBies Programadas

o
o
g
g
P
El
5

B a m

SIBEC legado

O sistema apresenta as acgdes programadas que aguardam
processamento. O usuario seleciona a acdo que deseja cancelar e clica no
botdo ‘Cancelar acdes programadas’.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

N 5 SIBEC  Administrar acdes programadas
= Administrar agoes programadas
o Usuirio - Nome
182 - CRISTINA
O
Resultados por pagina Fitro
Q 20 v
|
8
Cdigo Programa Data de
[ temitiar NIS-RF social Data dainclusio  AcBo Agio "Motivo" Resultado da agio processamento
. 301172021 REVERTER "RENDA FAMILIAR POR PESSOA SUPERIOR AO MAXIMO PERMITIDO PARA O AGUARDANDO
g ‘ O oo 1% paB 1807:51 CANCELAMENTO =) procraa PROCESSAMENTO
301172021 REVERTER "RENDA FAMILIAR POR PESSOA SUPERIOR AO MAXIMO PERMITIDO PARA O AGUARDANDO
Yo 160 P8 16:57:44 CANCELAMENTO (=) procrava PROCESSAMENTO
TS — «

O sistema apresenta os critérios a serem preenchidos para o
cancelamento da acdo programada (justificativa). O usuario preenche e
seleciona o botdo ‘Cancelar a¢cGes programadas’.

Cancelar agdes programadas
Nova atualizacao e a familia nao atende aos criterios de renda

X Fechar X Cancelar agdes programadas

O sistema apresenta mensagem de confirmacao do cancelamento da
acdo programada. O usuario confirma selecionando o botdo ‘Sim’.

Cancelar agées programadas Atengdo

Confirma o cancelamento da(s) acdo(des) programada(s)?

Nova atualizacao e a familia nag atende aos criterios de renda

X Fechar X Cancelar agbes programadas

O sistema exibe mensagem de confirmacao do cancelamento da acao
programada.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

Cancelamento da Agdo Programada realizada com sucesso.

4.13. Retroagao de Parcelas

O SIBEC possibilita a geracdao de parcelas retroativas que ndo foram
pagas e ndo estao mais na validade para as situacdes em que sao
identificadas ocorréncias que tenham, indevidamente, impedido a familia de
receber seus beneficios.

Apenas sera permitida a geracao de parcelas retroativas da familia que
ndo possui nenhuma acao de cancelamento vigente.

O SIBEC ndo gera nenhuma parcela retroativa para as referéncias em
que a familia tenha recebido algum beneficio do Auxilio Brasil de forma
parcial. Por exemplo: uma familia tinha 1 (um) BSP e 1 (um) BCJ e sacou
apenas o BCJ no més de novembro/2021. Nesse caso, mesmo ndo tendo
sacado o BSP em novembro/2021, ndo podera ser gerada parcela retroativa
para esse més.

Nao sera possivel a geracdao de parcelas retroativas de beneficios
especificos, como, por exemplo, do BCA.

O valor da parcela retroativa sera o mesmo valor da parcela de
referéncia da folha gerada, deduzindo os valores referentes aos beneficios
BCG, BCN e Acerto Eventual.

As parcelas retroativas assumem a mesma situacao da familia na folha
da referéncia em que foram solicitadas.

A solicitacdo de retroacdo de parcelas somente podera ser feita por
usuario autorizado para essa acdo, de acordo com o perfil cadastrado.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

O sistema possui um periodo limite para identificacao da quantidade
de parcelas passiveis de retroacao, que é definido de acordo com o perfil
autorizado para a retroacdo. Por exemplo, o sistema analisa no periodo de
12 (doze) meses, contados retroativos a partir do momento da consulta,
quais parcelas a familia ndo recebeu durante esse periodo, e apresenta ao
usuario para selecao.

FIQUE ATENTO!

O sistema ndo gera parcelas retroativas para beneficios BECG ou BCN, pois eles
fém parcelas fixas.

A retroacdo pode ocorrer no momento do desbloqueio, da reversdo de
suspensao ou da reversao de cancelamento na familia (conforme itens 4.6,
4.7 e 4.8) ou pode ser solicitada separadamente em funcionalidade
especifica (Menu da Familia > Retroacdo de Parcelas).

Para solicitar a retroacao de parcelas quando nao ocorrer junto a uma
acdo de desbloqueio, reversao de suspensdao ou reversao de cancelamento,
o usuario do SIBEC deverd selecionar a funcionalidade ‘Menu da familia’,
opc¢ao ‘Retroacado de Parcelas’.

=  SIBEC- Sistema de Beneficios ao Cidad&o

L H ‘Cédigo Familiar NIS - Responsével familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita

90010222600 15112793051 - DALVANA DA CRUZ DA SILVA 4106902 PR-CURITIBA R$ 75,00
= Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagdo Grupos ionait licionais e (GPTE) @ Quantidade de pessoas @

Cadastrado sim 17/12/2010 FAMILIA GOM TRABALHO INFANTIL 4
[+]

‘2t PROGRAMAS SOCIAIS O PESSOAS [E PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA
O
PROGRAMA AUXILIO BRASIL
Q
B Situag&o da familia
Agdes programadas

Familia no programa desde Regra de emancipacéo desde Meio de pagamento previsto Renda per capita com PAB i ¢

(o] 10/2021 - Plataforma Social R$ 11625 Retroagdo de parcelas
Liberar agdes e pendéncias
B
Beneficios Beneficio Compensatorio de Transicéo

Beneficio Nome do beneficidrio NiS Vigéncia inicial Vigéncia final Cartéo e senha

BCC KAUAN DA CRUZ FARIA 15113980440 02/2022 05/2023

BCC ANDERSON FARIA 15112443549 02/2022 03/2022 Hisloncs de concessaa

sce GUILHERME DA CRUZ CORDEIRO 15113298585 02/2022 03/2022 Histérico de Beneficio Compensatdrio de Transicéo

8P 12/2021 Liberado R$ 100,00 + ©
@ Valor total R$ 165,00
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

Se a familia ndo tiver parcelas a retroagir, o sistema apresenta a
seguinte mensagem quando acionada a funcionalidade:

A Atencdo

N&o existem parcelas a retroagir para essa familia.

Quando a familia tem parcelas que podem ser retroagidas, o sistema
apresenta a tela de retroacao de parcelas.

Retroagao de parcelas

(Cédigo Familiar NIS - Responsével familiar

90010222600 15112793051 - DALVANA DA CRUZ DA SILVA
Parcelas

Nenhum Selecionado
Justificativa *

X Fechar [ incluir

O usuario seleciona o botdo L=l no campo ‘Parcelas’” e o sistema
apresenta as parcelas que podem ser retroagidas para aquela familia.

Nota-se que neste exemplo, no periodo limite para identificacdao da
guantidade de parcelas passiveis de retroacao para este usuario, o sistema
identificou 6 parcelas.

O usuario seleciona as parcelas devidas para retroacao.

Retroacédo de parcelas

Cédigo Familiar NIS - Responsével familiar
90010222600 15112793051 - DALVANA DA CRUZ DA SILVA

Farcelas
03/2022,02/2022,01/2022, 12/2021

| 03/2022
02/2022
01/2022
12/2021
X Fechar [ Incluir
11/2021

10/2021
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de

esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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O sistema solicita o preenchimento do campo ‘Justificativa’. O usuario

preenche o campo e seleciona o botao ‘Incluir’.

Retroagéo de parcelas

Cddigo Familiar NIS - Responsavel familiar
90010222600 151127930517 - DALVANA DA CRUZ DA SILVA

Parcelas

03/2022,02/2022,01/2022,12/2021 -

Justificativa *
natural

Retroacan conforme Parecer xxx/xx. Familia nag consequiu sacar as parcelas por motivo de desastre
l A

X Fechar [ Incluir

O sistema apresenta mensagem de confirmacdo da retroacdo das
parcelas. O usuario confirma selecionando o botdo ‘Sim’.

Retroagao de parcelas Atengao
Cédigo Familiar NIS - Responsével fai Confirma a retroacéo?
90010222600 15112793051 - DALVA °
Parcelas . o
ao im
03/2022,02/2022, 01/2022, 12/2021 -

Justificativa *
Retrpacag conforme Parecer xxu/x. Familia nag consequiu sacar as parcelas por motivo de desastre natural

X Fechar (s

O sistema exibe mensagem de confirmacdo da solicitacdo da retroacao
das parcelas. O usuario confirma a leitura selecionando o botao ‘OK’.

Retroagdo realizada com sucesso. !

Se uma familia estiver na situacdo CANCELADA, no momento da
solicitacao da retroacdao de parcelas, o sistema ira emitir a seguinte

A Atengao

mensagem:
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de

esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

RETROACAQO NAO PERMITIDA. FAMILIA EM SITUACAO "CANCELADA"

A retroacdo de parcelas podera ser consultada na aba Extrato de
Folha, conforme descrito no item 3.2.7.

4.14. Beneficio Compensatorio de Transicao

O Beneficio Compensatorio de Transicdao é gerado mensalmente para
familias identificadas pelo Ministério da Cidadania para as quais 0s
beneficios do Programa Auxilio Brasil teriam valores inferiores aos beneficios
anteriormente recebidos pelo Programa Bolsa Familia.

Se necessario, o Beneficio Compensatdrio de Transicdao podera ser
manualmente incluido ou excluido por usuario do Ministério da Cidadania
cujo perfil de acesso permita esta acao.

O periodo de pagamento do BCOMP, bem como o recalculo do seu
valor, é definido em legislacao especifica do Programa Auxilio Brasil.

4.14.1. Inclusao de Beneficio Compensatorio de Transicao

Para incluir manualmente um BCOMP, o usudrio devera acessar a
funcionalidade ‘Menu da familia’, opcao ‘Beneficio Compensatorio de
Transicao'.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

" % SIBEC | Consultar Familia | Detalhar Familia
_ ) ) BT
= Informagbes cadastrais da familia @
Cédigo Familiar NIS - Responsavel familiar 1BGE UF - Municipio Rend per capita
o 30000279692 15111237988 - JAILSON HILARIO COULING 100189 RO- PIMENTA BUENO RS 56,00
= Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atuakzagio pos (GFTE O Quantidade de pessoas O
Cadastrado sim 09/01/2009 6
Q -
it PROGRAMAS SOCIAIS O PESSOAS B PARCELAS II EXTRATO DA FOLHA
o 5 _ - s & pendéncias vigentes
Situagao da familia
[: 5] Agées programadas
Familia no programa desde Regra de emancipagSo desde Meio de pagamento previsto Renda per capita com PAB Situagio desde 09/2021
052017 - Plataforma Sociai RS 10017 Liberada Liberar agdes & pendéncias
Beneficio Compensatorio de Transigao
Beneficios Carto e senha
Beneficio Home do beneficiario s Vigéncia inicial Vigéncia final situagio
acc ALTING COULING 15111234385 02/2022 o1/2022 cancelado  Historico de concessao
acc WESLEY COULING 15111244283 02/2022 o1/2022 cancelado  Histérico de Beneficio Compensatério de Transigo
gcc MURILO COULING s111241772 02/2022 0172022 Cancelado RS 000 + @
gcc DIRCE COULING 15111235322 02/2022 0172022 Ccancelado RS 000 + @
Bsp 12/2021 Liberado RS 200,00 + @
Bcc FAUSTO MARCELLO COULING 15111236655 1202021 052023 Uiberado RS 65,00 + @
Valor total RS 265,00
@ Valor total liberado RS 265,00

O sistema apresenta ao usuario tela para preenchimento dos critérios
relacionados a acao de inclusdo de BCOMP.

Beneficio Compensatdrio de Transi¢éo

CGodigo familiar Folha prevista
90000279692 02/2022

Valor *

000

Justificativa *

O usuario preenche o valor do beneficio, informa a justificativa e
seleciona o botdo ‘Incluir’.

Beneficio Compensatério de Transigdo

cadigo familiar Folha prevista
90000279692 02/2022

valor *

150,00

Justificativa *

Inclusag realizada apos reavaliacag, conforme Parecer g I
4
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

O sistema apresenta ao usuario mensagem para confirmar a inclusao.
O usuario confirma a acao selecionando o botdo ‘Sim’.

Beneficio Compensatério de Transigdo Atengdo

Codooianita Fol prest Deseja realmente incluir 2
90000279692 02/2022

150,00

Justificativa*

Inglysap realizada apos reavaliacae, conforme Parecer xxx.

O sistema apresenta mensagem de inclusdo do Beneficio
Compensatorio de Transicao pelo sistema. O usuario confirma a leitura
clicando no botdo ‘OK’.

A Atengio

Inclus&o do Beneficio Compensatério de Transigédo realizada com sucesso

Apds a leitura da mensagem, o beneficio ja é visualizado na lista de
beneficios da familia, com vigéncia de uma referéncia de folha, conforme
destacado na tela abaixo.

=  SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

{ D Histérico cadastral

=a Informacdes cadastrais da familia @
= Cadigo Familiar WIS - Responsavel familiar 1BGE UF - Municipio Renda per capita

90000279692 15111237986 - JAILSON HILARIO COULING 1100189 RO - PIMENTA BUENO RS 56,00
[+ Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagio Grupos. i TE) O ‘Quantidade de pessoas @

Cadastrado sim 08/01/2009 6
]

2% PROGRAMAS SOCIAIS O PESSOAS [E PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA
=}
PROGRAMA AUXILIO BRASIL -
a8
& scoes e pendéncias vigentes || =+

Situagso da familia ‘—] ‘_]
o]
5]

Familia no programa desde Regra de emancipago desde Meia de pagamento previsto a per capita com PAB Situagio desde 09/2021 T o
0572017 - Plataformsa Social g Liberada /)
Beneficios

Beneficio Home do beneficidrio nis Vigéncia inicial Vigéncia final Situagio valor

BCOMP 0212022 0202022 Liberado RS 15000 + ©

sce ALTINO COULING 15111234385 02/2022 0172022 Cancslado RS 000 +©
sce WESLEY COULING 15111244283 0202022 01/2022 Cancslado RS 000 +©
scc MURILO COULING 15111241772 02/2022 01/2022 Cancelado RS 0,00 +©
scc DIRCE COULING 15111235322 02/2022 01/2022 Cancelado RS 0,00 +©
8P 12/2021 Liberado RS 20000 +©
sce FAUSTO MARCELLO COULING 15111236655 12/2021 05/2023 Liberado RS 6500 +©
Valor total RS 415,00
® Valor total liberado RS 415,00
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

4.14.2. Exclusao de Beneficio Compensatorio de Transi¢ao

O sistema permite a exclusao de um Beneficio Compensatorio de
Transicao, desde que nao tenha sido finalizada a geracao da folha de
pagamento da referéncia em que o beneficio foi incluido.

Para a exclusao do BCOMP, o usuario devera selecionar o ‘Menu da
familia’, opcao ‘Beneficio Compensatorio de Transicao’.

SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

8 SIBEC | Consultar Familla / Detalhar Familia
= . " [ Dhs
Informacgtes cadastrais da familia @
o Cédigo Familiar NIS - Responsavel familiar 1BGE UF - Municipio Renda per capita
50000279692 15111237988 - JAILSON HILARIO COULING 1100189 RO - PIMENTA BUENO RS 56,00
] Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagho Grupos Populacionais Tradicionals e Especificos (GPTE) O Quantidade de pessoas O
Cadastrado sim 09/01/2009 5
=}
2 PROGRAMAS SOCIAIS O PESSOAS [E PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA
a8
[c] P ——
A Agdes e pendéncias vigentes E
. Situac#o da familia 7‘
AgBes programadas
Familia no programa desde Regra de emancipag3o desde Meia de pagamento previsto Renda per capita com PAB Situagho desde 09/2021
0512017 Piataforma Socis! RS 10017 Liberada Liberar agdes e pendéncias
Beneficio Compensatorio de Transigdo
Beneficios Cartdo e senha
aeneficio iome do beneficiirio s Vigéncia inicial Vigéncia final situagio
acom 022022 201 Uberado | Historico de concesso
ace 20201 r2022 Cancelada  Historico de Beneficio Compensatério de Transicio
acc WESLEY COULING 15111244283 02/2022 0172022 Cancelado RS 0,00 +
acc MURILO COULING 15111241772 02/2022 12022 Cancelado RS 0,00 +©
ace DIRCE COULING 15111235322 0212022 012022 Cancslado RS 000 +©
asp 12/20m Liberado RS 20000 +©
o) ace FALISTO MARCELLO COULING 15111236655 12/2021 0872023 Libsrado RS 6500 +©

O sistema apresenta tela com o BCOMP incluido na familia. Para a
exclusao, o usuario devera selecionar o botdo ‘Excluir’.

Beneficio Compensatdrio de Transicdo

Cédigo familiar Folha prevista
90000279692 02/2022
valor *

Justificativa*

4

O sistema apresenta ao usuario mensagem para confirmar a exclusao
do beneficio compensatorio. O usuario confirma a acdo selecionando o
botdo ‘Sim’.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo

estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

Beneficio Compensatério de Transigdo Atencao

CoBootanitay Foha P Deseja realmente excluir ?

90000279692 02/2022

veler* xNio | RV

Justificativa *

O sistema apresenta mensagem de exclusao e o usuario confirma a
leitura clicando no botao ‘OK’.

A Atengdo

Exclusdo do Beneficio Compensatério de Transig&o realizada com sucesso

4.14.3. Historico do Beneficio Compensatdrio de Transicao

Como o Beneficio Compensatorio de Transicao € gerado mensalmente,
na funcionalidade ‘Histérico do Beneficio Compensatorio de Transicao’ €
possivel verificar em quais referéncias de folha o beneficio foi disponibilizado
para a familia.

Para consultar, o usuario devera selecionar o ‘Menu da familia’, opcao
‘Historico do Beneficio Compensatorio de Transicao’.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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4 = SIBEC- Sistema de Beneficios ao Cidadao
% SIBEC / Consuliar Familia / Detalhar Famiia
== Informagdes cadastrais da familia @
[+ Codigo Familiar NIS - Responsavel familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita
0005 12 VANILZA 3201308 ES- CARIACICA RS 220,00
] Estado cadasiral Cadastro atualizado Data da atuslizagio Grupos Populacionais Tradicionais & Especificos (GPTE) © Quantidade de pessoas O
Cadastrado sim 09/07/2021 FAMILIA INDIGENA s
Q
& PROGRAMAS SOCIAIS O PESSOAS E PARCELAS 1l EXTRATO DA FOLHA
PROGRAMA AUXILIO BRASIL bl
Situagdo da familia
23} -
Agles programadas
Familia no programa desde Regra de emancipagio desde Meio de pagamento previsto Renda per capita com PAB Situagio desde 09/2020
- 09/2016 17207 Plataforma Social RS 249,80 Liberada Liberar agdes e pendéncias
Beneficio Compensatério de Transigéo
8
Beneficios Cartéo e senha
Beneficio tome do beneficidrio His Vigéncia inicial Vigéncia final Situagio
ecome 012022 o1/2022 Lilado  Historico de concessio
scc  Lomena 23 1172021 01/2026 Histérico de Beneficio Compensatério de Transigso
Valor total RS 149,00
Valor total liberado RS 149,00
+ Benef o

O sistema apresenta ao usuario os dados do histérico de BCOMP. Sao
informados a referéncia de folha em que foi lancado o Beneficio
Compensatorio de Transicdo, a justificativa, o valor do beneficio e o usuario
ou rotina que o incluiu.

Historico de Beneficio Compensatério de Transigao

Cédigo familiar NIS - Responsavel familiar
0005 12 - VANILZA

Referéncia Valor do beneficio Usudrio
1272021 ) RS 84,00 R0009667
1172021 ) R$84,00 R0009659

4.15. Acerto Eventual

E utilizado, exclusivamente, para casos identificados pelo Ministério da
Cidadania em que sdo necessarios acertos que nao podem ser solucionados
por meio de geracdo de parcela retroativa, como no atendimento de
decisdes judiciais e na correcao de erros operacionais ou do sistema.

E permitida a realizacdo do pagamento de apenas 1 (um) Acerto
Eventual por més por familia. O Acerto Eventual ndo € considerado para o
calculo da “Nova renda per capita da familia”, utilizada no calculo do BSP,
nem na geracao de parcelas retroativas.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgac3o, distribuicio e/ou cépia ndo autorizados s3o

estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

4.15.1. Inclusao do Acerto Eventual

Para incluir um acerto eventual o usuario deverd acessar a
funcionalidade ‘Menu da familia’, opcao ‘Acerto Eventual’*.

SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

LH % SIBEC / Consultar Familia © Detalnar Famiia
_ S o
= Informagdes cadastrais da familia @ D Historico cadssrel
o Codigo Familiar NIS - Responsivel familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita
01500581354 15110137122 - PATRICIA BRAGA 3500402 SP - AGUAS DA PRATA RS 12,50
O Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagdo Grupos i icionais e ificos (GPTE) Quantidade de pessoas @
Cadastrado sim 01/0212006 2
Q
2 PROGRAMAS SOCIAIS © PESSOAS E PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA
PROGRAMA BOL SA FAMILIA
A\ Agoes & pendéncias vigentes E
Siuasso da famil
3]
Acdes programadas
Familia no programa desde Regra de permanéncia desde Meio de pagamento previsto Renda per capita com PBF Situagio desde 0372017
0472015 - Platzforma Social RS 90,00 Liberada Retroagdo de parcelas
Liberar acdes e pendéncias
Beneficios Acerto eventual
Beneficio Nome do beneficidrio NIS vigéncia inicial Vigéncia final situagio alor .
Cartdo e senna
BAS 0272021 Liberado
BSP 0272021 Liberado Historico de concessdo
Valor total HIStOrico de acertos eventuals
Valor total liberado RS 155,00
(6]

* 0 exemplo é de incluséo de Acerto Eventual para o Programa Bolsa Familia. Os passos serdo os mesmos para
inclusdo de Acerto Eventual para o Programa Auxilio Brasil quando a funcionalidade estiver disponivel.

O sistema apresenta ao usuario tela para preenchimento dos critérios
relacionados a acao de inclusdo de acerto eventual.

Acerto eventual

Cédigo familiar Folha prevista
01500581364 112021

Valor *

0.00

Justificativa *

O usuario preenche o valor do acerto eventual, informa a justificativa e
seleciona o botdo ‘Incluir’.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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Acerto eventual

Cadigo familiar Folha prevista
01500581364 1172021

Valor *

e «

Justificativa

PAGAMENTO POR DETERMINACAQ JUDICIAL DECORRENTE DO PROCESSO N.0001 DE 01/01/0001] w
¥

X Fechar + Incluir

O sistema apresenta ao usuario mensagem para confirmar a inclusao
do acerto eventual. O usuario confirma a a¢ao selecionando o botao ‘Sim’.

Acerto eventual

Cadigo familiar Folha prevista Deseja realmente incluir ?
01500581364 112021

Valor* - -

100,00

Justificativa *
PAGAMENTO POR DETERMINACAO JUDICIAL DECORRENTE DO PROCESSO N 0001 DE 01/01/0001

O sistema apresenta mensagem de inclusdo do acerto eventual pelo
sistema. O usudrio confirma a leitura clicando no botao ‘OK’.

A Atengio

Inclusdo do acerto eventual realizada com sucesso

Apods a leitura da mensagem, o beneficio ‘acerto eventual’ ja é
visualizado na lista de beneficios da familia, conforme destacado na tela
abaixo.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de

esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

= SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

LH % SIBEC | Consultar Famiia | Detalnar Familia
— ~—
= Informagdes cadastrais da familia @ D Historico cadasirel
[+Y Cédigo Familiar NIS - Responsavel familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita
01500581364 15110137122 - PATRICIA BRAGA 3500402 SP - AGUAS DAPRATA R$ 12,50
[} Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagio Grupos i ici e ificos (GPTE) @ Quantidade de pessoas @
Cadastrado sim 01/02/2006 2
Q
:5: PROGRAMAS SOCIAIS O PESSOAS E PARCELAS I EXTRATO DAFOLHA
PROGRAMA BOL SA FAMILIA -
©
. N . A\ Acies e pendéncias vigentes E
Situagdo da familia
[ia)
Familia no programa desde Regra de permanéncia desde Meio de pagamento previsto Renda per capita com PBF Situagdo desde 03/2017 R
0412015 - Plataforma Socil R$ 90,00 Liberada
Beneficios
Beneficio Nome do beneficidrio NIS Vigéncia inicial Vigéncia final Situagio Valor
BAS 0212021 Liberado RS 89,00 +
BSP 0212021 Liberado RS 66.00 +
AC-EV 112021 172021 Liberado RS 100,00 +
Valor total RS 255,00
Valor total liberado RS 255,00

4.15.2. Exclusao do Acerto Eventual

O sistema permite a exclusdao de um acerto eventual, desde que nao
tenha sido finalizada a geracao da folha de pagamento da referéncia em que
o acerto eventual foi incluido.

Para a exclusdao do acerto eventual, o usudrio deverd selecionar o
‘Menu da familia’, opcdo ‘Acerto Eventual’ **.

= SIBEC - Sistema de Beneficios ao Ci

% SIBEC | Consultar Familia ' Detalhar Familia

Ul

- -
Informagdes cadastrais da familia @ D Historico cadastal
[+ Codigo Familiar NIS - Responsavel familiar IBGE UF - Municipie Renda per capita
01500581364 15110137122 - PATRICIA BRAGA 3500402 SP - AGUAS DA PRATA RS 12,50
O Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagéo Grupos ionais e i (GPTE) @ Quantidade de pessoas @
Cadastrado sim 01/02/2006 2
Q
:2: PROGRAMAS SOCIAIS O PESSOAS E PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA
PROGRAMA BOL SA FAMILIA
. . . A AcBes e pendéncias vigentes E
Situagio da familia
& «
Acées programadas
Familia no programa desde Regra de permanéncia desde Meio de pagamento previsto Renda per capita com PBF Situagao desde 03/2017
0472015 - Plataforma Social RS 90,00 Liberada Retroacio de parcelas
Liberar acfes e pendéncias
Beneficios Acerio eventual
Beneficio Nome do beneficiario NIS Vigéncia inicial Vigéncia final Situagéo alor .
Cartdo e senha
BAS 06/2021 Liberado
BSP 062021 Liberado Historico de concessdo
AC-EV 07/2021 0772021 Liberado Histérico de acertos eventuais
Valor total RS 255,00

** 0 exemplo é de exclusdo de Acerto Eventual para o Programa Bolsa Familia. Os passos serdo 0s mesmos para
a exclusdo de Acerto Eventual para o Programa Auxilio Brasil quando a funcionalidade estiver disponivel.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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O sistema apresenta tela com o acerto eventual incluido na familia.
Para a exclusao, o usuario devera selecionar o botdo ‘Excluir’.

Acerto eventual

Cadigo familiar Folha prevista
01500581364 1112021

Valor *

100,00

Justificativa *

PAGAMENTO DE VALOR POR DETERMINACAO JUDICIAL DECORRENTE DO PROCESSO N.0001 DE 01/01/0001
'4

X Fechar X Excluir

O sistema apresenta ao usuario mensagem para confirmar a exclusao
do acerto eventual. O usuario confirma a acao selecionando o botdo ‘Sim’.

Acerto eventual Atencdo
Cédigo familiar Folna prevista Deseja realmente excluir ?
01500531354 112021

100,00

Justificativa *
PAGAMENTQ DE VALOR POR DETERMINACAQ JUDICIAL DECORRENTE DO PROCESSO N.0001 DE 01/01/0001

O sistema apresenta mensagem de exclusao do acerto eventual da
familia. O usuario confirma a leitura clicando no botdo ‘OK’.

A Atencio
Exclusdo do acerto eventual realizada com sucesso

X OK

FIQUE ATENTO!

O Acerto Eventual € uma funcionalidade exclusiva do Ministério da Cidadania.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de

esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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4.15.3. Historico de Acerto Eventual

Apresenta o historico de acertos eventuais que aquela familia teve
lancados na referéncia de folha.

Para consultar o histérico de acertos eventuais, o usuario devera
selecionar o ‘Menu da familia’, opcao ‘Histérico de acertos eventuais’***.

= SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

=
1
" Informagdes cadastrais da familia @
= Cédigo Familiar NIS - Responsavel familiar 1BGE UF - Municipio Renda per capita
00066909554 16065087514 - VALDIRENE MARIA PACHECO DOS SANTOS 1100015 RO - ALTA FLORESTA DOESTE RS 98,00
o Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagio Grupos Populacionais Tradicionais e Especificos (GPTE) @ Quantidade de pessoas @
Cadastrado sim 081172020 7
)
42 PROGRAMAS SOCIAIS © PESSOAS [E PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA
Q
= PROGRAMA BOLSA FAMILIA
o] Situagido da familia
Agdes programadas
B Familia no programa desde Regra de permanéncia desde Meio de pagamento previsto Renda per capita com PEF Situagao desde 09/2020
0412018 - Crédito Em Conta RS 141,00 Liberada Retroacéio de parcelas
Liberar acbes e pendéncias
Beneficios Acerto eventual
Beneficio Nome do beneficiario NIS Vigéncia inicial Vigéncia final Situago Valo e cenna
BAS @ 05/2018 Liberado
BYJ EVELLYN AMANDA PACHECO DOS 8ANTOS 16158042053 & 06/2021 1212023 Liberado Historico de concessao
BVC BRUNO HENRIQUE DUTRA CANDIDO 21246556741 06/2021 1212023 Liver Historico de acertos eventuais
BUC RAFAELA MARIA DUTRA CANDIDO 16693638229 06/2021 1212026 Lierado RS 41,00 +

**% 0 exemplo é do histdrico de Acerto Eventual para o Programa Bolsa Familia. Os passos serdo os mesmos
para consulta do Histdrico de acertos eventuais no Programa Auxilio Brasil quando a funcionalidade estiver
disponivel.

O sistema apresenta ao usudrio os dados do historico de acertos
eventuais. E informada a referéncia de folha em que foi lancado o acerto
eventual, a justificativa, o valor do acerto eventual e o usuario que o incluiu.

Historico de acertos eventuais

Cédigo familiar NIS - Responsével familiar

00375548254 16502011293 - Maria dos Santos
Referéncia Valor do beneficio Usudrio
02/2018 @ R$ 543,00 21215654487

Caso a familia nunca tenha tido acerto eventual lancado em folha, o
sistema apresenta mensagem de que ndo existe historico de acerto eventual
para a familia.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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A Atencio

Na&o existe acerto eventual para essa familia.

4.16. Historico de a¢oes

O SIBEC permite a consulta de todas as acdes aplicadas nos niveis
Familia, beneficio e pessoa, estejam essas acdes vigentes ou encerradas. Por
meio dessa consulta é possivel verificar a data de inicio e fim de cada acao,
justificativas informadas, bem como qual(is) usuario(s) a(s) executou(aram).

No histérico de acdes, o SIBEC apresenta as ACOES VIGENTES e as
ACOES FINALIZADAS em ordem decrescente da data da aplicacdo acdo de
manutencao.

Para acesso ao historico de ac¢des na familia, o usuario devera
selecionar o botdo ® correspondente a familia.

SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

5 & SIBEC | ConsultarFamilia | Detslhar Familia
= Informagtes cadastrais da familia @
o Codigo Familiar NIS - Responsavel familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita
90011402032 15115686208 - WALDEMAR GILBERTO HENRIQUES 5300108 DF - BRASILIA RS29,00
(=) Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagio Grupos Populacionais Tradicionais ¢ Especificos (GPTE) @ Quantidade de pessoas @
cadastrado sim 24/03/2010 FAMILIA INDIGENA 4
Q
& PROGRAMAS SOCIAIS O PESS0AS B PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA
PROGRAMA AUXILIO BRASH -
¢}
Situagdo da familia
B
Familia no programa desde Regra de emancipagio desde Meia de pagamento previsto Renda per capita com PAB Situagdo desde 02/2022
08/2015 - Plataforma Social R§ 10025 Suspensa
Beneficios
Beneficio HNome do beneficidrio s Vigéncia inicial Vigéncia final Situagio Valor
uuuuuuuu IQUES 022022 lad s +
Bcc SORAIA HENRIQUES 15115688143 022022 0172022 Cancelado RS 000 +
BCA REMAN HENRIQUES 15115688054 012022 1212024 Suspensa RS 65.00 + @
Bsp 1202021 suspenso RS 22000 +
B RENAN HENRIOUES 15115688054 12/2021 o022 Cancelado RS 000 + @
valor total RS 285,00
Valor total liberada RS 0.00
©
O sist t ari dados do historico d oes d
f I| .
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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Histérico de agoes da familia

Codigo familiar NIS - Responsavel Familiar
90011402032 15115688208 - WALDEMAR GILBERTO HENRIQUES

Acoes vigentes
Agdo Motivo Data de inclusdo Referéncia inicial Referéncia final Usuario

Suspensio Recebimento do seguro defeso ) 15/12/2021 11:53:34 02/2022 02/2022 182

Acoes finalizadas

R—— D=

Agdo Motivo Usudrio t Usudrio
Blogueio Averiguacdo de beneficio 15/12/2021 11:54:50 02/2022 82 .‘ 15/12/2021 12:16:54 02/2022 82
Blogueio INDICIOS DE RENDA POR PESSOA SUPERIOR A MEIO SALARIO MIN 15/12/2021 11:53:04 0272022 82 15/12/2021 121517 02/2022 82

Caso o usuario selecione a funcionalidade de histérico de acdes da
familia e essa familia nunca tenha tido acdo aplicada, o sistema exibira
mensagem de que ndo existe histérico de acdes para a familia.

A Atengio

N&o existe historico de agdes na familia.

Para acesso ao histérico de acdes no beneficio, o usuario devera
selecionar o botdo correspondente ao beneficio que deseja consultar.

5 % siEC | C s Familia | Detalhar Familia
— . - D Histérico cadastr
= Informacdes cadastrais da familia @ ‘ ‘D Histérico cadastrl
o Codigo Familiar NIS - Responsdvel familiar 1B6E UF - Municipio Renda per capita

90011402032 15115685208 - WALDEMAR GILBERTO HENRIQUES 5300108 OF - BRASILIA RS 29,00
(=) Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagio Grupos Populacionais Tradicionais e Especificos (GPTE) O Quantidade de pessoas O

Cadastrado sim 24/03/2010 FAMILIA INDIGENA 4
Q

2 PROGRAMAS SOCIAIS O PESSOAS E PARCELAS Il EXTRATO DA FOLHA
28
) =
” . j B rges H =. |

Situagdo da familia
3]

Familia no programa desde Regra de emancipag3o desde Meio de pagamento previsto Renda per capita com PAB Situagdo desde 02/2022

08/2015 < Plataforma Social R$ 10025 Suspensa

Beneficios

Beneficio Home do benefictario nis Vigéncia inicial Vigéncia final Situagio Valor

BCC ANN HENRIQUES 15115686884 02/2022 0172022 Cancelado RS 0,00 + @
BcC SORAIA HENRIQUES 15115688143 02/2022 22 Cancelado RS 0,00 + @
8cA RENAN HENRIQUES 15115688054 0172022 12/2024 Suspenso RS 6500 +
BsP 22021 Suspenso RS 22000 +®
8cc RENAN HENRIQUES 15115688054 21202 01/2022 Cancelado RS 0,00 +©®

O sistema apresenta ao usudrio dados do histérico de acdes do beneficio.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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Historico de agoes do beneficio

Beneficio NIS - Beneficiario
BCA 15115688054 - RENAN HENRIQUES

Acdes vigentes

Acio Motivo Data de incluséo Referéncia inicial Referéncia final Usuério
Blogueio Descumprimento de Condicionalidades do Programa 15/12/2021 12:01:02 02/2022 022022 82
Suspensio Situagdo do beneficio alterada em decorréncia de modificagio na situagdo da familia 15/12/2021 11:53:34 0272022 82

Agoes finalizadas

— Ee———

Agdo Motivo deiincl ia inici Usudrio Usudrio

Bloqueio  Situagdo do beneficio alterada em decorréncia de modificagic na situagio da familia 15/12/2021 11:53:.04 02/2022 82 () 15/12/2021 12:16:54 02/2022 52

Caso o usuario selecione a funcionalidade de histérico de acdes do
beneficio e esse beneficio nunca tenha tido acao aplicada, o sistema exibira
mensagem de que nado existe historico de acdes para o beneficio.

A Atengio

Nao existe historico para este beneficio.

Para acesso ao historico de pendéncias na pessoa, 0 usuario devera
selecionar a aba PESSOAS e, depois, o botdo correspondente a pessoa que
deseja consultar.

= SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadio

s % SIBEC  Consultar Familia  Detalhar Familia

= Informagaes cadastrais da familia @

o Codigo Familiar NIS - Responsavel familiar IBGE UF - Municipio Renda per capita
02004110201 15141100854 - MAURA NANNY 3144805 WG - NOVA LIMA RS 20,00

] Estado cadastral Cadastro atualizado Data da atualizagio Grupos Populacionais Tradicionais e Especificos (GPTE) @ Quantidade de pessoas @
Cadastrado sim 25/08/2011 FANILIA COM TRABALHO INFANTIL 1

Q

‘& PROGRAMAS SOCIAIS O PESSOAS B PARCELAS I EXTRATO DA FOLHA

5]
Nome @ NS 1dade Data de nascimento sexo Situagéo Trabalho infantil

© MAURA NANNY (RF) 15141100854 50 0110111961 Feminino [ ™

B JANAINA NANNY 15141100581 28 0310311993 Feminino [ O™
MARIANO FREITAS 15141100848 31 0210911989 Wasculino Nio ™
FERNANDO NANNY 15141100557 40 0210211972 Wasculino Nio @)
GLORIANANNY 15141100565 108 13031913 Feminin (“Pendente ) Nio @*
GERALDA NANNY 15141100803 15 06/061908 Feminino Nao (€3] 1))
RAMUNDO NANNY 15141100689 113 071071907 Wasculino Nio (€3] 1))

O sistema apresenta ao usuario os dados do historico de pendéncias da
pessoa.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
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Historico de pendéncias da pessoa

Codigo familiar NIS - Beneficiario
02004110201 15141100555 - GLORIANANNY.
Pendéncias vigentes
Motivo Data da aplicago Referéncia inicial Referéncia final Usuario
Averiguacio de beneficio (=) 100612021 16:33:29 1072021 82

Pendéncias finalizadas

— e

Motivo Data da aplicagio Referéncia inicial Usuario Data de retirada Referéncia final Usuario

Decisdo Judicial (%) 100612021 16:3251 102021 82 (™) 100612021 16:3259 102021 02

< >
 Fechar

Caso o usuario selecione a funcionalidade de historico de pendéncias
da pessoa e essa pessoa nunca tenha tido pendéncia, o sistema exibira
mensagem de que nado existe historico de pendéncia para a pessoa.

A Atengio

Nao ha histérico de pendéncias finalizadas

Analisando os dados das funcionalidades de historico de acles e
pendéncias:

Indica o nivel do histérico Nome do RF para histérico Data/hora da Inclus feterencin de folh
5di ili . ata/hora da Inclusao eferéncia de folha L
consultado. Codigo Familiar para 43 familia, nome da pessoa e aio e i ek Usuario que
ictdri i L a acdo de manutengdo, a partir da qual agao . -
histérico de Familia e pessoa, quando histérico da pessoa ¢ g ; 9 , pd (: NC aplicou a agdo de
; (i [ - em ordem cronoldgica e manuteng3o ~
sigla beneficio para histérico de oy do beneficio da pessoa g ) 4 manutengdo
\beneficio / decrescente teve/tera reflexo
Cédigo familiar NIS - Responsavel Familiar
02004110201 15141100654 - MAURA NANNY
Agbes vigentes Indicagdo das agGes vigentes
Agao Motivo Data de inclusdo Referéncia inicial Referéncia final Usuario
Blogueio Deciso Judicial @) 10/06/2021 16:30:08 1022021 €090182
~ . Informagdes da inclusdo em agBes Informagdes da retirada em agles
Acoes finalizadas L L
finalizadas
Informagbes da incluséo
Agdo Motivo Data de inclusio Referéncia inicial ~ Usuario T lmf mun 7%‘ ‘!Juim
Cancelamento  Fim de restrigio especifica (™) 310572021 04:25:13 082021 secsansA | | (C®a ) 100612021 15:43:16 1072021 €090182
Cancelamento  EMPILHAMENTO DE MOTIVO OPM REPERCUSSAO NA FAMILIA 1 (™) 310572021 04:24:29 0812021 Hegect | |(C®a ) 310512021 0425113 0812021 THCBEC1
\ - ya
a O motivo da agdo de \ / /
hedo deN ?« Campos de Referéncia de folha
manutengao manutengao ustificati Data/hora da B
. . Justiiicativa a partir de qual Usuario que
realizada realizada Retirada da ) . . -
aco de retiradada agdode  retirouaagao
. manutencioteve  de manutengdo
manutencao.

reflexo
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5. Relatorios

O SIBEC permite a geracao e captura de relatorios analiticos e sintéticos
que refletem a situacao do momento da geracao desses relatorios pelo
sistema (por exemplo, o relatdério de folha de pagamento traz informacgdes
sobre familia, pessoas e beneficios referentes ao momento em que aquela
folha foi gerada e ndo do momento atual). Os relatérios serdo
disponibilizados de acordo com as permissOes cadastradas para o usuario e
com a abrangéncia territorial a qual o usuario pertence.

Os relatorios ficarao disponibilizados na funcionalidade pelo periodo de
12 referéncias de folha (ou 12 meses) e estdo divididos em Analiticos e
Sintéticos.

ANALITICOS: o relatério apresenta informacdes de forma detalhada,
de acordo com o tipo do relatdrio. Por exemplo, o Relatorio Analitico de
Folha de Pagamento trara todas as familias beneficiarias do programa social,
a situacao, os tipos de beneficios concedidos, os valores pagos por beneficio
e total recebido por cada uma dessas familias.

SINTETICOS: o relatdrio apresenta o quantitativo das informacdes, de
forma resumida, de acordo com o tipo do relatério solicitado. Por exemplo,
o Relatdério Sintético de Folha de Pagamento informara a quantidade de
familias beneficiarias do programa social por situacao, o total de valores
pagos por tipos de beneficios concedidos etc.

5.1. Download de relatdrios Analiticos e Sintéticos

Para consulta e captura dos relatérios, o usudario devera selecionar a
funcionalidade ‘Relatdérios e arquivos’ no menu do SIBEC ou ‘Consultar
Relatdrios’ na tela inicial.

167

## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
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SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

5§ Principal
& Links ~

Parametrizagio -

& Transmissio de Arquives u

Consultar Familia Consultar Relatorios Calendarios e Manuais

Jl

[ Relatdrios e Arquivos

Q_  Consultar Familia

=) calengérios e Manuais
@ Administrar Agies
Programadas

By SIBEC legado

Auditoria

Caso o usuario tenha selecionada a opcdo ‘Relatorios e arquivos’, ele
devera selecionar em seguida a opcao ‘Consultar relatorios’.

SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

B3 Principal
& Links ~
= Parametrizacdo -
& Transmissao de Arquivos u
Consultar Familia Consultar Relatorios Calendarios e Manuais
[3 Relatérios e Arquivos -

Consultar Relatérios «
Posicio de Base

Q Consultar Familia

[5) Calendarios e Manuais
(@ Administrar AgBes
Programadas

By SBECIegado

O sistema apresenta os critérios para que o usuario preencha para a
consulta do relatério.

= SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

LH % SIBEC | Relatérios e Arquivos | Relatérios
= Relatérios -
Tipo
o Selecione .
]
Q
:al
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
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O usuario seleciona o tipo de relatério que deseja consultar - ‘Analitico’
ou ‘Sintético’.

= SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

LH 5 SIBEC | Relaldrios e Arquivas | Relatrios
= Relatérios -
Tipo
4
o :
Selecione
[} ANALITICO
SINTETICO I
Q
s}

Em seguida o sistema apresenta a lista de relatorios disponibilizados ao
usudrio para selecao™.

SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

= % SIBEC ' Relatdrios e Arquivos | Relatérios
= Relatorios -
Tipo Relatério *
S ANALITICO “ Nenhum Selecionado .
B |
ARQUIVO DE FAMILIAS COM AUSENCIA DE SAQUE SIPBS
Q
ARQUIVO DE FAMILIAS HABILITADAS AO PACTO
B RELATORIO ANALITICO DA FOLHA - MINISTERIO
© RELATORIO ANALITICO DA FOLHA - PREFEITURA
RELATORIO ANALITICO DA HABILITACAOQ DO PBF
B

RELATORIO ANALITICO DE CANCELAMENTO POR REITEIRADA AUSENCIA DE SAQUE
RELATORIO ANALITICO DE CARTOES EMITIDOS
RELATORIO ANALITICO DE CARTOES NAO ENTREGUES

RELATORIO ANALITICO DE FAMILIA E BENEFICIOS EM REGRA DE PERMANENGIA

*A lista de relatdrios disponiveis para consulta serd apresentada de acordo com o perfil que o usudrio estd
cadastrado.

Em seguida o sistema apresenta a lista de programas sociais** para
selecdo pelo usuario.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
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SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

H 5 SIBEC | Relatirios e Arquivos | Relatirios
= Relatérios -
Tipo Relangrio *
[+ ANALITICO K RELATORIO ANALITICO DA FOLHA - PREFEITURA
(]
Q
PROGRAMA AUXILIO BRASIL
PROGRAMA DE ERRADICACAO DO TRABALHO INFANTIL
5] PROGRAMA VIDA NOVA - NOVA LIMA/MG
PROGRAMA BOLSA FAMILIA MUNICIPAL CONSORCIADA
PACTO DF SEM MISERIA
o] PROGRAMA GAPIXABA DE COMBATE A POBREZA
PROGRAMA BOLSA FAMILIA
-3

** A lista de programas sociais disponibilizada para selecdo serd apresentada de acordo com a existéncia de programas
sociais para aquela abrangéncia geogrdfica a qual o usudrio estd vinculado. Por exemplo, os programas sociais pactos
estardo disponiveis nesta lista somente se o usudrio cadastrado for de alguma prefeitura que possui o pacto em seu
municipio.

Uma vez selecionado o programa social pelo usuario, o SIBEC se
comportara da seguinte forma:

a) preenchera automaticamente os campos ‘Nivel’, ‘Estado’ e
‘Municipio’ para os usuarios de prefeituras, conforme o municipio
em que ele esta cadastrado;

b) preencherad automaticamente os campos ‘Nivel’ e ‘Estado’ para
usuarios das coordenac¢des estaduais, conforme a UF na qual ele
esta cadastrado;

c) solicitard o preenchimento do campo ‘Nivel’ e demais campos,
caso deseje, para os usuarios de ambito federal (Ministério da
Cidadania, CAIXA, Autarquias, CGU etc.); e,

d) a depender do relatdrio selecionado para consulta, ele ndo sera
gerado a nivel Brasil, Estado ou Municipio; neste caso o sistema
direcionara o usuadrio direto para o campo “Competéncia” para
selecdo.

Apds informar os filtros solicitados pelo sistema, o usuario seleciona o
botdo ‘Salvar’:
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=  SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

H % SIBEC | Relatérios e Arquivos | Relatérios
= Relatérios -
Tipo Relatorio
[+] ANALITICO RELATORIO ANALITICO DA FOLHA - PREFEITURA -
] Programa Sacial - *
PROGRAMA AUXILIO BRASIL
Q
Nivel * UF* Municipio
B e AM 4=
G Comperéncia*
1020 ¥ ¢—
B
-

O sistema apresenta ao usuario a opcado de salvar ou abrir o relatorio,
ou realizara o download diretamente, dependendo das configuracdes do
navegador utilizado pelo usuario.

Se o relatdrio selecionado ainda ndo estiver disponivel para download
(por exemplo, ainda nao tiver sido gerado para aquela competéncia), o
sistema apresenta a seguinte mensagem:

A Atencio

Relatério analitico da folha - prefeitura ndo disponivel para download

X OK

5.2. Download do relatoério ‘Posi¢ao de Base’

Na consulta ao relatério ‘Posicao de Base’, o usuario podera verificar a
composicdo da situacdo das familias no programa social em determinada
abrangéncia, no momento da consulta, na base do SIBEC.

A consulta trara as informacdes de quantitativo de familia por situacao
no programa social na abrangéncia.

Essa funcionalidade estara disponivel somente para usuarios do
Ministério da Cidadania.

Para acesso a consulta, o usuario devera selecionar a funcionalidade
‘Relatdrios e arquivos’ no menu do SIBEC.
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CAIXA =  SIBEC- Sistema de Beneficios ao Cidadao
53 Principal
& Links ~
= Parametizacio .
& Transmisso de Arquivos Q u

Consultar Familia Consultar Relatérios Calendarios e Manuais

[ Relatérios & Arquivos
Q,  Consultar Familia

5] calendérios e Manuais
©§  administrar Agdes
Programadas

BEg SIBEC legado

Auditoria

Em seguida o usuario seleciona ‘Posicdao de base’.

= SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

85 Principal

& Links ~
= Parametrizaio -
Consultar Familia Consultar Relatérios Calendérios e Manuais
[ Relatdrios e Arquivos -

Consultar Relatdrios

Posicdo de Base

Q. Consultar Familia

[5) calendirios e Manuais
{3 Adminisirar AcBies
Programadas

Bl SIBEClegade

O sistema apresenta ao usuario critérios da consulta para
preenchimento.

SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

H % SIBEC | Relaldrios e Arquivos | Posigio de Base
= Posicdo de Base
[+ Programa social *
Selecione v
]
UF Municipios:
Q ToDos v TODOS -
o
i3]

O usuario seleciona o programa social que deseja consultar.
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SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

28 Principal B SIBEC | Relatérios e Arquivos | Posigho de Base
= Parametrizacio - Posig&o de Base

& Transmissio de Arquives

2  Relatérios ¢ Arquivos -
PPROGRAMA AUXILIO BRASIL

PROGRAMA DE ERRADICACAQ DO TRABALHO INFANTIL
Q,  Consuttsr Familia PROGRAMA VIDA NOVA - NOVA LIMA/MG
PROGRAMA BOLSA FAMILIA MUNICIPAL CONSORCIADA
PACTO DF SEM MISERIA
B Colendirios ¢ Manuais PROGRAMA CAPIXABA DE COMBATE A POBREZA

PROGRAMA BOLSA FAMILIA

U  Administror AgBes

Programadas

O sistema solicita o preenchimento da UF em que o usuario deseja
consultar a posicdo de base. Apds selecdo do campo UF, o sistema solicita ao
usuario o preenchimento do municipio no qual deseja consultar a posicao de

base.
SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo
H % SIBEC | Relatérios e Arquivas | Posichio de Base
= Posicdo de Base
o Pragrama sacial *
PROGRAMA AUXILIO BRASIL
D
Q
5]
©
i

Caso o usuario deseje consultar todos os municipios do Brasil, devera
selecionar ‘Todos’ nos campos ‘UF’ e ‘Municipio’.

Se deseja consultar a posicao de base da UF, devera selecionar a UF no
respectivo campo e ‘Todos’ no campo ‘Municipio’.

Se deseja consultar a posicdo de base de determinado municipio,
devera selecionar a UF no respectivo campo e o municipio no campo
‘Municipio’.
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= SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

H 5 SIBEC | Relatérios e Arquivos | Posigdo de Base

= Posigdo de Base

[+3 Programa social *

PROGRAMA AUXILIO BRASIL £
o
ue

Q cE v

=]

°
ALTANEIRA

B ALTO SANTO
AMONTADA
ANTOKINA DO NORTE
APUIARES
AQUIRAZ
ARACATI
ARACOIABA
ARARENDA
ARARIPE
ARATUBA
ARNEIROZ
ASSARE v

Uma vez selecionados todos os critérios da consulta, o usuario
seleciona o botao ‘Enviar’.

=  SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

H % SIBEC  Relatérios e Arquivos  Posico de Base
= Posicéo de Base
[+9 Programa social *
PROGRAMA AUXILIO BRASIL
(]
UF Municipios
Q cE FORTALEZA

O sistema apresenta a posicao da base do SIBEC da abrangéncia
selecionada.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
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=  SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

.i % SIBEC = Relatdrios e Arquivos  Posigao de base - PROGRAMA AUXILIO BRASIL
= Posi¢do de base - PROGRAMA AUXILIO BRASIL
[+]

Visao Data / hora base Liberada Suspensa Total de familias

FORTALEZA / CE 15/10/2021 11:44 64.449 474 150.192 215115
O
Q
E Liberada
Q
2l
- Blogueada
B

M Liberada Bloqueada [l Suspensa
€ Voltar B Exportar relatério

®

Se o0 usuario deseja exportar as informacOes da posicao de base
consultada, ele devera selecionar o botdo ‘Exportar relatério’. Em seguida o
sistema apresenta a opcao ao usuario para salvar o relatério ou abrir. O
usuario seleciona a op¢ao desejada.

SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

5 % SIBEC . Relatérios ¢ Arquivos  Posigio de base - PROGRAMA AUXILIO BRASIL
H
_ Posigdo de base - PROGRAMA AUXILIO BRASIL
=
[+
Visao Data / hora base Liberada Suspensa Total de familias
FORTALEZA / CE 15/10/2021 11:44 64.449 474 150.192 215115
[}
Q
E Liberada
@ Abrir “posicaoBase.csv” X
Vocé selecionou abrir:
i3} 7 posicaoBase.csv
tipo: Microsoft Excel Comma Separated Values File (232 bytes)
a0 des blob:
a
0 que o Firefox deve fazer?
=) Suspensa (@) Abrir com o: | Microsoft Excel (aplicativo padrio) v‘
O Sahvar arquivo (D)
[ Fazer isso automaticamente nos arquivos como este de agora em diante.
=
€ Voltar B Exportar relatério «
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6. Calendarios e manuais

A funcionalidade contém os Calendarios Operacionais dos programas
sociais, o Calendario de Pagamento do Auxilio Brasil e o Manual Operacional
do SIBEC.

6.1. Calendario Operacional

O calendario operacional do programa social € anual. Ele orienta sobre
as principais acdes da gestao de beneficios e as datas limite para a sua
realizacdo. E um instrumento essencial para a correta gestdo de beneficios
do Auxilio Brasil.

Ele contém diversas informacdes, como:

Prazos para:

- Cadastramento de
familias para habilitacdo

no programa
- Alteracdo cadastral

Indicacdo da referéncia
da folha de pagamento
na qual as alteragGes
cadastrais ou agoes de
manuteng¢ao no SIBEC
irdo refletir

Quais sao os
responsdveis por cada
uma das agoes
(Prefeituras, Ministério
da Cidadania e CAIXA)

- Manutengao no SIBEC

O Calendario Operacional pode ser atualizado e a data da atualizacdo é
exibida logo abaixo do nome do calendario. Assim, é importante verificar
periodicamente se ha uma nova versao.

Calendario Operacional utilizado para a gestao do programa social
Auxilio Brasil:
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
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CALENDARIO OPERACIONAL DO PROGRAMA AUXILIO BRASIL (PAB) 2022

Atualizado em 28/01/2022 - Alualizagao mais recente em comparagao com a versao de 17/12/2021: datas referenies ao més de margo/o2
Aciio Janizz | Fevizz | Manzz | Abr22 | MaiZz | Junjzz | Jui2z | Agoz2 | Setz2 | Out2z | Nowiz2 | Dez22 Observagao
Data-limils para cadastramento s alteragbes cadastrais de famiias P—— SO DR — [P U
1 [;:Ac:]d:snn Unico pa::r;::‘:tagm a0 Programa Auxilic Brasil proteturas |7 E0) ) o ) prviy ) proiey pvo prn pr (5aa) pomy
- 18122021 16/04/2022 | 14/05/2022 | 11/08/2022 | 16/07/2022 15102022 |12/11/2022
2 |Data de extragio do Cadastro Unico e reflexa cadastral do SIBEC cAIXA a) \Ba) \Gab) ) @b b frefey e et o) (ei) proc)
Data-limite para realizagda de slii via medulo Admi 040112022 |3 31/08120: 311 1172022
3
Off-ine do SigPEF para repercussdo na folha de pagamenta do FAB ter) (Seq) (Seg) (Seq) (Sex) (Seq) (Qui) (Seq) | (Qua) (Seg) (Seq) (Qui)

Data-limite para manutengio/administragdo de beneficios no SIBEC

: =" | Prefeituras e |06/01/2021 o 10 0311 11/2022
4 ss30 na folha de to do PAB (an
:nmu:?“w n= pagamen (anline ou arguive MC {qui) (qua) {qua) (qua) (ter) {qua) (seq) (qus) (sex) (qua) (qui) (seg)
Periodo de suspensdo do madul de manutengao do SIBEC para R =R 0441 T2z
5 o ol o o PAB CAIXA a a a a a a a a a a a a
(geragdo da folha de pagamen 08/01/202: 11 /2022 02102022 | 0814 12/20;
(08/01/202: /2022 | 07/05/2022 07/09/2022| 01/10/2022 | 08/11/2022 | 01/12/2022
6 |Processamento da folha de pagamento do PAB CAIXA
P (Sab) (Sab) (Qui) (Sab) (Sab) (Sab) (Qui) (Sab) (Qua) (Sab) (ter) (Qui}
7 |inicio do e ario de nios do PAB CAIXA 18/01/2022 | 4/04/2022 17/06/2022 | 18/07/2022 | 18/08/2022 | 19/09/2022 | 18/10/2022 | 17/11/2022 | 12/12/2022

(Ter) (Seg) (Sex) Qi) (Qua) (Sex) (Seg) (Qui} iseq) (Ter) (Qui) (Seq)

o  fim de validade das parcelas do beneficio do PAB @ dos 18012022 4i04(2022 17/08r2022| 18107/2022 | 18/08/2022 | 19/08/2022 | 1811012022 1711172022 | 1211272022 Prazo de vaidade da parcels de 120
B o e e CAXA a a a a a a a a a a a a | dias, conforme o caput do art. 20 do
P o 109/2023 | 271 11/2022| 28/12/20: 012023 |27 /04i2023|  Decreto v 10.852, de 2021.
18/01/2022] 4i04(2022 17/0812022 | 18107/2022 | 18/08/2022 | 10/08/2022 | 181012022 | 1711172022 | 1211272022
9 |Inicio e fim de validade das parcelas dos beneficios do PETI CAIXA a a a a a a a a a a a a Prazo da 90 dias.
7107/202: 11/2022 | 26/12/2022 | 30/01/2023]
/011202 2022| 2110512022 17/00/20: 1012022 | 19/11/2022 | 1011272022
10|Datas de disponibilizagdo do SIBEC acs sabados CAIXA B e B e . . e B e . e e
291011202 20110/2022|26/11/2022 | 1711272022

Nota A: Para o em 1, caso as alleragdes sejam realizadas apds a data limite, a repercusso ocorrerd na folha de pagamento do més seguinte.

Nota B: As alteragdes cadastrais no Cadastro Unico ter3o reflexo no SIBEC somente uma vez por més, conforme datas indicadas no item 2.

Nota C: Para que tenham repercusso na folha de pagamento, as agdes de reversao de e quanda a alteragdes cadastrais. deverao ser comandadas no SIBEC apds a extragao do Cadastro Unico e antes da data limite para
manutengtes de beneficios, conforme datas fimites indicadas nos itens 3 @ 4.

Nota D: As manutengges de beneficios no SIBEC, quando nio relacionadas a alteragdes cadastrais, poderso ser feitas a qualquer tempo, alé as datas limites indicadas nos itens 3 e 4. Passada essas datas, a agao solicitada terd repercussao somente na folha de pagamento
subsequente.

INota E: Este Calendario serd atualizado periodicamente e suas datas serdo ajustadas guando necessario. No cabegalho consta a data de atualizagdo mais recente deste documento.

6.2. Calendario de Pagamento

O Calendario de Pagamento é a ferramenta que apresenta as datas
mensais de pagamento dos beneficios do Auxilio Brasil, validas para todo o
pais.

INOAINE

P Final do NIS

Veja qual o final do NIS que estd em seu
cartdo e confira a data de pagamento
no calendario.

CALENDARIO DE PAGAMENTO 2022

1 8 14 18 14 18 17 18 18 19 18 17 12
JAN FEV MAR  ABR MAI JUN JuL AGO SET OUT NOV  DEZ
2 19 15 21 18 19 20 19 19 20 19 18 13
JAN FEV MAR  ABR MAI JUN JUL  AGO SET OUT NOV  DEZ
3 20 16 22 19 20 21 20 22 21 20 21 14
JAN FEV MAR  ABR MAI JUN JuL AGO SET OUT NOV  DEZ
a 21 17 23 20 23 22 21 23 22 21 22 15
JAN FEV MAR  ABR MAI JUN JUuL AGO SET OUT NOV  DEZ
5 24 18 24 22 24 23 22 24 23 24 23 16
JAN FEV MAR  ABR MAI JUN JuL AGO SET OuT  NOV DEZ
6 25 21 25 25 25 24 25 25 26 25 24 19
JAN FEV MAR  ABR MAI JUN JuL AGO SET OuT  NOV
7 26 22 28 26 26 27 26 26 27 26 25 20
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET OuT  NOV DEZ
8 27 23 29 27 27 28 27 29 28 27 28 21
JAN FEV MAR  ABR MAI JUN JUL  AGO SET OUT NOV  DEZ
24 30 28 30 29 28 30 28 29 22
JAN FEV MAR  ABR MAI JUN JUL AGO DEZ

Os pagamentos sdo ordenados de acordo com o ultimo digito do NIS.
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As parcelas pagas na modalidade crédito em conta também seguem o
calendario de pagamento de acordo com o digito final do NIS.

Essa informacdao é atualizada anualmente e fica disponivel para
download no SIBEC. Nos postos de pagamento (agéncias, unidades lotéricas
e correspondentes CAIXA AQUI) é afixada em cartazes.

6.3. Manual Operacional

Neste Manual Operacional, o usuario podera encontrar todas as
informacdes e orientacdes para a navegacao do novo SIBEC.

6.4. Como fazer o Download dos Calendarios ou do Manual

Para acessar as informacdes, o wusuario devera selecionar a
funcionalidade ‘Calendarios e Manuais’ no menu do SIBEC, ou na pagina
principal do sistema.

SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

53 Principal
& Links +

= Parametrizacio -

Consultar Familia Consultar Relatérios Calendérios e Manuais
{3 Relatorios e Arquivos -
Q,  Consultar Familia
5] Calendarios e M
{9 Administrar Acdes Programadas
By SIBEC legado

O sistema apresenta dois critérios de filtro para que o usuario selecione
a consulta: ‘Ano’ e ‘Tipo de Arquivo’.

SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

% SIBEC | Calenddrios & Manuais Operacionais

CALENDARIOS E MANUAIS DISPONIVEIS

Filtro
[ Relatorios e Arquivos - Selecione v

Q
{© Administrar AcBes Programadas
3]

SIBEC legado
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O usuario escolhe qual o filtro que deseja utilizar para consultar os
calendarios e Manual.

SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

= %i SIBEC | Calenddrios e Manuais Operacionais
- CALENDARIOS E MANUAIS DISPONIVEIS
[+3

Filtro
-

Selecione
Q
| Ano

|
B Tipo de Arquivo
[0}
B

Quando selecionado o tipo de filtro ‘Ano’, o sistema solicitara o
preenchimento do ano que o usuario deseja consultar. Quando selecionado
o filtro ‘Tipo de Arquivo”, o sistema solicitara que o usuario escolha o tipo
de arquivo desejado. No exemplo, foi selecionado o filtro ‘Ano’:

= SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

H % SIBEC | Calenddrios e Manuais Operacionais

Ul

CALENDARIOS E MANUAIS DISPONIVEIS

4

o
»
<
\

<
i

# o m »

O usuario preenche o campo ‘Ano’ e seleciona o botao ‘Filtrar’.

= SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

=1 % SIBEC | Calenddrios e Manuais Operacionais

CALENDARIOS E MANUAIS DISPONIVEIS

)
y i
<
<
i

B g @ »
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O sistema apresenta os Calendarios e Manuais disponiveis.

SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

L 5 SIEEC © Calendarios e Manuais Operacionais
= . .
CALENDARIOS E MANUAIS DISPONIVEIS
[+]
Fitro Ano

o .

Q Resuktados por pagina Fittro

5 20 -

G Salvar
VAno Tipo de Arquivo Data Postagem O

h 2021 MANUAL OPERACIONAL 07/06/2021 10:28:12 [m}
2021 GALENDARIO DE PAGAMENTO 0610612021 125352 m|
2021 CALENDARIO OPERACIONAL BOLSA FAMILIA 06/06/2021 12:53:02 [m}
2021 CALENDARIO OPERACIONAL PACTO! 06/06/2021 12:52:47 [m}

7. Transmissao de Arquivos

Essa funcionalidade permite ao wusuario enviar arquivos para
processamento no SIBEC.

A transmissdo de arquivos pode ser utilizada com a finalidade de otimizar
a manutencao, por exemplo, além de ser usada pelo Ministério da Cidadania e
por Estados e Municipios que fazem a gestao de pactos.

Podem ser transmitidos os seguintes arquivos, dependendo do perfil do
usuario:

e arquivo de manutencao de familias, beneficios e pessoas em lote;
e arquivos de consulta de situacdo de familias;
e arquivos de consulta de agdes programadas;

e arquivos de selecao de familias para o Auxilio Brasil e Pactos (somente
perfil Ministério da Cidadania e entes pactuados);

e arquivos de gestantes e indicados (somente perfil Ministério da
Cidadania); e

e arquivo de inclusdo de acerto eventual em lote (somente perfil
Ministério da Cidadania).
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7.1. Transmitindo arquivos

Para a transmissao do arquivo desejado, o usuario devera selecionar a
funcionalidade ‘“Transmissao de arquivos’ no menu do SIBEC. No Anexo ll, estdo
detalhados os leiautes dos arquivos, necessarios para que a transmissdo seja
feita pelo usuario.

SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

55 Principal
& Links =

= Parametrizaio -

& Transmiss3o de Arquivos Q m E
Consultar Familia Consultar Relatérios Calendarios e Manuais
[ Relatérios e Arquivos -

Consultar Familia

0

0

Calendarios e Manuais

O sistema apresenta tela solicitando o preenchimento dos critérios
para a realizar a transmissdo do arquivo desejado.

SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

= "
= 5 SIBEC  Transmisso de Arquivos
- TRANSMITIR ARQUIVOS ARQUIVOS TRANSMITIDOS
[+]
Prog
) Selecione
Q
-

O usuario seleciona no campo ‘Programa’ o programa social*, para o
qual deseja transmitir o arquivo.

=  SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidad&do

TRANSMITIR ARQUIVOS ARQUIVOS TRANSMITIDOS

[ 4

PROGRAMA AUXILIO BRASIL

PROGRAMA DE ERRADICACAQ DO TRABALHO INFANTIL
PROGRAMA VIDA NOVA - NOVA LIMA/MG

PROGRAMA BOLSA FAMILIA MUNICIPAL CONSORCIADA
PACTO DF SEM MISERIA

PROGRAMA CAPIXABA DE COMBATE A POBREZA
PROGRAMA BOLSA FAMILIA

Ie)

[0}

*A lista de programas sociais para selegdo serd apresentada de acordo com o local em que usudrio estd
vinculado. Por exemplo, os programas sociais pactos estardo disponiveis na lista somente se o usudrio for
cadastrado em uma prefeitura que possua o pacto em seu municipio.
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Apds o usuario selecionar o programa social, o sistema solicita o
preenchimento do campo ‘Tipo de arquivo’** que sera transmitido.

SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

- % SIBEC  Transmiss3o de Arquivos
2
TRANSMITIR ARQUIVOS ARQUIVOS TRANSMITIDOS
[+
Programa Tipo de arquivo
(] PROGRAMA AUXILIO BRASIL v | setecione
Selecione.
Q ACERTO EVENTUAL
ACOES PROGRAMADAS
ARQUIVO DE CORTE NOVOS COM TRABALHO INFANTIL
ARQUIVO DE CORTE NOVOS SEM TRABALHO INFANTIL
B8 & Transmitir arquvo ARQUIVO DE CORTE REINCLUIDOS COM TRABALHO INFANTIL
ARQUIVO DE CORTE REINCLUIDOS SEM TRABALHO INFANTIL
| CoNSULTA SITUACAO
o) INDICACAO DE GESTANTES
INDICACAO POR DECISAO JUDICIAL
INDICACAO POR ERRO OPERACIONAL
B MANUTENCAO
MANUTENCAO SIMPLIFICADA

**A |ista de tipos de arquivos para transmissdo serd apresentada de acordo com o perfil em que o usudrio estd
cadastrado.

Apos selecionar o tipo de arquivo, o sistema solicita ao usuario carregar
no sistema o arquivo a ser transmitido (upload). O usuario devera selecionar
0 botao ‘Selecionar arquivo’.

Note que o sistema informa a partir de qual referéncia de folha as acdes
decorrentes do arquivo transmitido irdo refletir.

= SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

= % SBEC  Transmiss3o de Arquivos

TRANSMITIR ARQUIVOS ARQUIVOS TRANSMITIDOS

ograma

[+
Tigo de arquivo

(] PROGRAMA AUXILIO BRASIL v MANUTENCAO SIMPLIFICADA v
Q

Nimars de regiatros®

0
: '
(c]
| 3|

‘ Este arquivo serd processado para & referéncia de 11/2021
Selecione o arquivo pars

Seleconar arquivo... | Nenhum arquivo selecionsdo.

@

O usuario preenche o campo ‘Numero de registros’ (se apresentado),
escolhe o arquivo que deseja enviar no seu computador e seleciona o botao
‘Abrir’.

O arquivo devera estar compactado (zipado) para ser carregado.
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=  SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidad&o

L % SBEC  TeansmissBo de Arquivos ?

O 0
TRANSMITIR ARQUIVOS @ Envise arguivo x JisMITIDOS

o € v L« UC2T > Teste - Transmissd. ) Pesquisar Teste - Transmissa.
Programa
(] PROGRAMA AUXILIO BRASIL Organizar v Nova pasta - m @ 5
EA  Nome st & g Tipo -
Q 30 ctad
1 toda
1

1 P1425.SIMPLTESTETRANSMISSAO 2ip
Nimers de reguetroa® R 1. P1757.STUACAQ.TESTETRANSMISSAO ip

757,
15 @ o | P1757.L0TE.TESTETRANSMISSAO 2ip

= § PI745.STUACAO.TESTETRANSMISSAOZip  02/02
e 1 PIZ£9.LOTE TESTETRANSMISSAQ ip 1
o mi | PI747STUACAO.TESTETRANSMISSAO2ip  02/02/2021 124
; ) TRANSMI
Este arquivo sard processado para a referéngia de 11/2021 30 3 HOETESTERMEMSSAOzp
B &0
Nome: | TRAN: i
Seiecione 0 arquivo para envio me: [P1425.SMPL TESTETRANSMISSAO zip
- Selecionar arquivo... | Nenhum arquivo selecionado.
O O

& Transmitir arquivo

***0 arquivo utilizado na tela acima, como exemplo, é apenas ilustrativo. O usudrio poderd nomed-lo da forma que desejar.

Depois de carregar o arquivo no SIBEC, o usuario devera selecionar o
botdo ‘Transmitir arquivos’.

— SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

L % SBEC  Transmissdo de Arquivos
5
TRANSMITIR ARQUIVOS ARQUIVOS TRANSMITIDOS

o

Pragraios Tioo de arquivo
(=] PROGRAMA AUXILIO BRASIL v MANUTENCAD SIMPLIFICADA v
Q

Nimeco de regisos®

15
]
(c]

Este arquivo serd processado para a referéncia de 11/2021
5}
Selecione 0 arquivo para emvio
- Seleconar arquivo... | P1425 SIMPL TESTETRANSMISSAO zip
8 Arguivo; P1425 SIMPL TESTETRANSMISSAQ.2ip 440 bytes
*

O sistema emite mensagem de transmissao concluida. O usuario
confirma a leitura da mensagem clicando no botdo ‘OK’.

A Atencao!

Arquivo transmitido com sucesso!

Caso o arquivo encaminhado esteja fora do leiaute previsto ou com
alguma informacao inconsistente, o sistema emite mensagem informando
por que o arquivo ndo pode ser transmitido. Diante disso, o usuario devera
corrigir o leiaute ou a informacdo contida no arquivo para retransmiti-lo,

seguindo 0s passos ja expostos acima.
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7.2. Consultar arquivos transmitidos

Em ‘Arquivos Transmitidos’, o usuario pode verificar os arquivos que
foram enviados e o resultado de cada arquivo (arquivos retorno),
informacdes de data da postagem e de processamento, além da Situacao do
arquivo.

Com o arquivo retorno, € possivel analisar o resultado do
processamento: quais registros foram acatados, quais foram rejeitados e o
motivo da rejeicao.

Para consultar os arquivos transmitidos, o usuario devera selecionar a
funcionalidade ‘Transmissao de arquivos’ no menu do SIBEC.

SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

& Links ~

6 e Q o =
Consultar Familia Consultar Relatérios Calendarios e Manuais
[ Relatérios & Arquivos -

©  Administrar Agdes
Programadas

B3 SIBEC legado

O usuario devera selecionar a opgao ‘Arquivos transmitidos’.

= SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

HH % SIBEC  Transmissdo de Arquivos
= TRANSMITIR ARQUIVOS ARQUIVOS TRANSMITIDOS
[+
Frog
(] Selecione v
Q

O sistema apresenta os critérios de consulta do arquivo transmitido. O
usuario seleciona no campo ‘Filtro” a forma que deseja consultar os arquivos
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transmitidos. Dependendo do Filtro inicial, o sistema ira solicitar os demais
parametros para consulta. No exemplo, o usuario seleciona por ‘Situacdo’.

% SIBEC . Trensmissdo de Arquivos.

vos ARQUIVOS TRANSMITIDOS

O sistema solicita que o wusuario informe qual a situacdo de
processamento o usudrio deseja consultar.

=  SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidad&o

= 8 SBEC | Transmissio de Aruivos
=
TRANSMITIR ARQUIVOS ARQUIVOS TRANSMITIDOS
[+
Filtro Sausgio
(] Snuagho v
PROCESSADD
Q REJETADO
AGUARDANDO PROCESSAMENTO
EXCLUIDO.
B EM PROCESSAMENTO

Uma vez definidos todos os critérios da consulta, o usudrio devera
selecionar o botdo ‘Filtrar’.

SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

u % SIBEC - Transmissio de Arquivos

Yl

TRANSMITIR ARQUIVOS ARQUIVOS TRANSMITIDOS

Filro Shuaglo
ituagdo PROCESSADO + Fittrar

m o~ 0 &
g

O sistema apresenta todos os arquivos disponiveis a partir dos filtros
utilizados para consulta, em ordem cronoldgica decrescente de postagem.
Na tela de apresentacao do resultado o usuario pode escolher a quantidade
de registros exibidos por pagina e filtrar palavras-chave:
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=  SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

n % SBEC  TransmissBo de Arquivos

TRANSMITIR ARQUIVOS ARQUIVOS TRANSMITIDOS

Fhro Situagho

Shuagio v|  PROCESSADO v

[+
(w}
CH  |—
" g - J— -
" g
(C]
1]

SalvarEmio  Soivar Retomo
Remessa  Tipo Arquivo Referéncia  Nome do arquivo Usuirio Situagio m] m]
9531 MANUTENCAOSIMPUFICADA  11/2021  BECHE280D1.M10.C2111.P0694 R0009S31 09/10/2021 091012021 GESTORFEDERAL - SECRETARIAGERAL 82 PROCESSADO (m] a
& 9524 'MANUTENCAO 092021 BEC.E2.B0D1.M01.C2109.P0694 R0009524 11/08/2021 11/08/2021 ‘GESTOR FEDERAL - SECRETARIA GERAL on PROCESSADO D D
9523 MANUTENCAO 09/2021 BEC E2 BOD1.M01.C2109.P0694 R0009523 11/08/2021 11/08/2021 ‘GESTOR FEDERAL - SECRETARIA GERAL on PROCESSADO D D
=]
9522 MANUTENCAO 0972021 'BEC E2 BOD1.M01.C2109 PO694 R0009S22 11/08/2021 11/08/2021 GESTOR FEDERAL - SECRETARIA GERAL on PROCESSADO O O
9521 MANUTENCAO 09/2021  BECE2BODY.MO1.C2109.P0654 RO0IS21 1170872021 1170872021 GESTORFEDERAL- SECRETARAGERAL 01/ PROCESSADO (m] O
Primeirs - 2 3 Unme
O]

Identificando as informagdes apresentadas em  ‘Arquivos
Transmitidos’:

, Nome do arquivo. O . PP
Numero da remessa do ) ‘q , Grupo ao qual o perfil Identificagdo do Situacio d ;
ituacdo do arquivo
. , , nome serd atribuido pelo L . usudrio responsavel
arquivo. O nimero é , do usudrio que enviou o p transmitido
i ; SIBEC com o nimero da ; < Vi elo envio ou exclus3o ’
Unico no sistema arquivo estd vinculado P
remessa do arquivo
/ SalvarEnio  Salvar Retomo
Remessa  Tipo Arquivo Referéncia  Nomme do arquivo Usuirio Situagio m] a
9531 MANUTENCAOQ SIMPUFICADA n200 BECH.E2.8001.M10.C2111.P0694 RO009S31 09/10/2021 09/10/2021 GESTOR FEDERAL - SECRETARIA GERAL 82 PROCESSADO [m} [m}
9524 MANUTENCAO 0972021 BEC.E28001.M01.C2109.P0694 RO009524 11/08/2021 11/08/2021 GESTOR FEDERAL - SECRETARIA GERAL on PROCESSADO D D
9523 MANUTENCAQ 0972021 BEC E2.B0D1.M01.C2109 P0694 RO009523 11/08/2021 11/08/2021 GESTOR FEDERAL - SECRETARIA GERAL on PROCESSADO D D
9522 MANUTENCAO 0972021 BEC E2 BOD1.M01.C2109 P0634 R0009522 11/08/2021 11/08/2021 GESTOR FEDERAL - SECRETARIA GERAL on PROCESSADO D D
9521 MANUTENCAO 0972021 BEC.E2.8001.M01.C2109.P0694.R0009521 11/08/2021 11/08/2021 GESTOR FEDERAL - SECRETARIA GERAL on PROCESSADO a a
// /I // \\ \\//
Tipo do Referéncia na qual Data da Data do Campos para selecdo do
arquivo o0 arquivo terd transmissdo do processamento arquivo (enviado e/ou
reflexo no sistema arquivo do arquivo processado) que o usuario

deseja consultar

As situacdes que podem ser exibidas para o arquivo transmitido sdo as
seguintes:

e AGUARDANDO PROCESSAMENTO: arquivo transmitido e que
aguarda ser processado pelo SIBEC. Alguns arquivos so sao
processados em datas especificas e informadas no calendario
operacional.
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e EM PROCESSAMENTO: arquivo transmitido e sendo processado
pelo SIBEC.

e PROCESSADO: arquivo transmitido e ja processado pelo SIBEC. O
usudario podera capturar o arquivo retorno (fazer o download) e
consultar o resultado do processamento.

e REJEITADO: arquivo ndao foi transmitido para processamento
porque tem alguma inconsisténcia em seus registros ou na forma
(leiaute). O usuario deve capturar o arquivo retorno (fazer o
download) e verificar quais inconsisténcias o arquivo apresenta
para corrigir e retransmitir novamente, se for o caso.

e EXCLUIDO: o arquivo foi excluido por um usuario antes de ser
processado. Um arquivo transmitido s6 pode ser excluido do
SIBEC logo a apds sua transmissdo e enquanto ele ainda ndo
entrou em processamento.

Para capturar o arquivo processado ou rejeitado (fazer o download), o
usuario devera primeiro selecionar no campo ‘Salvar Retorno’ o arquivo que
deseja consultar/salvar, e em seguida selecionar o botdo ‘Salvar arquivo’.

" = SIBEC- Sistema de Beneficios ao Cidaddo

5 5 SIBEC  Transmissdo de Arquivos
=
TRANSMITIR ARQUIVOS ARQUIVOS TRANSMITIDOS
o
(] stuagio v PROCESSADO v v Filer
S R — igna .
s v GERAL
8
(o] SalvarEnvio  Salver Retomo
Remessa  Tipo Arquivo Refesincia Nome do arquivo Usuirio Situagio m]
L 9531 MANUTENCAOSIMPUFICADA  11/2021  BECH.E2BOD1.M10.C2111.P0634 R0009S31 091072021 091072021 GESTOR FEDERAL - SECRETARIA GERAL 82 PROCESSADO [m] ]
& 9524 MANUTENCAD 09/2021 BEC.E2.B0D1.M01.C2109.P0694.R0009524 11/08/2021 11/08/2021 GESTOR FEDERAL - SECRETARIA GERAL o1 PROCESSADO D D
9523 MANUTENCAO 09/2021 \BEC E2 BOO'1.M01.C2109.P0694.R0009523 11/08/2021 11/08/2021 GESTOR FEDERAL - SECRETARIA GERAL o1 PROCESSADO D O
8
9522 MANUTENCAD 0972021 BEC £2.B001 M1 C2109 POS94 RO009S22 11/08/2021 11/08/2021 GESTOR FEDERAL - SECRETARIA GERAL o PROCESSADO [m] ]
9521 MANUTENCAO 09/2021 BEC E2 B0O1.M01.C2109 P0694 R0009521 11/08/2021 11/08/2021 GESTOR FEDERAL - SECRETARIA GERAL o PROCESSADO a m]
& Salvar arquivo(s)

O sistema apresenta ao usuario a op¢ao de consultar o arquivo em tela

(abrir), salvar no computador ou realiza o download automaticamente,
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dependendo as configuracdes do navegador do usuario. O usuario seleciona
a opcdo desejada e efetua a consulta ou escolhe o diretdrio em que deseja
salvar o arquivo retorno ou, ainda, localiza a pasta em que o arquivo foi salvo
para consulta-lo.

Caso o usuario ndo tenha mais o arquivo original enviado e deseje
consultar/salvar, ele poderd capturar o arquivo transmitido (fazer o
download) selecionando, primeiramente, o arquivo que deseja
consultar/salvar no campo ‘Salvar Envio’ e em seguida selecionar o botdo
‘Salvar arquivo’.

- % SIBEC  TransmissBo de Arquivos

=i

] TRANSMITIR ARQUIVOS ARQUIVOS TRANSMITIDOS

o Filtro Situagdo
Sttuagdo v PROCESSADO v

]

Q Resuftados por pagina Fittro.
5 v GER

8

o) Salvar Envio  Salvar Retomo
Remessa  Tipo Arquivo Referéncia  Nome do arquivo Dat; upo Usuirio Situagio

Ea) 9531 MANUTENCAO SIMPLIFICADA 11/2021  BECH.E2BOD1.M10.C2111.P0694 R0009531 09/10/2021 09/10/2021 GESTOR FEDERAL - SECRETARIA GERAL 82! PROCESSADO

9524 MANUTENCAO 0972021 BECE2.B0D1.M01.C2109.P0694 R0009524  11/08/2021 11/08/2021 GESTOR FEDERAL - SECRETARIA GERAL 011 PROCESSADO
9523 MANUTENCAO 0972021 BEC.E2.B0D1.M01.C2109.P0694 R0009523  11/08/2021 11/08/2021 GESTOR FEDERAL - SECRETARIA GERAL 011 PROCESSADO

LE 9522 MANUTENCAO 09/2021 BEC £2.80D1.M01.C2109 PO694 RO009522  11/08/2021 11/08/2021 GESTOR FEDERAL - SECRETARIA GERAL 011 PROCESSADO

[}
000 0| ED
DDDIDD

9521 MANUTENCAO 09/2021 BEC.E2.80D1.M01.C2109.P0694 RO009521  11/08/2021 11/08/2021 GESTOR FEDERAL - SECRETARIA GERAL 011 PROCESSADO

T- 3 Uime
0 «

O sistema apresenta ao usuario a opcao de consultar o arquivo em tela
(abrir), salvar no computador ou realiza o download automaticamente,
dependendo as configuracdes do navegador do usuario. O usuario seleciona
a opcao desejada e efetua a consulta ou escolhe o diretorio em que deseja
salvar o arquivo retorno ou, ainda, localiza a pasta em que o arquivo foi salvo
para consulta-lo.

8. Parametros do sistema

O SIBEC permite ao usuario consultar os parametros ou definicdes que
o sistema utiliza para efetuar o gerenciamento das familias, pessoas e
188
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#PUBLICO XSIBEC

SISTEMA DE BENEFICIOS AO CIDADAO

beneficios, calcular os direitos aos beneficios que a familia possui, como o
sistema realiza o cdlculo dos valores recebidos pelas familias beneficiarias
etc.

Para acesso a essas definicdes do sistema, o usuario devera selecionar
a funcionalidade ‘Parametrizacao’ no menu do SIBEC.

SIBEG - Sistema de Beneficios ao Cidadao

Principal
Consultar Familia Consultar Relatorios
Relatorios e Arguivos -

Consultar Familia

& Links =

Calendarios e Manuais

o

ol

Calendarios e Manuais

Administrar Agdes Programadas

B o o

SIBEC legado

O sistema apresenta para o usuario escolher quais definicdes deseja
consultar. No exemplo, o usuario escolhe consultar os parametros dos
programas sociais:

CAIXA =  SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

83 Principal
@ Links =

=  Parametizacio

« Q L] =
Beneflcios Sociais Consultar Familia Consultar Relatérios Calendarios e Manuais
Motivo

Grupo - Agio - Motivo
Mensageria

Calendério de Validade de Folna

& Transmisséo de Arquivos
{3 Relatbrios e Arquivos

Q, consultar Familia

* O tipo de pardmetro disponivel para consulta depende do perfil em que o usudrio estd cadastrado.

O sistema apresenta para o usuario os programas sociais do SIBEC. O

usudrio seleciona o botdo @ do programa social que deseja consultar.
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=  SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadado

HH % SIBEC / Parametrizagio | Listar Programas Sociais

= Programas Sociais

6 Resultados por Pagina Filtro

20 -

[

Q Cédigo Sigla HNome Inicio Operagio Fim Operagiio Situagio

o 1425 FAB PROGRAMA AUXILIO BRASIL 01/11/2021 Ativo o«
724 FETI PROGRAMA DE ERRADICACAO DO TRABALHO INFANTIL 28/12/2003 Ativo [->]

[¢] 1211 PNLMG PROGRAMA VIDA NOVA - NOVA LIMA/MS 06/09/2006 Ativo [>]
1747 PFMAM PROGRAMA BOLSA FAMILIA MUNICIPAL CONSORCIADA 01/05/2010 Ativo e

& 1749 PPCDF PACTO DF SEM MISERIA 01/09/2012 Ativo a
1757 PICES PROGRAMA CAPIXABA DE COMBATE A POBREZA 24/12/2011 Ativo e
694 PBF PROGRAMA BOLSA FAMILIA 23/09/2003 Ativo e

O sistema exibe os parametros do programa social selecionado.

SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

=
=" % SIBEC Parametrizagiio Listar Programas Sociais Programa Social Auxilio Brasil
= Alterar Programa Social Auxilio Brasil
[+
Parametros entrario em vigor a partir da referéncia de folha 03/2022

o

Cédigo Sigla Referéncia Inicial Referéncia Final
o\ 1425 PAB 11/2021

Valor Maxime da Renda para Participagio* Prazo para Emancipagio

Valor Limite Pobreza* Valor Limite Extrema Pobreza* Idade Minima do RF*

Prazo para Cancelamento por Refterada Auséncia de Saque * Dias de Validade a partir do Prazo Informado *

Emiss3o de Cartdo Social para Beneficidrios Bancarizados Crédito em Conta

No botdo ‘Histdrico’ (no final da tela) o usuario poderd consultar todas
as alteracdes nos parametros dos programas sociais.

€ Voltar <) Histérico
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Historico Programa Social Auxilio Brasil

Histdrico Valor e Prazo Historico Grupos Prioritdrios
Prazo para
Valor Valor Idade Emissio  Crédito  Dias de Validade
Ususrio % codigo Sigla efert i Méximo da ""’w Limite Yolorlimite  \jnima  Cancelementopor ., Cartio em a partir do Prazo
Renda Pobreza - do RF 5 Social Conta Informado
15/01/2022
SIBEC 425 PAB 2021 / R 1 24 RS210, RSY
Roaihils 02/2022  R$52500 $21000  R$10500
BecPMsos 2192020 L0 g 202 11202 RSS0000 24 R$20000  R$10000 120
22150
SIBEC 2:/3‘:/127021 1425 PAB 11/2021 11/2021 RS465,00 24 R$186,00 R$93,00 16 6 S s 90
X Fechar

9. TCR — Termo de Compromisso e Responsabilidade

No primeiro acesso do usuario ao SIBEC ou apos alguma alteracao no
perfil do usuario, o sistema ira apresentar o Termo de Compromisso e
Responsabilidade - TCR, para que ele tome ciéncia da responsabilidade pelos
dados do SIBEC.

Uma vez aceito pelo usuario, o termo sera gravado no SIBEC e podera
ser consultado pelo usuario sempre que desejar.

Paraisso ele deverd selecionar a funcionalidade TCR no menu do SIBEC.

CAIXA =  SIBEC- Sistema de Beneficios a0 Cidado

& Links ~

rametri -
6 i s Q m =

Consultar Familia Consultar Relatorios Calendarios e Manuais
[ Relatérios e Arquivos -

O sistema apresenta ao usuario o TCR para consulta, com a
possiblidade de imprimir ou salvar o termo no computador. Para imprimir
ou salvar o usuario devera selecionar o botao ‘Salvar como PDF'.
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= SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao

H % SIBEC  Termo de Ciéncia & Responsabilidade (Aceitos)
=
@ Termo de Ciéncia e Responsabilidade
O

Nome LARISSE
O‘ Usuario 716
E Razéo Social MUNICIPIO DE CAMPINAS

Sistema BES
G Aceite do Termo em 20/05/2021

Nimero do Termo 00000000001359
i8]

Atividades autorizadas no sistema
. Termo de Ciéncia - PBESHO04
(=]

Salvar como PDF

O sistema apresenta funcionalidade para abrir o documento e imprimir
ou salvar no diretorio que o usuario desejar (dependendo da configuracao
do navegador utilizado pelo usudrio).

= SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidaddo

=i % SIBEC  Termo de Ciéncia e Responsabilidade (Aceitos)
=
[+] s A . e
Termo de Ciéncia e Responsabilidade

[ ]

Nome LARIS¢
Q Usuario 7160 Abrir “Termes-Aceitos.pdf X
E Razao Social MUNICIPIO DE CAMPINAS Vocé selecionou abrir:

Sistema BES e

tipo: Adobe Acrobat Document (177 KB)

@ Aceite do Termo em 20/05/2021 de: blob:
h Nimero do Termo 00000000001359 O que o Firefox deve fazer?

Afividades auterizadas no sistema (O Abrir como: | Adebe Acrobat Reader DC (aplicativo padrio) ~
. Termo de Ciéncia - PBESNO04 @ Savar arquive (O)

[ Fazerisso automaticamente nos arquivos como este de agora em diante.
B
Salvar como PDF

10. SIBEC Legado

Algumas informacfes do SIBEC Legado (antigo SIBEC) ndao foram
migradas para o Novo SIBEC, pois possuem caracteristicas informativas e nao
influenciam mais na situacao das familias e beneficios. Por exemplo, as
informacdes de beneficios das familias que estavam na situacao CANCELADA
no Programa Bolsa Familia hd pelo menos 24 meses (36 meses para
cancelamento pelo motivo ‘Desligamento Voluntario’) ndao foram migradas
para o Novo SIBEC.
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Lista das funcionalidades e informacdes que estao disponibilizadas no
SIBEC Legado para consulta pelo usuario, se necessario:

SIBEC LEGADO

FUNCIONALIDADES DISPONIVEIS NO SIBEC LEGADO

e Composi¢do familiar;
» Beneficios da familia;
e Valores dos beneficios;
Mddulo Consulta e Histdrico de concessdo da familia;
e Historico de concessdo de beneficio;
e Historico de manutencgdo na familia;
e Historico de manutencdo no beneficio.

e Relatdrio Analitico da Folha de Pagamento;
e Relatdrio Sintético da Folha de Pagamento;
Modulo Relatério e Relatdrio de Situagdo de beneficio;
e Relatdrio de Monitoramento Manutengdes do Usuarios;
e Relatério de beneficios ndo pagos, dentre outros;

Para consultar as informacdes, o usuario devera selecionar a
funcionalidade ‘SIBEC Legado’ no menu do SIBEC.

= SIBECG - Sistema de Beneficios ao Cidadao

83 Principal
& Links =

=  Parametrizacio ~

Consultar Familia Consultar Relatorios Calendarios e Manuais
Relatbrios e Arquivos -

Consuttar Familia

o

Q
5) Calendarios & Manuais
(@ Administrar Acdes Programadas
EY  SIBEC legado

Auditoria

O sistema direciona o usuario para SIBEC Legado para efetuar as
consultas necessarias.

~ Menu

CAIXA

-

SisTema e BeNEFicios A0, CinaDAD,
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ATENCAO!

Para acesso ao SIBEC Legado, o usudrio devera acessar o SIBEC pelo
navegador Infernet Explorer, uma vez que o SIBEC Legado ndo € compativel
COom ouUlros havegadores.
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Anexo 1 — Perfis SIBEC

MINISTERIO DA CIDADANIA

PERFIL NOME PERMISSOES

- Consultar familias, beneficios e pessoas
- Consultar Histdricos cadastrais e de acdes/pendéncias
- Consultar parcelas e extrato de folha
- Incluir/retirar agdes/pendéncias em familias, beneficios e pessoas
) - Incluir retroagdo de parcelas, agdes programadas e acerto eventual
pRESNOp1  OSStorFederalMaster- L i Arquivos
Auxilio Brasil e Pactos . - o s
- Consultar relatoérios analiticos/sintéticos e posicdo de base
- Consultar parametros do sistema
- Consultar SIBEC Legado
- Consultar calendarios e manuais

- Administrar a¢gBes programadas

- Consultar familias, beneficios e pessoas
- Consultar Histéricos cadastrais e de agdes/pendéncias
- Consultar parcelas e extrato de folha
- Incluir/retirar acdes/pendéncias em familias, beneficios e pessoas
- Incluir retroacdo de parcelas, agdes programadas e acerto eventual
pRESNOoy  OeStorFederalPleno- Lo itir Arquivos
Auxilio Brasil e Pactos L. - o -
- Consultar relatérios analiticos/sintéticos e posi¢do de base
- Consultar parametros do sistema
- Consultar SIBEC Legado
- Consultar calenddrios e manuais
- Administrar agdes programadas

- Consultar familias, beneficios e pessoas
- Consultar Histdricos cadastrais e de acdes/pendéncias
- Consultar parcelas e extrato de folha
Gestor Federal Operador - - Consultar relatdrios analiticos/sintéticos e posi¢do de base
Auxilio Brasil e Pactos - Consultar parametros do sistema
- Consultar SIBEC Legado
- Consultar calenddrios e manuais

PBESNOO3

- Administrar a¢gBes programadas (consulta)

- Consultar familias, beneficios e pessoas
- Consultar Historicos cadastrais e de agdes/pendéncias
Central de Atendimento - Consultar parcelas e extrato de folha
PBESNO10 Federal - Auxilio Brasil e - Consultar relatérios analiticos/sintéticos e posi¢do de base
Pactos - Consultar parametros do sistema
- Consultar SIBEC Legado
- Consultar calendarios e manuais

- Consultar familias, beneficios e pessoas
- Consultar Histéricos cadastrais e de agBes/pendéncias
- Consultar parcelas e extrato de folha
- Incluir/retirar acdes/pendéncias em familias, beneficios e pessoas
Fiscalizacdo Ministério da - Incluir retroacdo de parcelas, agdes programadas e acerto eventual
PBESNO13  Cidadania - Auxilio Brasil e - Transmitir Arquivos
Pactos - Consultar relatdrios analiticos/sintéticos e posi¢do de base
- Consultar parametros do sistema
- Consultar SIBEC Legado
- Consultar calenddrios e manuais
- Administrar agdes programadas
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- Consultar familias, beneficios e pessoas

- Consultar Historicos cadastrais e de acdes/pendéncias

- Consultar parcelas e extrato de folha

- Incluir/retirar agdes/pendéncias em familias, beneficios e pessoas

Condicionalidades - Incluir retroacdo de parcelas, agdes programadas e acerto eventual
PBESNO14 Ministério da Cidadania - - Transmitir Arquivos
Auxilio Brasil e Pactos - Consultar relatdrios analiticos/sintéticos e posi¢do de base

- Consultar parametros do sistema
- Consultar SIBEC Legado

- Consultar calenddrios e manuais
- Administrar agdes programadas

- Consultar familias, beneficios e pessoas

- Consultar Historicos cadastrais e de acdes/pendéncias

- Consultar parcelas e extrato de folha

- Incluir/retirar acdes/pendéncias em familias, beneficios e pessoas

- Incluir retroacdo de parcelas, agdes programadas e acerto eventual
PBESNO16  Gestor Federal Pleno - PETI - Transmitir Arquivos

- Consultar relatérios analiticos/sintéticos e posicdo de base

- Consultar parametros do sistema

- Consultar SIBEC Legado

- Consultar calendarios e manuais

- Administrar acdes programadas

- Consultar familias, beneficios e pessoas
- Consultar Historicos cadastrais e de acdes/pendéncias
- Consultar parcelas e extrato de folha
Gestor Federal Operador - - Consultar relatdrios analiticos/sintéticos e posicdo de base
PETI - Consultar parametros do sistema
- Consultar SIBEC Legado
- Consultar calenddrios e manuais

PBESNO17

- Administrar agdes programadas (Consulta)

- Consultar familias, beneficios e pessoas
- Consultar Historicos cadastrais e de acdes/pendéncias
Central de Atendi ; - Consultar parcelas e extrato de folha
entral de Atendimento L. s o s
PBESN022 - Consultar relatérios analiticos/sintéticos e posi¢do de base
Federal - PETI R )
- Consultar parametros do sistema
- Consultar SIBEC Legado
- Consultar calenddrios e manuais

OUTROS MINISTERIOS/AUTARQUIAS/ORGAOS DA ADMINISTRACAO FEDERAL

PERMISSOES

- Consultar familias, beneficios e pessoas

- Consultar Histdricos cadastrais e de agdes/pendéncias

- Consultar parcelas e extrato de folha

PBESNO26  PARC-MC-AUT-GOV-EED - Consultar relaférios anall’ti'cos/sintéticos e posicdo de base

- Consultar pardmetros do sistema

- Consultar SIBEC Legado

- Consultar calenddrios e manuais

- Administrar a¢des programadas (consulta)

- Consultar familias, beneficios e pessoas

- Consultar Histéricos cadastrais e de agdes/pendéncias

- Consultar parcelas e extrato de folha

PBESNO27  FISCALIZACAO-CGU - Consultar relatorios analftiFos/sintéticos e posicdo de base
- Consultar parametros do sistema
- Consultar SIBEC Legado
- Consultar calendarios e manuais

- Administrar agdes programadas (consulta)
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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PREFEITURAS

PERFIL NOME PERMISSOES

- Consultar familias, beneficios e pessoas
- Consultar Histéricos cadastrais e de agdes/pendéncias
- Consultar parcelas e extrato de folha
- Incluir/retirar agdes em familias e beneficios
. - Incluir retroagdo de parcelas e a¢gdes programadas
pRESNQp4  CcStorMunicipalPleno- L e Arquivos

Auxilio Brasil e Pactos L - P
- Consultar relatérios analiticos/sintéticos
- Consultar parametros do sistema
- Consultar SIBEC Legado
- Consultar calenddrios e manuais

- Administrar agdes programadas

- Consultar familias, beneficios e pessoas
- Consultar Histéricos cadastrais e de agdes/pendéncias
- Consultar parcelas e extrato de folha
PBESNOOS Gestor Municipal Operador - - Consultar relatérios analiticos/sintéticos
Auxilio Brasil e Pactos - Consultar parametros do sistema
- Consultar SIBEC Legado
- Consultar calendarios e manuais

- Administrar a¢gBes programadas (consulta)

- Consultar familias, beneficios e pessoas
- Consultar Histéricos cadastrais e de agdes/pendéncias
Central de Atendimento - Consultar parcelas e extrato de folha
PBESNO11  Municipal - Auxilio Brasil e - Consultar relatdrios analiticos/sintéticos
Pactos - Consultar parametros do sistema
- Consultar SIBEC Legado
- Consultar calendarios e manuais

- Consultar familias, beneficios e pessoas
- Consultar Histéricos cadastrais e de agdes/pendéncias
- Consultar parcelas e extrato de folha
- Incluir/retirar acdes em familias e beneficios
Gestor Municipal Pleno - - Transmitir Arquivos
PBESNO18 - . s
PETI - Consultar relatdrios analiticos/sintéticos
- Consultar parametros do sistema
- Consultar SIBEC Legado
- Consultar calenddrios e manuais
- Administrar agdes programadas

- Consultar familias, beneficios e pessoas
- Consultar Historicos cadastrais e de agdes/pendéncias
. - Consultar parcelas e extrato de folha
Gestor Municipal Operador - L. " .
PBESNO19 PET| - Consultar relatérios analiticos/sintéticos
- Consultar parametros do sistema
- Consultar SIBEC Legado

- Consultar calendarios e manuais

- Consultar familias, beneficios e pessoas
- Consultar Historicos cadastrais e de acdes/pendéncias
- Consultar parcelas e extrato de folha
Instancias de Controle - Consultar relatérios analiticos/sintéticos
Social - Consultar parametros do sistema
- Consultar SIBEC Legado
- Consultar calenddrios e manuais

PBESNO25

- Administrar a¢gdes programadas (consulta)
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##



#PUBLICO XSIBEC

SISTEMA DE BENEFICIOS AD CIDADAD

ESTADOS

PERMISSOES

- Consultar familias, beneficios e pessoas
- Consultar Historicos cadastrais e de agdes/pendéncias
- Consultar parcelas e extrato de folha
Gestor Estadual Pleno - - Consultar relatérios analiticos/sintéticos
Auxilio Brasil - Consultar parametros do sistema
- Consultar SIBEC Legado
- Consultar calenddrios e manuais

PBESNOO6

- Administrar agdes programadas (consulta)

- Consultar familias, beneficios e pessoas
- Consultar Histéricos cadastrais e de agdes/pendéncias
- Consultar parcelas e extrato de folha
Gestor Estadual Operador - - Consultar relatorios analiticos/sintéticos

Auxilio Brasil - Consultar pardametros do sistema
- Consultar SIBEC Legado
- Consultar calendarios e manuais
- Administrar a¢gBes programadas (consulta)

PBESNOO7

- Consultar familias, beneficios e pessoas

- Consultar Histdricos cadastrais e de acdes/pendéncias

- Consultar parcelas e extrato de folha

- Incluir/retirar acdes/pendéncias em familias, beneficios e pessoas

- Incluir retroacdo de parcelas, agdes programadas e acerto eventual
ppEsNoog  Cestor EstadualPleno- Lo itir Arquivos

Pactos - - s s s

- Consultar relatdrios analiticos/sintéticos e posi¢do de base

- Consultar parametros do sistema

- Consultar SIBEC Legado

- Consultar calenddrios e manuais

- Administrar agdes programadas

- Consultar familias, beneficios e pessoas
- Consultar Histéricos cadastrais e de agdes/pendéncias
- Consultar parcelas e extrato de folha
Gestor Estadual Operador - - Consultar relatorios analiticos/sintéticos
Pactos - Consultar parametros do sistema
- Consultar SIBEC Legado
- Consultar calendarios e manuais

PBESNOO9

- Administrar a¢Bes programadas (consulta)

- Consultar familias, beneficios e pessoas
- Consultar Historicos cadastrais e de acdes/pendéncias
: - Consultar parcelas e extrato de folha
Central de Atendimento . - o
PBESNO12 . . - Consultar relatdrios analiticos/sintéticos

Estadual - Auxilio Brasil . .
- Consultar parametros do sistema
- Consultar SIBEC Legado
- Consultar calenddrios e manuais
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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Anexo 2 — Leiautes

Anexo 2.1. Relatorio Analitico de Folha de Pagamento Auxilio Brasil —
Prefeitura

Nome do campo  Taman Formato  Obrigatdri 3 Valores possiveis Regra de interface Descricdo do campo
PROG 4 Numérico i N3o se aplica N3o se aplica Codigo do programa
- ) « . ~ . Al Més de referéncia da folha d
REF_FOLHA 6 Numeérico Sim AAAAMM Né&o se aplica Nao se aplica no e Mes de reterencia da fofha de
pagamento
Sigla da UF d icipio de vinculagdo d
UF 2 Alfanumérico Sim N3o se aplica N3o se aplica N3o se aplica gla da ° mufmmﬁllo € vinculagao da
amilia
IBGE 7 Numérico Sim 9999999 N3o se aplica N3o se aplica Codigo IBGE do Municipio
COD_FAMILIAR 11 Numérico Sim 99999999999 N3o se aplica N3o se aplica Numero do cédigo familiar com DV

Os zeros a esquerda devem ser
apresentados caso a pessoa possua CPF,
de forma que o campo sempre tenha 11

CPF 11 Numérico Sim 99999999999 N3o se aplica CPF da pessoa
caracteres.
Caso a pessoa ndo possua informagéo, o
campo deve ser preenchido com zeros.
NIS 11 Numérico Sim N3o se aplica N3o se aplica N3o se aplica NIS do membro
NOME 70 Alfanumérico Sim N3o se aplica N3o se aplica N3o se aplica Nome do membro

01 = Plataforma social
02 = Crédito 023

TIPO_PGTO_PREVISTO 2 Numérico Sim 99 L N3o se aplica Tipo do pagamento previsto
03 = Crédito 013
04 =1288
0 = Néo
1= icipal
PACTO 1 Numérico Sim 9 municipa N3o se aplica Tipo de Pacto
2 = estadual

3 = municipal e estadual

Ano e Més de competéncia da parcela

COMPET_PARCELA 6 Numérico Sim AAAAMM N3o se aplica N3o se aplica ) o
disponibilizada.
BSP
BPI
BCC
BCA
TP_BENEF 5 Alfanumérico Sim N3o se aplica BCJ N3o se aplica Sigla do tipo de Beneficio
BCG
BCN
BCOMP
AC-EV
VLRBENEF 9,2 Numérico Sim NNNNNNNNN,NN Nio se aplica N3o se aplica Valor do Beneficio
VLRTOTAL 9,2 Numérico Sim NNNNNNNNN,NN N3o se aplica N3o se aplica Somatério de ts:n:?“:s beneficios da
Liberado Quando houver empilhamentode agdes
SITBENEFICIO 9 Alfanumérico Sim N3o se aplica Bloqueado no beneficio, a situagdo apresentada sera Situagdo do beneficio
Suspenso a situagdo mais grave.
Liberado Quando o beneficidrio tiver alguma
SITBENEFICIARIO 9 Alfanumérico Sim Ndo se aplica pendente pendéncia vigente, o campo apresentara Situagdo do beneficiario
a situagdo “Pendente”.
Liberado Quando houver empilhamento de agdes
SITFAM 9 Alfanumérico Sim N3o se aplica Bloqueado na familia, a situacdo apresentada serd a Situagdo da familia
Suspenso mais grave.
INICIO_VIG_BENEF 6 Alfanumérico Sim AAAAAMM N3o se aplica N3o se aplica. Data inicial de vigéncia do beneficio
FIM_VIG_BENEF 6 Numérico Sim AAAAMM N3o se aplica N3o se aplica Data final de vigéncia do beneficio
MARCA_RF 1 Alfanumérico Sim 9 N =ndo; S =sim N3o se aplica. Indicador de Responsavel familiar
QUILOMBOLA 1 Alfanumérico Sim 9 N =ndo; S =sim N3o se aplica. Indicador de familia quilombola
TRAB_ESCRV 1 |Alfanumérico|  Sim 9 N = ndo; § = sim Nio se aplica. Indicador de familia com trabalho

analogo a escravo
INDIGENA 1 Alfanumérico Sim 9 N =ndo; S =sim N3o se aplica. Indicador de familia indigena
Indicador de familia com catador de

CATADOR_RECIC 1 Alfanumérico Sim 9 N =n&o; S =sim Na&o se aplica. . .
material reciclavel
TRABALHO_INF 1 Alfanumérico Sim 9 N =ndo; S =sim N3o se aplica. Indicador de familia com trabalho infantil
RENDA_PER_CAPITA 9.2 Numérico Sim NNNNNNNNN,NN N3o se aplica N3o se aplica. Renda per capita da familia
RENDA_COM_AUX.BR 9.2 Numeérico Sim NNNNNNNNN,NN N3o se aplica N3o se aplica. Valor da renda per capita com Aux_BR
QTD_PESSOAS 3 Numérico Sim NNN N3o se aplica N&o se aplica. Quantidade de pessoas na familia
Data da Ulti tualizagdo cadastral d
DT_ATU_CADASTRAL | 10  |Alfanumérico|  Sim DD/MM/AAAA NZo se aplica N3o se aplica. ata da uitima af::]:ﬁ:ga" cadastral éa
Enderego da familia
Tipo, titulo, , nd ,
ENDERECO 341 | Alfanumérico Sim N3o se aplica N3o se aplica N&o se aplica. (Tipo, titulo norryle namero
complemento do niimero e outros
complementos)
BAIRRO 50 Alfanumérico Sim N3o se aplica N3o se aplica N3o se aplica. Nome do bairro da residéncia da familia.
CEP 8 Numérico Sim N3o se aplica N3o se aplica N3o se aplica. CEP da residéncia da familia.
Devera ser preenchido com zero, caso o , L
- . « . . I Nimero do Telefone primario do
TELEFONE1 15 Numeérico Sim (999)9999999999 N3o se aplica responsavel familiar ndo tenha telefone . .
R Responsavel Familiar com DDD
primario.
Devera ser preenchido com zero, caso o . L.
L . N . . L Numero do Telefone secundario do
TELEFONE2 15 Numérico Sim (999)9999999999 N3o se aplica responsavel familiar ndo tenha telefone , .
dari Responsavel Familiar com DDD
secundario.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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Anexo 2.2. Relatorio Analitico de Folha de Pagamento Pactos — Prefeitura

Nome do campo

IELT)

Formato

Obrigati

Mascara

PROG 4 Numérico Sim 9999 N3o se aplica N3o se aplica Cédigo do programa
REF_FOLHA 6 Numérico Sim AAAAMM N3o se aplica Nio se aplica Ano e Més de referéncia da folha de
pagamento
al r ——
UF 2 Alfanumérico Sim N3o se aplica N3o se aplica N3o se aplica Sig a'da v ijo munla?.lo de
vinculagdo da familia
IBGE 7 Numérico Sim 9999999 N3o se aplica N3o se aplica Cédigo IBGE do Municipio
COD_FAMILIAR 11 Numérico Sim 99999999999 N3o se aplica N3o se aplica Ndmero do codigo familiar com DV
Os zeros a esquerda devem ser
apresentados caso a pessoa possua CPF,
- . « . de forma que o campo sempre tenha 11
CPF 11 Numérico Sim 99999999999 N3o se aplica q P P CPF da pessoa
caracteres.
Caso a pessoa ndo possua informagéo, o
campo deve ser preenchido com zero
NIS 11 Numérico Sim N3o se aplica N3o se aplica N&o se aplica NIS do membro
NOME 70 Alfanumérico Sim N3o se aplica N3o se aplica N3o se aplica Nome do membro
TIPO_PGTO_PREVISTO 2 Numérico Sim 99 01 = Plataforma social Ndo se aplica Tipo do pagamento previsto
1 = municipal
PACTO 1 Numérico Sim 9 2 = estadual N&o se aplica Tipo de Pacto
3 = municipal e estadual
- . « " « . Ano e Més de competéncia da
COMPET_PARCELA 6 Numérico Sim AAAAMM N3o se aplica N&o se aplica ) o
parcela disponibilizada.
TP_BENEF 5 Alfanumérico Sim N3o se aplica N3o se aplica N3o se aplica Sigla do tipo de Beneficio
VLRBENEF 9,2 Numérico Sim NNNNNNNNN,NN N3o se aplica N3o se aplica Valor do Beneficio
Somatério de tod Benefici
VLRTOTAL 9,2 Numérico Sim NNNNNNNNN,NN N3o se aplica N3o se aplica omatorio de to 0? ,05 eneficios
da Familia
Liberado Quando houver empilhamento na
SITBENEFICIO 9 Alfanumérico Sim Ndo se aplica Bloqueado situacdo do beneficio, a situagdo que Situagdo do beneficio
Suspenso serd a mais grave.
SITBENEFICIARIO 9 Alfanumérico Sim Néo se aplica N&o se aplica Este campo ndo sera preenchido. Campo em branco
Liberado Quando houver empilhamento na
SITFAM 9 Alfanumérico Sim Néo se aplica Bloqueado situacdo da familia, a situacdo que Situagdo da familia
Suspenso apresentada serd a mais grave.
INICIO_VIG_BENEF 6 Numérico Sim AAAAMM N&o se aplica Na&o se aplica. Data inicial de vigéncia do beneficio
FIM_VIG_BENEF 6 Numérico Sim AAAAMM Ndo se aplica N&o se aplica Data final de vigéncia do beneficio
MARCA_RF 1 Alfanumérico Sim 9 N = ndo; S =sim N3o se aplica. Indicador de Responsével familiar
QUILOMBOLA 1 Alfanumérico Sim 9 N =ndo; S =sim N3o se aplica. Indicador de familia quilombola.
TRAB_ESCRV 1 Alfanumérico Sim 9 N =ndo; S =sim Néo se aplica. Indicador d,e familia com trabalho
analogo a escravo
INDIGENA 1 Alfanumérico Sim 9 N =ndo; S =sim N3o se aplica. Indicador de familia indigena
CATADOR_RECIC 1 |Alffanumérico|  Sim 9 N = nio; S = sim Nio se aplica. Indicador de familia com catador de
- material reciclével
Indi famili Ih
TRABALHO_INF 1 Alfanumérico Sim 9 N =ndo; S =sim N3o se aplica. ndicador de ‘ar;'u Iilcom trabatho
infanti
RENDA_PER_CAPITA 9.2 Numérico Sim NNNNNNNNN,NN N3&o se aplica N3o se aplica. Renda per capita da familia
Valor da renda per capita com
RENDA_COM_AUX.BR 9.2 Numérico Sim NNNNNNNNN,NN N3o se aplica N3o se aplica. . P R P
Auxilio Brasil
RENDA_COM_AUX.BR + Pact
RENDA_COM_PAC 9,2 Numérico Sim | NNNNNNNNN,NN N3o se Aplica N3o se Aplica ot acto (per
capita
QTD_PESSOAS 3 Numérico Sim NNN Ndo se aplica N3o se aplica. Quantidade de pessoas na familia
Data da dlti tualizagd
DT ATU_CADASTRAL | 10 |Alfanumérico|  Sim DD/MM/AAAA NZo se aplica N3o se aplica. ata da ulima atualizacao
cadastral da familia
Enderego da familia
L. . ~ . ~ . ~ . Tipo, titulo, nome, nimero,
ENDERECO 341 Alfanumérico Sim N3o se aplica N3&o se aplica N3o se aplica. (Tipo, titu . !
complemento do nimero e outros
complementos)
- . < . « . " . Nome do bairro da residéncia da
BAIRRO 50 Alfanumérico Sim Nao se aplica Na&o se aplica Ndo se aplica. famili
amilia.
CEP 8 Numérico Sim N3o se aplica N3o se aplica N3o se aplica. CEP da residéncia da familia.
Devera ser preenchido com zero, caso o . L
L . . . ) . Numero do Telefone primario do
TELEFONE1 15 Numérico Sim (999)9999999999 N&o se aplica responsavel familiar ndo tenha telefone ) -~
L, Responsavel Familiar com DDD
primario.
Devera ser preenchido com zero, caso o , L
L . N . ) o N Numero do Telefone secunddério do
TELEFONE2 15 Numérico Sim (999)9999999999 N3o se aplica responsavel familiar ndo tenha telefone . .
dari Responsavel Familiar com DDD
secundario.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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Anexo 2.3. Relatorio Sintético da Folha de Pagamento Auxilio Brasil —
Prefeitura

Campo Tamanho Formato Descrigdo
PROG 4 Numérico Ndmero do programa
POSICAO 19 Alfanumérico Data e hora da posigdo de geragdo da folha dd/mm/aaaa hh:mm:ss
UF 2 Alfanumérico Sigla da UF
MUNICIPIO 60 Alfanumérico Nome do municipio
IBGE 7 Numérico Cadigo do IBGE
CNPJ 14 Numérico CNPJ da prefeitura
FOLHA 6 Numérico Ano e més da referéncia da folha
CODAG 4 Numérico Cadigo da agéncia de vinculagdo da prefeitura
NOMEAG 30 Alfanumérico Nome da agéncia de vinculagdo da prefeitura
COMPETFOLHA 6 Numérico Més e ano da competéncia de folha em geragdo ou retroativas
QTDBSP 9 Numérico Quantidade Total de Beneficio de Superagdo da Extrema Pobreza - BSP
VLRBSP 12,2 Numérico Valor do Beneficio de Superagdo da Extrema Pobreza - BSP
QTDBPI 9 Numérico Quantidade Total de Beneficio Primeira Infancia - BPI
VLRBPI 12,2 Numérico Valor do Beneficio Primeira Infancia - BPI
QTDBCC 9 Numérico Quantidade Total de Beneficio Crianga - BCC
VLRBCC 12,2 Numérico Valor do Beneficio Crianga - BCC
QTDBCA 9 Numérico Quantidade Total de Beneficio Adolescente - BCA
VLRBCA 12,2 Numérico Valor do Beneficio Adolescente - BCA
QTDBCJ 9 Numérico Quantidade Total de Beneficio Jovem - BCJ
VLRBCJ 12,2 Numérico Valor do Beneficio Jovem - BCJ
QTDBCG 9 Numérico Quantidade Total de Beneficio Gestante - BCG
VLRBCG 12,2 Numérico Valor do Beneficio Gestante - BCG
QTDBCN 9 Numérico Quantidade Total de Beneficio Nutriz - BCN
VLRBCN 12,2 Numérico Valor do Beneficio Nutriz - BCN
QTDBCOMP 9 Numérico Quantidade de beneficio Compensatério de Transi¢do - BCOMP
VLRBCOMP 12,2 Numérico Valor do Beneficio Compensatdrio de Transi¢do - BCOMP
QTDACEV 9 Numérico Quantidade de beneficio de acerto eventual - AC-EV
VLRACEV 12,2 Numérico Valor total de beneficio de acerto eventual - AC-EV
QTDFAM 9 Numérico Quantidade Total de familias da competéncia de folha em geragdo
VLRTOTAL 12,2 Numérico Valor total dos beneficios
QTDFAMCPT 9 Numérico Quantidade de familias em competéncia diferente da competéncia de folha
QTDFAMBLQ 9 Numérico Quantidade Total de familias na situagdo bloqueado
VLRFAMBLQ 12,2 Numérico Valor Total de familias na situagdo bloqueado
QTDFAMSUS 9 Numérico Quantidade Total de familias na situagdo suspenso
VLRFAMSUS 12,2 Numérico Valor Total de familias na situagdo suspenso
QTDFAMLIB 9 Numérico Quantidade Total de familias na situagdo liberado
VLRFAMLIB 12,2 Numérico Valor Total de familias na situagdo liberado
QTDBSPLIB 9 Numérico Quantidade Total de Beneficio de Superagdo da Extrema Pobreza - BSP na situagdo liberado
VLRBSPLIB 12,2 Numérico Valor Total de Beneficio de Superagdo da Extrema Pobreza — BSP na situagdo liberado
QTDBPILIB 9 Numérico Quantidade Total de Beneficio Primeira Infancia - BPI na situag&o liberado
VLRBPILIB 12,2 Numérico Valor Total de Beneficio Primeira Infancia — BPI na situagdo liberado
QTDBCCLIB 9 Numérico Quantidade Total de Beneficio Crianga - BCC na situagdo liberado
VLRBCCLIB 12,2 Numérico Valor Total de Beneficio Crianga — BCC na situagdo liberado
QTDBCALIB 9 Numérico Quantidade Total de beneficio Adolescente — BCA na situagdo liberado
VLRBCALIB 12,2 Numérico Valor Total de beneficio Adolescente - BCA na situagdo liberado
QTDBCJLIB 9 Numérico Quantidade Total de Beneficio Jovem — BCJ na situagdo liberado
VLRBCILIB 12,2 Numérico Valor Total do Beneficio Jovem — BCJ na situagdo liberado
QTDBCGLIB 9 Numérico Quantidade Total de Beneficio Gestante - BCG na situagdo liberado
VLRBCGLIB 12,2 Numérico Valor Total de Beneficio Gestante — BCG na situagdo liberado
QTDBCNLIB 9 Numérico Quantidade Total de Beneficio Nutriz - BCN na situagdo liberado
VLRBCNLIB 12,2 Numérico Valor Total de Beneficio Nutriz - BCN na situagdo liberado
QTDBCOMPLIB 9 Numérico Quantidade Total de beneficio Compensatério de Transi¢do - BCOMP na situagdo liberado
VLRBCOMPLIB 12,2 Numérico Valor Total de Beneficio Compensatdrio de Transigdo - BCOMP na situagdo liberado
QTDACEVLIB 9 Numérico Quantidade de beneficio de acerto eventual - AC-EV na situagdo liberado
VLRACEVLIB 12,2 Numérico Valor total de beneficio de acerto eventual - AC-EV na situagdo liberado
QTDTOTLIB 9 Numérico Quantidade de total de beneficios na situagdo liberado
VLRTOTLIB 12,2 Numérico Valor Total de beneficios na situagdo liberado
QTDBSPBLQ 9 Numérico Quantidade Total de Beneficio de Superagdo da Extrema Pobreza - BSP na situagdo bloqueado
VLRBSPBLQ 12,2 Numérico Valor Total de Beneficio de Superagdo da Extrema Pobreza - BSP na situagdo bloqueado
QTDBPIBLQ 9 Numérico Quantidade Total de Beneficio Primeira Infancia - BPI na situagdo bloqueado
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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Campo Tamanho Formato Descrigdo
VLRBPIBLQ 12,2 Numérico Valor Total de Beneficio Primeira Infancia — BPI na situagdo bloqueado
QTDBCCBLQ 9 Numérico Quantidade Total de Beneficio Crianga - BCC na situagdo bloqueado
VLRBCCBLQ 12,2 Numérico Valor Total de Beneficio Crianga — BCC na situagdo bloqueado
QTDBCABLQ 9 Numérico Quantidade Total de Beneficio Adolescente - BCA na situagdo bloqueado
VLRBCABLQ 12,2 Numérico Valor Total de Beneficio Adolescente - BCA na situagdo bloqueado
QTDBCJBLQ 9 Numérico Quantidade Total de Beneficio Jovem — BCJ na situagdo blogqueado
VLRBCIBLQ 12,2 Numérico Valor Total de Beneficio Jovem — BCJ na situagdo bloqueado
QTDBCGBLQ 9 Numérico Quantidade Total de Beneficio Gestante - BCG na situagdo bloqueado
VLRBCGBLQ 12,2 Numérico Valor Total de Beneficio Gestante - BCG na situagdo bloqueado
QTDBCNBLQ 9 Numérico Quantidade Total de Beneficio Nutriz - BCN na situagdo blogqueado
VLRBCNBLQ 12,2 Numérico Valor Total de Beneficio Nutriz - BCN na situagdo bloqueado
QTDBCOMPBLQ, 9 Numérico Quantidade Total de Beneficio Compensatdrio de Transi¢do - BCOMP na situagdo bloqueado
VLRBCOMPBLQ 12,2 Numérico Valor Total de Beneficio Compensatdrio de Transigdo - BCOMP na situagdo bloqueado
QTDACEVBLQ 9 Numérico Quantidade de beneficio de acerto eventual - AC-EV na situagdo bloqueado
VLRACEVBLQ 12,2 Numérico Valor total de beneficio de acerto eventual - AC-EV na situagdo bloqueado
QTDTOTBLQ 9 Numérico Quantidade total de beneficios na situagdo bloqueado
VLRTOTBLQ 12,2 Numérico Valor Total de beneficios na situagdo bloqueado
QTDBSPSUS 9 Numérico Quantidade Total de Beneficio de Superagdo da Extrema Pobreza - BSP na situagdo suspenso
VLRBSPSUS 12,2 Numérico Valor Total de Beneficio de Superagdo da Extrema Pobreza — BSP na situagdo suspenso
QTDBPISUS 9 Numérico Quantidade Total de Beneficio Primeira Infancia — BPI na situagdo suspenso
VLRBPISUS 12,2 Numérico Valor Total de Beneficio Primeira Infancia — BPI na situagdo suspenso
QTDBCCSUS 9 Numérico Quantidade Total de Beneficio Crianga - BCC na situagdo suspenso
VLRBCCSUS 12,2 Numérico Valor Total de Beneficio Crianga — BCC na situagdo suspenso
QTDBCASUS 9 Numérico Quantidade Total de Beneficio Adolescente — BCA na situagdo suspenso
VLRBCASUS 12,2 Numérico Valor Total de Beneficio Adolescente — BCA na situagdo suspenso
QTDBCJSUS 9 Numérico Quantidade Total de Beneficio Jovem - BCJ na situagdo suspenso
VLRBCJSUS 12,2 Numérico Valor Total de Beneficio Jovem - BCJ na situagdo suspenso
QTDBCGSUS 9 Numérico Quantidade Total de de Beneficio Gestante — BCG na situagdo suspenso
VLRBCGSUS 12,2 Numérico Valor Total de Beneficio Gestante — BCG na situagdo suspenso
QTDBCNSUS 9 Numérico Quantidade Total de de Beneficio Nutriz— BCN na situagdo suspenso
VLRBCNSUS 12,2 Numérico Valor Total de Beneficio Nutriz— BCN na situagdo suspenso
QTDBCOMPSUS 9 Numérico Quantidade Total de Beneficio Compensatdrio de Transi¢do - BCOMP na situagdo suspenso
VLRBCOMPSUS 12,2 Numérico Valor Total de Beneficio Compensatdrio de Transigdo - BCOMP na situagdo suspenso
QTDACEVSUS 9 Numérico Quantidade de beneficio de acerto eventual - AC-EV na situag¢do suspenso
VLRACEVSUS 12,2 Numérico Valor total de beneficio de acerto eventual - AC-EV na situagdo suspenso
QTDTOTSUS 9 Numérico Quantidade Total de beneficios na situagdo suspenso
VLRTOTSUS 12,2 Numérico Valor Total de beneficios na situagdo suspenso
QTDFAMLIBSBCA 9 Numérico Quantidade de familias liberadas sem BCA
VLRFAMLIBSBCA 12,2 Numérico Valor de familias liberadas sem BCA
QTDFAMBLQSBCA 9 Numérico Quantidade de familias bloqueadas sem BCA
VLRFAMBLQSBCA 12,2 Numérico Valor de familias bloqueadas sem BCA
QTDFAMSUSSBCA 9 Numérico Quantidade de familias suspensas sem BCA
VLRFAMSUSSBCA 12,2 Numérico Valor de familias suspensas sem BCA
QTDFAMLIBCBCA 9 Numérico Quantidade de familias liberadas com BCA
VLRFAMLIBCBCA 12,2 Numérico Valor de familias liberadas com BCA
QTDFAMBLQCBCA 9 Numérico Quantidade de familias bloqueadas com BCA
VLRFAMBLQCBCA 12,2 Numérico Valor de familias bloqueadas com BCA
QTDFAMSUSCBCA 9 Numérico Quantidade de familias suspensas com BCA
VLRFAMSUSCBCA 12,2 Numérico Valor de familias suspensas com BCA
QTDFAMLIBSBCJ 9 Numérico Quantidade de familias liberadas sem BCJ
VLRFAMLIBSBCIJ 12,2 Numérico Valor de familias liberadas sem BCJ
QTDFAMBLQSBCJ 9 Numérico Quantidade de familias bloqueadas sem BCJ
VLRFAMBLQSBCJ 12,2 Numérico Valor de familias bloqueadas sem BCJ
QTDFAMSUSSBCJ 9 Numérico Quantidade de familias suspensas sem BCJ
VLRFAMSUSSBCJ 12,2 Numérico Valor de familias suspensas sem BCJ
QTDFAMLIBCBC)J 9 Numérico Quantidade de familias liberadas com BCJ
VLRFAMLIBCBCJ 12,2 Numérico Valor de familias liberadas com BCJ
QTDFAMBLQCBC/J 9 Numérico Quantidade de familias bloqueadas com BCJ
VLRFAMBLQCBCJ 12,2 Numérico Valor de familias bloqueadas com BCJ
QTDFAMSUSCBCJ 9 Numérico Quantidade de familias suspensas com BCJ
VLRFAMSUSCBCJ 12,2 Numérico Valor de familias suspensas com BCJ
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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Anexo 2.4. Relatorio Sintético da Folha de Pagamento Pacto — Prefeitura

Campo Tamanho Formato
Programa 4 Numeérico NUmero do Programa
Posigdo 19 Alfanumérico Data e hora da posigdo dd/mm/aaaa hh:mm:ss
UF 2 Alfanumérico SigladaUF
Municipio 60 Alfanumeérico Nome do municipio
IBGE 7 MNumérico Codigo do IBGE
CNPJ 14 Numérico MNUmero do CNPJ da prefeitura
Folha 6 Alfanumeérico Ano e més da folha de pagamento
Codag 4 MNumérico Codigo da agéncia
Competéncia 6 Alfanumérico Ano e més da competéncia
Familias liberadas 9 Numeérico Quantidade Familias com beneficio Pacto na situagdo liberada
Valor familias liberadas 12,2 Numérico Valor das familias com beneficio Pacto na situagdo liberada
Familias blogueadas 9 Numérico Quantidade de familias com beneficio Pacto na situagio bloqueada
Valor familias blogueadas 12,2 Numeérico Valor das familias com beneficio Pacto na situagdo blogueada
Familias suspensas 9 Numérico Quantidade de familias com beneficio Pacto na situagdo suspensa
Valor familias suspensas 12,2 Numérico Walor das familias com beneficio Pacto na situagio suspensa

Anexo 2.5. Relatorio Analitico de Familias Selecionadas no Auxilio Brasil —
Prefeitura

Tamanho Formato

Obrigatério

Regra de interface Valores possiveis Descrigdo

COD_PROGRAMA 5 Numérico Sim N3o se aplica N3o se aplica. Numero do programa social
REF_FOLHA 6 Numérico Sim N3o se aplica AAAAMM Referéncia de Folha
UF 2 Alfanumérico Sim N3o se aplica N3o se aplica. Sigla da Unidade Federativa
COD_IBGE 7 Numérico Sim N3o se aplica N3o se aplica. Nimero do Cddigo IBGE
COD_FAM 11 Numérico Sim N3o se aplica N&o se aplica. Nimero do Cédigo Familiar do Cadastro Unico
como DV
NU_NIS_RF 11 Numérico Sim N3o se aplica N3o se aplica. Numero de Identlflcagao Soua/l .da pessoa
- responsavel pela familia
NOME_RF 60 Alfanumérico Sim N3o se aplica N3o se aplica. Nome da pessoa responsavel pela familia
R i famili i
VLR_RENDA_MEDIA_FAM| 9,2 Numérico Sim N3o se aplica NNNNNNNNN,NN enda per capita da S:l: obtida do Cadastro
QTD_PESS 3 Numérico Sim N&o se aplica N&o se aplica. Quantidade de membros ,da_ familia, obtida do
Cadastro Unico.
- . ~ " ~ " Quantidade de pessoas com idade de
T_PESS_020 3 Numérico Sim Nao se aplica Nao se aplica.
QT_PESS_ umen ! Pl Pl recebimento do BPI, BCC, BCA e BCJ
Enderego da familia
ENDERECO 341 Alfanumérico Sim N3o se aplica N&o se aplica (Tipo, titulo, nome, nimero, complemento do
numero, complemento adicional e localidade)
TELEFONE 15 Alfanumérico Sim N3o se aplica (999)9999999999 Telefone da familia
TIPO HABILITACAO 1 Numérico Sim Nio se aplica N- Faler1|I|a'Novaj Indica se a familia seIeFlonalda habilitada é
R- Familia reincluida nova ou reincluida
Caso a familia pertenga a mais de um grupo
PRIORITARIA_GPTE 50 Alfanumérico Sim N3o se aplica GPTE, devera apresentar o mais prioritario Grupo prioritario ao qual a familia pertence
conforme parametrizagdo do sistema.
Céso n:o;enhal |n.d|§_a<f‘alo nos 01- Decisdo Judicial Familias Prioritdrias Externas. Deve ser
PRIORITARIA_EXT 2 Numérico Sim arqulvos. € decisao judicia o,u erro apresentado, s6 o codigo, em ordem de
operacional, o campo devera ser . L
: 02- Erro Operacional prioridade.
preenchido com “0”.

Anexo 2.6. Relatorio Analitico de Familias Concedidas no Auxilio Brasil

Campo Tamanho Formato Mascara Descricao
REF_FOLHA 6 Numérico MMAAAA Folha de Referencia
UF 2 Alfanumérico N3do se Aplica Cddigo da Unidade Federativa
COD_IBGE 7 Numeérico N3o se Aplica Numero do Cédigo IBGE
COD_FAM 11 Numeérico N3o se Aplica | Nimero do Cédigo Familiar do Cadastro Unico com o DV
NU_NIS_RF 11 Numeérico N3o se Aplica Numero do NIS do Responsdvel Familiar
VLR_AUX_BRASIL 9,2 Numérico Ndo se aplica Valor do beneficio do Programa Auxilio Brasil
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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Anexo 2.7. Relatorio Analitico de Familias em Regra de Emancipag¢do

Nome do campo Formato  Obrigatério Mascara Tamanho Valores possiveis Regra de interface Descrigdo do campo
COD_IBGE Numérico Sim N&o se aplica 7 N&o se aplica N&o se aplica Ndmero do IBGE
COD_FAM Numérico Sim N&o se aplica 11 N&o se aplica N&o se aplica NUmero do Cddigo Familiar
NU_NIS_RF Numeérico Sim N&o se aplica 11 N&o se aplica N&o se aplica Numero do NIS do responsavel familiar
Indicaca h tod d
ACOMPANHAMENTO_FAM |Alfanumérico|  Sim  |Ndoseaplica| 1 S (sim) N3o se aplica neicagao se 0 acompanhamento da regra ce
emancipagdo ocorre na Familia.
Referénci | a Famili t d
REF_INICIAL_FAM Numérico Sim  |NZoseaplica| 6 MMAAAA N3o se aplica elerencia na qual a ramilia entrou na regra de
emancipagdo
Referéncia prevista para o cancelamento da
REF_FINAL_FAM Numérico sim  |Nsoseaplica| 6 MMAAAA N3o se aplica 1a prevista p

Familia em regra de emancipagdo

Anexo 2.8. Relatorio de Pactos Reavaliados

Nome do campo no Valores Regra de
L. P Formato Obrigatério Mascara Tamanho .. ) g Descrigdo do campo
relatorio possiveis interface
COD_PROG Numérico Sim N3o se aplica 5 N&o se aplica | Ndo se aplica | Numero do cddigo do pacto
NOME_PROG Alfanumérico Sim N3o se aplica 70 N&o se aplica | Ndo se aplica Nome do pacto
DT_GERACAO_REL Data Sim Ndo se aplica 10 N3o se aplica | Ndo se aplica | Data de geragdo do relatério
UF Alfanumérico Sim N3o se aplica 2 N&o se aplica | N&o se aplica Sigla da unidade federativa
MUNICIPIO Alfanumérico Sim N3o se aplica 70 N3o se aplica | N&o se aplica Nome do municipio
COD_IBGE Numeérico Sim Ndo se aplica 7 N3o se aplica | N&do se aplica Cddigo IBGE do Municipio
Referéncia de competéncia do
REF Alfanumérico Sim N3o se aplica 6 N&o se aplica AAAAMM ! P :
processamento
L. . . . . . . . Codigo familiar da familia, com
COD_FAM Numérico Sim N3o se aplica 11 N&o se aplica | N3o se aplica oV
Nu do NISd avel
NIS_RF Numeérico Sim N3o se aplica 11 N&o se aplica | N&do se aplica umero do . .0 responsave
familiar
NOME_RF Alfanumérico Sim N3o se aplica 70 N&o se aplica | Ndo se aplica | Nome do responsavel familiar
Situagdo da famili t
SIT_ANT_BEN_PACTO Numérico Sim N3o se aplica 4 N3o se aplica | N3do se aplica tuagdo datamilia no pac.o
apresentada na folha anterior
Situagdo da familia no pacto
SIT_AT_BEN_PACTO Numérico Sim N3o se aplica 4 N&o se aplica | Ndo se aplica ¢ P
apresentada na folha atual
Situagdo da famili Auxili
SIT_ANT_BEN_AUXBR Numérico Sim N3o se aplica 4 Ndo se aplica | N&do se aplica I uag.ao a familia no Awdlio
Brasil apresentada na folha
Situagdo da familia no Auxilio
SIT_AT_BEN_ AUXBR Numérico Sim N3o se aplica 4 N3o se aplica | N3do se aplica tu g . il
Brasil apresentada na folha
Valor do pacto apresentado na
VALOR_ANT_BEN_PACTO Decimal Sim N3o se aplica 9,2 N&o se aplica | Ndo se aplica P P )
folha anterior
. . ~ . o . . . Valor do pacto apresentado na
VALOR_AT_BEN_PACTO Decimal Sim N3o se aplica 9,2 N3o se aplica | Ndo se aplica
folha atual
Valor do Auxilio Brasil
VALOR_ANT BEN_AUXBR | Decimal Sim  |Ndoseaplica| 9,2 | Ndoseaplica | N3o se aplica Wil "
apresentado na folha anterior,
. . . . . . . . Valor do Auxilio Brasil
VALOR_AT_BEN_AUXBR Decimal Sim N3o se aplica 9,2 N3o se aplica | N&o se aplica
apresentado na folha atual,
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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Anexo 2.9. Relatorio de Auxilio Brasil Revertido e Pacto Cancelado

Nome do campo no

latéri Formato Obrigatério Mascara Tamanho Valores possiveis Regra de interface Descrigao do campo
relatorio
COD_PACTO Numérico Sim N3do se aplica 5 N3do se aplica N3o se aplica Ndmero do cédigo do pacto
Codigo da Unidad
UF Alfanumérico Sim N&o se aplica 2 N&o se aplica Néo se aplica vdigo da ,m ade
Federativa
COD_IBGE Numeérico Sim N3do se aplica 7 N3do se aplica N3o se aplica Numero do cédigo do IBGE
COD_FAMILIAR Numeérico Sim N&o se aplica 11 N&o se aplica N&o se aplica Numero do cédigo familiar
Numero do NIS do
NIS_RF Numeérico Sim N3do se aplica 11 N3do se aplica N3ao se aplica Y ] N
Responsavel Familiar
Liberado Situagdo atual da familia no
SITUACAO_AUXBRASIL | Alfanumérico Sim N3o se aplica 10 Bloqueado N&o se aplica ¢ I )
Programa Auxilio Brasil
Suspenso
Data da ultima reversdo do
DT_REVERSAO_AUXBRASIL|  Data Sim  |Nioseaplica| 10 N3o se aplica N3o se aplica a uitima rev
Auxilio Brasil no SIBEC
Situagdo atual do pacto da
SITUACAO_PACTO Numeérico Sim N3do se aplica 10 Cancelado N3o se aplica ¢ famili P
amilia
. N . N . N i Data do ultimo cancelamento
DT_CANCEL_PACTO Data Sim N3do se aplica 10 N3do se aplica N3do se aplica
do Pacto no SIBEC
Codigo do Motivo do
COD_MOT_CANC_PACTO | Alfanumérico Sim Ndo se aplica 4 Ndo se aplica Nao se aplica &
Cancelamento do Pacto
Descrigdo do motivo do
DSC_MOT_CANC_PACTO | Alfanumérico Sim N3o se aplica 300 N3do se aplica N3do se aplica ¢
cancelamento do Pacto

Anexo 2.10. Arquivo de Manutengdo em Lote Simplificada — Envio

Campo Formato Tamanho Mascara Descrigdo
COD_FAM Numérico 11 N3o se Aplica |NUmero do Cédigo Familiar conforme Cadastro Unico, com DV
Codigo da Agdo
Codigo da agdo a ser executada sobre o nivel.
Valores possiveis conforme abaixo:
2 - Bloquear
COD_ACAO Numérico 4 N&o se Aplica  |4- Suspender
5- Cancelar
7 - Desbloquear
9- Reverter Suspensdo
10 - Reverter Cancelamento
COD_MOTIVO Numérico 4 N3o se Aplica |Motivo - Cédigo do motivo parametrizado
Competéncia a partir do qual esta sendo solicitada a geragdo de parcela retroativa.
Preencher com o ano/més de competéncia desejado ou com zeros
Para data de competéncia preenchida com zeros, ndo sera gerada parcela retroativa

ANO/MES_COMPETENCIA

INICIAL Numérico 6 AAAAMM Para data de competéncia preenchida com data valida, serd a data utilizada para retroagdo.

Caso a agdo ndo permita retroagdo, mas mesmo assim o campo seja preenchido, deve ser

desprezado.

Em caso de ndo haver parcelas retroativas, a manutengdo ndo devera ser rejeitada.

Justificativa informada para o comando de agdo solicitado.

Preencher com justificativa para o comando de agdo solicitado, sem inser¢do de qualquer
JUSTIFICATIVA Alfanumérico 256 N&o se Aplica |caractere especial (ex:¢, &, , ", etc.), estando permitido o uso dos caracteres ", "/","()" e "-" .

O usuario ndo precisa usar todo o tamanho do campo, sendo qualquer preenchimento minimo

permitido.
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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Anexo 2.11. Arquivo de Manuteng¢do em Lote — Envio

Campo Formato
Cabegalho
. . Cédigo que identifica o tipo de Registro
COD_REGISTRO Numérico 2 N&o se Aplica
00 - (fixo)
NSU_REGISTRO Numérico 9 Nio se Aplica NL]_mer_'o qule identifica _a posig¢do sequencial do registro no arquivo. OBS: o cabegalho é sempre a
primeira linha do arquivo
Codigo que identifica o produto nos sistemas da CAIXA.
1425 - Auxilio Brasil
COD_PROG Numérico 4 N&o se Aplica 0694 - Bolsa Familia
0724 - PETI
9999 —Pactos
Filler Char Campo Complementar do Registro - Ndo é necessario o preenchimento).
Corpo
L. . . Codigo que identifica o tipo de Registro
COD_REGISTRO Numérico 2 N3o se Aplica
02 - Alteragéo (fixo)
NSU_REGISTRO Numérico 9 N&o se Aplica Numero que identifica a posigdo sequencial do registro no arquivo
Onde a agdo sera executada:
00 —Familia
01 —Beneficio Basico
02 —BVC - Informar o NIS do Beneficiario
03 —BVG - Informar o NIS do Beneficiario
04 —BVN - Informar o NIS do Beneficiario
05 —BVJ - Informar o NIS do Beneficiario
06 — Pessoa independente do Beneficio
07 - BSP
NIVEL_ACAO Numérico N Nao se Aplica 08 - PETI Urbano- Informar o NIS do Beneficiario
09 - PETI Rural - Informar o NIS do Beneficidrio
10 - BPI - Informar o NIS do beneficiario
11- BCC - Informar o NIS do beneficiario
12 - BCA - Informar o NIS do beneficiario
13 - BCJ - Informar o NIS do beneficiario
14 —BCG - Informar o NIS do beneficiario
15 - BSP
16 - BCOMP
17 - AC-EV
18 - BCN - Informar o NIS do beneficidrio
Numero do Cédigo Familiar conforme Cadastro Unico, com DV.
COD_FAM Numérico 11 N&o se Aplica Obrigatdrio para agdes em todos os niveis, com excegdo do nivel 06

Campo desprezado nas agdes do nivel 06.

Numero do NIS da pessoa
NU_NIS_PESS Numérico 11 N&o se Aplica Obrigatdrio para os niveis deagdo 2,3,4,5,6,8,9,10,11,12,13 e 14
Para os niveis 0, 1,7, 15, 16 e 17 serd desprezado, mesmo que informado.

Codigo da Agdo - Cddigo da agdo a ser executada sobre o nivel.
Valores possiveis conforme abaixo:

2 —Bloquear

L " . 4 - Suspender

COD_ACAO Numérico 4 N&o se Aplica
5-Cancelar

7 - Desbloquear

9 - Reverter Suspensdo

10 - Reverter Cancelamento

COD_MOTIVO Numérico 4 N&o se Aplica Motivo - Cédigo do motivo parametrizado.

Competéncia a partir do qual estd sendo solicitada a geragdo de parcela retroativa.
Em caso de ndo haver parcelas retroativas, a manutengdo ndo devera ser rejeitada.
ANO/MES_COMPETENCIA INICIAL Numérico 6 AAAAMM Preencher com o ano/més de competéncia desejado ou com zeros.

Para data de competéncia preenchida com zeros, ndo serd gerada parcela retroativa

Para data de competéncia preenchida com data valida, serd a data utilizada para retroagdo.

Quantidade de folhas que o beneficio deve ficar com a restrigdo, caso parametrizado para
"informado" ou "Qtd. referéncia" (este tltimo para conferéncia no GrupoXagdoXmotivo).

QTD_FOLHA Numérico 2 N3o se Aplica , . N
- Preencher com a quantidade de competéncias, ou com zeros para ndo agendar um prazo para a
duracdo da restrigdo.
Justificativa informada para o comando de agdo solicitado.
Preencher com justificativa para o comando de agdo solicitado, sem inser¢do de qualquer caractere
JUSTIFICATIVA Alfanumérico 256 N&o se Aplica especial (ex:¢, 3,34, ", etc.)
O campo aceita "espago", "/", "()" e "-" e texto menor que seu tamanho (ndo sendo necessario utilizar
todo o campo).
Filler Char 105 N&o se Aplica Campo Complementar do Registro - Ndo é necessario o preenchimento.
Rodapé
L. . . Cddigo que identifica o tipo de Registro
COD_REGISTRO Numérico 2 N3o se Aplica
99 - (fixo)
NSU REGISTRO Numérico 9 Nio se Aplica Numero que @entlﬂca va posi¢do sequenmf‘:ll do registro nlo arquivo. OBS: o rodapé é sempre a Ultima
- linha do arquivo (funcionando como totalizador do arquivo).
Filler Char 400 N3o se Aplica Campo Complementar do Registro - Ndo é necessario o preenchimento).
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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Anexo 2.12. Arquivo de Manutengdo em Lote (e simplificada) — Retorno

Campo Formato Tamanho Mascara

Cabecalho
COD_REGISTRO Numérico 2 Nao se Aplica Cddigo que identifica o tipo de Registro; 00 - (fixo)
NSU_REGISTRO Numérico 9 Nao se Aplica Numero que identifica a posi¢do sequencial do registro no arquivo. OBS: o header é sempre a primeira linha do arquivo

Cddigo que identifica o produto nos sistemas da CAIXA.

1425 - Auxilio Brasil

COD_PROG Numérico 4 Nao se Aplica 0694 - Bolsa Familia

0724 - PETI

9999 —Pactos

Filler Char Campo Complementar do Registro - Ndo é necessério o preenchimento).
Corpo

Cddigo que identifica o tipo de Registro

02 - Alteragao (fixo)

NSU_REGISTRO Numérico 9 Ndo se Aplica Numero que identifica a posi¢do sequencial do registro no arquivo

COD_REGISTRO Numérico 2 Nao se Aplica

Onde a agdo sera executada:

00 —Familia

01 —Beneficio Basico

02 —BVC - Informar o NIS do Benefici
03 —BVG - Informar o NIS do Beneficidrio
04 —BVN - Informar o NIS do Beneficidrio
05 —BVJ - Informar o NIS do Beneficiario

rio

06 — Pessoa independente do Beneficio

07 - BSP

NIVEL ACAO Numérico ) Nao se Aplica 08 - PETI Urbano- Informar o NIS do Benéfi.cia'.rio
09 - PETI Rural - Informar o NIS do Beneficidrio
10 - BPI - Informar o NIS do beneficiario

11- BCC - Informar o NIS do beneficidrio

12 - BCA - Informar o NIS do beneficidrio

13 - BC - Informar o NIS do beneficidrio

14 —BCG - Informar o NIS do beneficidrio

15 - BSP

16 - BCOMP

17 - AC-EV

18 - BCN - informar o NIS do beneficiario

Numero do Cédigo Familiar conforme Cadastro Unico, com DV. Obrigatério para agdes em todos os niveis, com excegdo do nivel 06;
COD_FAM Numérico 11 Nao se Aplica
Campo desprezado nas agdes do nivel 06.

Numero do NIS da pessoa - Obrigatério para os niveis deagdo 2, 3,4,5,6,8,9,10,11,12,13 e 14

Para os niveis 0, 1,7, 15, 16 e 17 serd desprezado, mesmo que informado.

NU_NIS_PESS Numérico 11 Nao se Aplica

Codigo da Agdo - Codigo da agdo a ser executada sobre o nivel.
Valores possiveis conforme abaixo:

2 —Bloquear

L. . 4 - Suspender

COD_ACAO Numérico 4 N&o se Aplica
5 - Cancelar

7 - Desbloquear

9 - Reverter Suspensdo

10 - Reverter Cancelamento

COD_MOTIVO Numérico 4 N&o se Aplica Motivo - Cédigo do motivo parametrizado.

Competéncia a partir do qual esta sendo solicitada a geragdo de parcela retroativa.
Em caso de ndo haver parcelas retroativas, a manutengdo ndo deverd ser rejeitada.
ANO/MES_COMPETENCIA INICIAL Numérico 6 AAAAMM Preencher com o ano/més de competéncia desejado ou com zeros.

Para data de competéncia preenchida com zeros, ndo serd gerada parcela retroativa

Para data de competéncia preenchida com data valida, serd a data utilizada para retroagédo.

Quantidade de folhas que o beneficio deve ficar com a restrigdo, caso parametrizado para "informado" ou "Qtd. referéncia" (este
QTD_FOLHA Numérico 2 Nao se Aplica altimo para conferéncia no GrupoXagdoXmotivo).

Preencher com a quantidade de competéncias, ou com zeros para ndo agendar um prazo para a duracdo da restri¢do.
Justificativa informada para o comando de a¢do solicitado.

JUSTIFICATIVA Alfanumérico 256 Ndo se Aplica Preencher com justificativa para o comando de agdo solicitado, sem inser¢do de qualquer caractere especial (ex:¢, a, a, ", etc.)

O campo aceita "espago”,"/", "()" e "-" e texto menor que seu tamanho (nfo sendo necessario utilizar todo o campo).

COD_IBGE Numérico 7 Nao se Aplica Numero do Cédigo IBGE atual de localizagdo da familia
COD_ACATAMTO_ACAO Alfanumérico 1 Nao se Aplica Informa se a agdo comandada foi acatada: S - Sim; N- Ndo

Indica a situagdo mais grave vigente do nivel da manutengao (Familia/Beneficidrio/Beneficio), depois do processamento do arquivo.
Valores possiveis conforme abaixo:

12 - Liberado

14 - Bloqueado

15 - Suspenso

17 - Cancelado

COD_SIT_RESULTANTE Numérico 2 N3o se Aplica

COD_MOTIVO_SIT Numérico 4 N3o se Aplica Codigo do Motivo. Caso ainda possua alguma restri¢do, deve ser apresentado o motivo vigente mais antigo da situagdo resultante.
Competéncia de inicio de vigéncia da situagdo mais grave vigente. Para os casos de empilhamento de motivos em uma mesma
situacdo, apresenta a data mais antiga.

Preenchido com o nimero precedido de R da remessa que comandou a ag¢do. Se a agdo ndo foi acatada, o campo é preenchido com
zeros

COD_RETORNO Numérico 4 N&o se Aplica Retorno da validagdo do registro. Codigos possiveis: 21,23, 24, 25, 26, 27,28, 29, 30, 31,32 e 33.

Filler Char 65 N]ao seaplica Campo complementar do registro - Ndo é necessario o preenchimento.

Rodapé

COD_REGISTRO Numérico 2 N3o se Aplica Codigo que identifica o tipo de Registro; 99 - (fixo)

Numero que identifica a posi¢do sequencial do registro no arquivo. OBS: o rodapé é sempre a ultima linha do arquivo (funcionando
como totalizador do arquivo).

Filler Char 400 Nao se Aplica Campo complementar do registro - No é necessario o preenchimento.

NU_COMPETENCIA_INICIAL_SIT Numérico 6 AAAAMM

OPERADOR Alfanumérico 8 R9999999

NSU_REGISTRO Numérico 9 N&o se Aplica
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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Anexo 2.12.1. Codigos Retorno

Nimero Mensagem Atual
21 REGISTRO ACATADO. Registro acatado no processamento do arguivo processado.
23 FAMILIA NAQ LOCALIZADA Familia ndo localizada no sistema.
24 PESSOA NAQO LOCALIZADA Pessoa ndo localizada no sistema.
25 BENEFICIO NAO LOCALIZADO Beneficio ndo localizado no sistema.
Restrigdo solicitada (Configuragdo Parametrizada) jd existe no nivel
26 RETRICAQ SOLICITADA JA EXISTE PARA O NIVEL INFORMADO
comandado.
0 nivel informado ndo possui a restrigdo solicitada para
27 NIVEL INFORMADO NAO POSSUI A RESTRICAO DESCRITA

desbloqueio/reversdo.
28 NIS INFORMADO NAC PERTENCE A FAMILIA DESCRITA. NIS informado ndo estd presente no cédigo familiar informado.
Prefeitura que solicitou a manutengio para uma familia fora de sua

29 PREFEITURA DO USUARIO FORA DA ABRANGENCIA DA FAMILIA L
abrangéncia.
Manutengdo solicitada para uma familia que ndo participa de nenhum
30 FAMILIA NAO POSSUI INGRESSO P/ O PROGRAMA INFORMADO .
programa social.
w o s Quando o sistema verifica que a restrigdo é por repercussdo de agdo aplicada
31 ACAO NAO REALIZADA. RESTRICAO REPERCUTIDA.

am outro nivel, o sistema ndo deverd acatar a solicitagio.

Ocorre quando é possivel aplicar a agdo no nivel solicitado, porém, ndo foi possivel
o executar a acdo na familia ou nos beneficios gue tiveram reflexos. Todo processo
32 0 ACAD NAO REALIZADA, ERRO ADQ TENTAR REALIZAR O REFLEXO ndo serd acatado e sera retornado o cddigo 32

N&o deve ser usado para os casos em que, por conta do empilhamento, a situagdo
dos beneficios ou da familia vinculada ndo péde sofrer alteracéo.

Caso o sistema verifique que a situagdo da familia estd "cancelada", o sistema
ndo acata a acdo de cancelamento, aplicando o cédigo de retorno 33.

33 FAM CANCELADA, DESLIGAM. VOLUNTARIO NAO ACATADO

Anexo 2.13. Arquivo de Consulta Situagdo — Envio

Nome do campo

L. Formato Obrigatério Mascara Tamanho Valores possiveis Regra de interface Descri¢do do campo
no relatério
Néo se Numero do Cddigo do
COD_PROGRAMA Numérico Sim . 4 N3o se aplica N3&o se aplica g
aplica Programa Social.

Caso seja informado Codigo

L. ) N3o se . ) Familiar e NIS no envio, a

COD_FAM Numérico Sim R 11 N3o se aplica )
aplica consulta sera efetuada pela

chave completa.

Numero do Cddigo familiar
conforme Cadastro Unico, com
DV.

Onde a consulta serd executada:
0—Familia
1-Beneficio Basico
2-BSP
3 -Beneficiario e beneficio(s)
especifico(s) associados ao NIS

- . Ndo se R " X Nivel da consulta que sera
NIVEL_CONSULTA Numérico Sim ; 2 4—Tudo relacionado ao(s) N&o se aplica )
aplica L - realizada
codigo(s) familiar(es).
A agdo ‘0’ trard somente uma linha
com asituagdo resultante da
familia.
A agdo ‘4’ trard toda a composigdo
de beneficios e familiar.
Obrigatério quando no campo
NIVEL_CONSULTA for
N&o se i i . Numero do NIS do
NU_NIS_PESS Numérico NZo ! 1 NZo se aplica preenchida com o nivel 3 @or
aplica Deve ser desconsiderado caso Beneficidrio.
a consulta ndo seja realizada
pelo nivel 3.
i N N3o se N i N3o é necessario o Campo complementar do
Filler Char Nado . 75 Ndo se aplica | X
aplica preenchimento. registro
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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Anexo 2.14. Arquivo de Consulta Situagdo — Retorno

Nome do campo
no relatdrio

Formato Obrigatério Mascara Valores possiveis Regra de interface scrigdo do campo

COD_PROGRAMA Numérico Sim Ndo seaplica 4 Ndo seaplica Ndo seaplica Numero do Cdédigo do Programa Social

Numero do Cédigo familiar conforme
COD_FAM Numérico Sim Nao seaplica 11 Naoseaplica Nao seaplica Cadastro Unico com DV.
Codigo informado para consulta.

Onde a consulta serd executada:
0 -Familia
1 - Beneficio Basico
2-BSP

3 —Beneficidrio e beneficio(s)
NIVEL_CONSULTA | Numérico Sim Ndo seaplica 2 especifico(s) associados ao NIS N&o seaplica Nivel da consulta

4 —Tudo relacionado ao(s) codigo(s)

familiar(es).

Aagdo ‘0’ trara somente uma linha com a
situagdo resultante da familia.
Aagdo ‘4’ trard toda a composi¢do de
beneficios e familiar.

Caso informado Codigo Familiar e NIS no
envio, a consulta serd efetuada pela
chave completa.

NU_NIS_PESS Numérico Sim N3o seaplica 11 Ndo seaplica L . Numero do NIS do Beneficiario
Obrigatério quando a agdo no campo
“NIVEL_CONSULTA” for preenchida com o
valor 06.
COD_RETORNO Numérico Sim Nao seaplica 4 05,08, 18,19, 20, 21 ou 22. Nao seaplica Codigo Retorno da validagdo do registro.
COD_IBGE Numérico Sim N3o seaplica 7 Ndo seaplica Nao seaplica Numero do Codigo do I,B_GEda localizaco
da familia.
Codigo familiar do resultado com o DV.
- " « . ~ . " . Cddigo Familiar identificado para o NIS
COD_FAM Numérico Sim Ndo seaplica 11 Ndo seaplica Ndo seaplica

informado ou replicado para o cédigo
familiar informado para consulta.

Este campo deve apresentar o NIS ativo
- N ~ R . . conforme Cadastro NIS, caso seja . .
NU_NIS_ATV_PESS | Numérico Sim Ndo seaplica 11 Néo seaplica N N Ndmero do NIS ativo da Pessoa.

informado um NIS convertido no campo

"NU_NIS_PES" do arquivo de entrada.

00 - Familia
01 —Beneficio Bésico
02 -BVC
03 -BVG
04 -BVN
05-BVJ
06 —Pessoa
07 - BSP
08 - PETI Urbano
TP_BENEFICIO Numérico Sim Nao seaplica 2 09 -;;ETL;ural N&o seaplica Tipo do beneficio
11-BCC
12 -BCA
13-BC)
14 -BCG
15 - BSP
16 - BCOMP
17 - AC-EV
18 -BCN
99 - Pacto
Cddigo da agdo comandada
00 - Ndo ocorreu agdo de manutengdo
01 - Liberar —Obs: Esta agdo ocorrera na
entrada da familia na folha, apds o
COD_ACAO Numérico Sim N&o se aplica 1 00,01,02,04,05e11 Nio seaplica processo de habilitagdo.
02 - Bloquear
04 - Suspender
05 —Cancelar
11 - Encerrar
COD_MOTIVO Numérico Sim Ndo seaplica 4 Ndo seaplica Ndo seaplica Codigo do motivo da agdo comandada.
DT_HORA ACAO | Numérico Sim DDMMAAAAHHMMSS| 14 Nao seaplica N3o se aplica bata quea ai‘:\:zicic:ma"dada no
Identificador do operador que comandou
OPERADOR Alfanumérico Sim Ndo seaplica 11 Ndo seaplica Ndo seaplica a agdo (CPF, matricula, remessa ou
programa).
12 - Liberado
14 - Bloqueado
15 - Suspenso
SIT_RESULTANTE Numérico Sim N3o seaplica 2 17 - Cancelado N3o seaplica Situagdo resultante atual.

16 - Encerrado
19 - Pendente

00 - Ndo seaplica
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
esclarecimento adicional, favor contatar o remetente. ##
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Anexo 2.14.1. Codigos Retorno

Nimero Mensagem Atual Des
05 NIS INEXISTENTE NO CADASTRO.
r 08 CODIGO FAMILIAR INEXISTENTE NO CADASTRO.
18 NIS NAD FAZ PARTE DA FAMILIA INFORMADA
19 MIS NAO LOCALIZADO NIS ndo localizado no SIBEC
Para os casos em gue é informado somente o NIS e nivel de consulta &
20 NAQ HA DADOS PARA A CONSULTA NO NIVEL SOLICITADO

diferente de 3.
21 REGISTRO ACATADO. Registro acatado no processamento do arguivo processado.
Quando & selecionada a consulta de um beneficio especifico e a familia ndo

22 FAMILIA NAO PQOSSUI O BENEFICIO INDICADO

possui o beneficio indicado, independentemente da situagio

Anexo 2.15. Arquivo Consulta A¢oes Programadas — Envio

Nome do campo Formato Obrigatorio Mascara Tamanhe Valores possiveis Regra de interface Descrigao do campo

Usudario Mumérico Sim Mo se aplica " Mo se aplica Mo se aplica CPF do usuario que solicitou a acdo programada

Anexo 2.16. Arquivo Consulta Agoes Programadas — Retorno

Nome do campo Formato Obrigatorio Mascara Tamanho  Valores possiveis  Regra de interface Descrigao do campo
COD_FAMILIA Mumérico Sim MN&o se aplica 11 Mo se aplica MN&o se aplica Cddigo da familia cadastrado para acdo a ser executada.
DT_INCLUSAD Data Sim DD_MM_AAAA 10 Nio se aplica Nao se aplica Data da incluséo da acdo programada
ACAOQ Alfanumérico Sim N&o se aplica 30 Mo se aplica Nio se aplica Nome da Ao programada para execucéo
JUST_ACAD Alfanumérico Sim Nao se aplica 256 MNéo se aplica Nao se aplica Justificativa da acéio programada
ACAO_MOTIVO Alfanumérico Sim Acao - Maotivo 313 Mo se aplica Nio se aplica Acdo sofrida & motivo da aclo
DT_PROCESS Data Sim DD_MM_AAAA 10 Mo se aplica Nio se aplica Data do processamento da acio
RESUL_ACAQ Alfanumérico Sim N&o se aplica 50 Mo se aplica Nio se aplica Situacdo da acdo programada
USUARIO Alfanumérico Sim N&o se aplica 11 Mo se aplica MNio se aplica MNimero do CPF do usudrio que solicitou a agdo.
Identificador do usudrio que cancelou a agdo programada.
USUARIO_CANC Alfanumérico Sim Nio se aplica Ll Nio se aplica Nao se aplica Podendo ser cddigo do sistema, CPF do usudrio ou
matricula.
JUST_CANC Alfanumérico Sim Nao se aplica 256 MNéo se aplica Nao se aplica Justificativa do cancelamento
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## INFORMACAO CONFIDENCIAL: Esta mensagem, incluindo anexos, contém informagdes confidenciais. O uso, divulgagdo, distribuicdo e/ou cdpia ndo autorizados sdo
estritamente proibidos e sujeitos as penalidades legais cabiveis. Caso esta mensagem tenha sido encaminhada indevidamente para vocé ou se houver necessidade de
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